_ UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE DPéc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S6: 1463 /SKHCN-TTDLNN Ha Noi, ngay /6 thang 3 nam 2026
V/v moi tham gia th nghiém céc giai
phap tri tu¢ nhén tao tich hop voi hé
thong HanoiWork

Kinh giri: Cac doanh nghiép, t0 chic c6 nang lyc trong linh vuc tri tué
nhan tao, xir 1y dir liéu, phan tich dir liéu va phat trién hé thong
phan mém.

Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia; Ké
hoach hanh déng s6 20-KH/BCD57 ngay 19/01/2026 ctiia Ban Chi dao 57 Thanh uy;
Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 26/01/2026 ctua Uy ban nhan dan Thanh pho vé
trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW trén dja ban Thanh phd.

Trong bdi canh cac co quan nha nude dang day manh chuyén dbi sb, nhu cau
mg dung cac cong nghé tri tué nhan tao (AI) nham hd trg can bo, cong chirc, vién
chure trong qua trinh xur 1y cong viéc, khai thac thong tin, tra ctru dit li¢u va nang cao
hiéu qua quan 1y, diéu hanh dang tr& thanh mot yéu cau quan trong. Cac cong nghé
tri tué nhan tao c6 kha nang hd tro ngudi ding tiép can thong tin nhanh chéng, tong
hop va phan tich dit liéu hiéu qua, gop phan ning cao ning suét lao dong va chit
lugng cong tdc chuyén mon.

Nham nghién ctru, danh gia kha ning Gmg dung cac giai phép tri tué nhan tao
trong hoat dong ctia co quan nha nudc va tung budc tich hgp cac cong nghé Al vao
hé théng HanoiWork, S& Khoa hoc va Cong nghé Thanh phd Ha Noi tran trong moi
cac doanh nghiép, to chirc c6 ning lyc tham gia nghién ctru, dé xuit va thir nghiém
(POC) cac giai phap tri tué nhan tao nham hd trg can b, cong chirc, vién chic trong
xtr Iy cong viéc va khai thac thong tin phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh.

1. Hang muc thir nghiém

Thir nghiém céc giai phap tri tué nhan tao hd trg can bd, cong chire, vién chirc
trong qua trinh xur 1y cong viéc, khai thac va tra ctu dir liéu va nang cao hié¢u qua
lam viéc trong mdi truong 1am viée sb ctia co quan nha nudc.

2. Pham vi thir nghiém

Pham vi thir nghiém tap trung vao viéc danh gia kha nang ing dung cac giai
phép tri tué nhan tao trong hd tro can bo, cong chirc, vién chirc thuc hién nhiém vu
chuyén mén va xir 1y cong viéc trong méi trudng lam viée s6 cia co quan nha nudc.
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Khuyén khich cac doanh nghiép nghién ctru, dé xuat cac giai phap cong nghé
c6 kha nang tich hop, két ndi véi hé théng HanoiWork nham hd trg can bo, cong
chtrc, vién chuc khai thac thong tin va xir Iy cong viéc trén moi truong sé thuén tién,
nhanh chéng va chinh xac, dong thoi bao dam tinh cong khai, minh bach trong qua
trinh thuc hién nhiém vu.

Trén co s& dé xuét ciia doanh nghiép, pham vi thir nghiém c6 thé bao gdm mot
s6 noi dung sau:

- Hd trg tra ctru, tim kiém va khai thac thong tin tir cac ngu(‘A)n dir liu, tai licu
hodc van ban phuc vu cong tdc chuyén mon, quan 1y va diéu hanh.

- Ho tro héi dap thong minh trén co sé dir liéu va tri thitc chuyén nganh, cho
phép ngudi dung dat cau hoi bang ngdn ngit tu nhién va nhan duoc thong tin lién
quan tir cic ngudn dit liéu phuc vu cong viéc.

- HO tro téng hop, phan tich va xtr Iy dit li¢u phuc vu hoat dong nghién ctru,
tham muu, xtr 1y hd so va tong hop bao céo.

- Khai thac tri thire tir cac nguodn dit liéu chuyén mén, bao gdbm cac dif liéu, tai
liéu nghi€p vy, van ban quan ly hoac van ban phép luat.

- Panh gia kha nang tich hop va két ndi v6i hé théng HanoiWork nham hd tro
viéc khai thac thong tin va xir Iy cong viéc trong mdi truong 1am viée sb cia can bo,
cong chtrc, vién chuec.

3. Yéu cau k¥ thuat

Céc giai phap tham gia thir nghiém can dép tmg mét s6 yéu cau ky thuat co ban sau:

- C6 kha ning xtr Iy dit liéu va hd tro ngudi dung khai thac thong tin phuc vu cong
viéc chuyén mén trong méi truong lam viée so.

- C6 kha ning tich hop véi hé thdng HanoiWork, dong thoi két ndi va trao doi dit
liéu voi cac hé thong thong tin phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh ctia co quan nha nudc.

- Hé théng trién Khai thir nghiém can duoc dit ha tﬁng may chu tai Viét Nam hodc
trén cac nén tang di¢n toan ddm may co trung tam dit li¢u dat tai Viét Nam, bado dam tuan
thu cac quy dinh ctia phép lut vé quan 1y di liéu va an toan thong tin.

- Pép {mg cac yéu cau vé an toan thong tin va bao mat dit liéu theo quy dinh cia
phap luat; don vi tham gia thir nghi€ém cé trach nhiém bdo dam an toan, an ninh thong tin
cta hé thong trong suét qua trinh trién khai thir nghiém.

- Khi két thiic thoi gian thir nghi€ém, don vi tham gia c6 trach nhi€ém ban giao lai toan
bo dit liu, tai lidu, két qua xur Iy va cac thong tin lién quan phat sinh trong qua trinh thur
nghiém cho S& Khoa hoc va Cong nghé Thanh phd Ha Noi; dong thoi bao dam khong luu
trit, st dung hodc khai thac cac dit li€u nay cho cac muc dich khéc khi chua dugce su cho
phép cta co quan c¢6 tham quyén.



4. Pia diém thue hién

Vi¢e thir nghiém duogc trién khai tai S& Khoa hoc va Cong nghé Thanh phé) Ha
Noi va thyuc hién thir nghiém tich hop véi hé théng HanoiWork ddi véi mot sb co
quan, don vi thudc Thanh phé do S& Khoa hoc va Cong nghé lva chon va chi dinh,
nhiam danh gia kha ning trién khai va van hanh cua giai phdp trong moi trudng
thue té. Hé thdng du kién phuc vu quy mé khoang 20.000 nguoi dung, véi kha ning
dap Gmg khoang 100 ngudi dung truy cap dong thoi tai mot thoi diém.

5. Thoi gian thuc hién

Thoi gian thir nghi€ém duogc thyc hién theo thoa thuan gitra S6 Khoa hoc va
Cong nghé Thanh phd Ha Noi va don vi tham gia thir nghiém trén co s& dé xuét caa
giai phap va ké hoach trién khai cy thé.

6. Kinh phi

Céac doanh nghi¢p tham gia thir nghiém ty bao dam chi phi cho hoat dong
nghién ctru, trién khai va thtr nghiém giai phép.

Céc doanh nghiép, t6 chirc quan tdm, c6 dii ning luc dé nghi giri vin ban ding
ky tham gia thir nghiém va dé xuét giai phap ky thuat vé So Khoa hoc va Cong nghé
Thanh ph6 Ha Noi tir ngay 17 thang 3 nim 2026 dén trwée 12 gio 00 ngay 20
thang 03 nam 2026.

Thong tin lién hé: Pong chi Bui Xuan Chinh, Trung tim Dit liéu Nha nudc -
S& Khoa hoc va Cong nghé Thanh phé); Dién thoai: 0967.248.633.

S& Khoa hoc va Cong nghé Thanh phé Ha Ngi tran trong dé nghi cac doanh
nghiép, to chirc c6 ning lyc quan tim tham gia nghién ctru, dé xuat va thir nghiém
cac giai phap cong nghé phu hop. Két qua thir nghiém sé 1a co s¢ dé Thanh phd danh
gi4, lya chon cac giai phap kha thi nham timg budc xdy dung va trién khai cac hé
théng tri tué nhan tao hd trg can bo, cong chirc, vién chirc trong khai thac thong tin,
xtt 1y cong viée va nang cao hiéu qua cong tac quan 1y, diéu hanh, gop phan thuc day
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sb theo tinh than
Nghi quyét s6 57-NQ/TW trén dia ban Thanh phd Ha Nbi./.

Noi nhgn: | KT. GIAM POC
- Nhu trén; ’ .
- UBND Thanh pho;
- B/c PCT UBND TP Nguyén Xuén Luu;
-b/c PCT UBND TP Truong Viét Diing;
- Ban Giam do6c S KHCN; o
- Phong Dir liéu & Chinh quyén s0;
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