
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ TRẦN PHÚ 

 

Số:        /UBND-CAX 

V/v tuyên truyền cài đặt và sử dụng 

ứng dụng “Báo cháy 114” 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

  Trần Phú, ngày      tháng     năm 2026 

 

 Kính gửi: 

    - UBMTTQ xã, các tổ chức chính trị - xã hội xã; 

   - Các phòng, ban, ngành xã; 

- Công an xã; 

   - Các thôn, cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và người dân địa bàn xã. 
 

Thời gian qua, lực lượng Cảnh sát phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu 

hộ (PCCC & CNCH) đã triển khai hiệu quả ứng dụng “Báo cháy 114” đến người 

dân và đạt được kết quả nhất định. "Hiện nay, ứng dụng có các tính năng như: 

đăng nhập thông qua ứng dụng VNeID để xác thực tài khoản chính chủ; gọi báo 

cháy, báo an ninh, trật tự, báo cấp cứu qua các số 114, 113, 115; gọi Video Call; 

gửi yêu cầu chữa cháy, cứu nạn, cứu hộ; xác nhận an toàn.; đồng thời, thư mục 

“tin tức PCCC”, gồm những chuyên mục hướng dẫn cộng đồng, kỹ năng PCCC, 

kiến thức PCCC, phản ánh những ý kiến, khó khăn, vướng mắc PCCC và CNCH 

trên ứng dụng “Báo cháy 114”. Trong thời gian tới, sẽ tiếp tục nâng cấp, bổ sung 

thêm các tiện ích, tính năng trên ứng dụng “Báo cháy 114”. 

Thực hiện Công văn số 190/C07-P3 ngày 20/01/2026 của Cục Cảnh sát 

PCCC&CNCH về việc tuyên truyền, vận động cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo 

cháy 114”; Kế hoạch số 78/KH-UBND ngày 13/02/2026 về tổ chức triển khai 

thực hiện công tác quản lý, vận hành, khai thác, sử dụng và tiếp tục cập nhật, hoàn 

thiện Cơ sở dữ liệu về phòng cháy, chữa cháy, cứu nạn, cứu hộ, truyền tin báo 

cháy và ứng dụng “Báo cháy 114” trên địa bàn xã Trần Phú.  

Để tiếp tục triển khai hiệu quả việc cài đặt, sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” 

trên địa bàn, UBND xã Trần Phú giao các phòng, ban, đơn vị, đoàn thể thuộc xã, 

Công an xã, các thôn, các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và người dân địa bàn xã 

Trần Phú thực hiện ngay một số nội dung sau: 

1. Tổ chức quán triệt, phổ biến và chỉ đạo 100% cán bộ, nhân viên, người dân 

trong phạm vi quản lý nghiêm túc thực hiện, đồng thời tuyên truyền, vận động người 

thân, gia đình cài đặt, sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” (Có hướng dẫn cài đặt và 

sử dụng kèm theo). 

2. Giao Công an xã 

- Chủ động tham mưu UBND xã đẩy mạnh tuyên truyền, vận động hướng 

dẫn người dân cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” trên các phương tiện 

thông tin đại chúng, trực tiếp đến người dân, kết hợp trong các lớp tuyên truyền, 

huấn luyện, bồi dưỡng nghiệp vụ PCCC, CNCH, kiểm tra về PCCC, hoạt động 

xây dựng phong trào PCCC&CNCH tại cơ sở, khu dân cư, hộ gia đình; đề ra chỉ 

tiêu thực hiện hằng tháng phù hợp với điều kiện thực tế tại địa phương, bảo đảm 
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đến ngày 30/6/2026, mỗi hộ gia đình phải có ít nhất 01 người cài đặt và sử dụng 

ứng dụng “Báo cháy 114”, tiến tới 100% người dân sử dụng điện thoại 

Smartphone cài đặt, sử dụng ứng dụng. 

- Thực hiện chế độ theo dõi, thông tin báo cáo kết quả thực hiện gửi Công 

an Thành phố theo quy định. 

3. Giao Phòng Văn hoá - Xã hội 

- Phối hợp với Công an xã hướng dẫn người dân cài đặt và sử dụng ứng 

dụng, đặc biệt tại các khu dân cư, hộ gia đình, cơ sở kinh doanh. 

- Phối hợp với các thôn, ban công tác mặt trận, các đoàn thể lồng ghép nội 

dung tuyên truyền về ứng dụng “Báo cháy 114” trong các cuộc họp dân, sinh hoạt 

các thôn, hoạt động văn hóa cộng đồng. 

4. Giao Trung tâm Dịch vụ tổng hợp 

- Phối hợp xây dựng, đăng tải các bài viết tuyên truyền với nội dung 
(1)hướng dẫn cài đặt, sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114”; (2)vận động, nâng cao 

nhận thức và trách nhiệm của cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và người dân trên 

địa bàn đối với việc cài đặt sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114”. Thực hiện thường 

xuyên trên Trang thông tin điện tử và các nền tảng Zalo, Facebook của xã. 

- Tổ chức phát thanh tuyên truyền định kỳ trên hệ thống loa truyền thanh xã 

và các thôn về lợi ích, cách cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” (Có bài 

tuyên truyền kèm theo). 

- In ấn mã QR hướng dẫn cài đặt ứng dụng “Báo cháy 114” tại nhà văn hóa, 

khu dân cư, nơi tập trung đông người. 

5. Giao Văn phòng HĐND và UBND xã 

Phối hợp với Công an xã thực hiện chế độ theo dõi, thông tin báo cáo kết 

quả thực hiện theo quy định. 

6. Giao Phòng Kinh tế xã 

Phối hợp triển khai hướng dẫn cài đặt và sử dụng ứng dụng; tuyên truyền 

vận động, nâng cao nhận thức, ý thức trách nhiệm của cơ quan, tổ chức, doanh 

nghiệp và người dân trên địa bàn đối với việc cài đặt sử dụng ứng dụng “Báo 

cháy 114” được tiến hành đồng bộ, thường xuyên, liên tục. 

7. Đề nghị UBMTTQ xã chỉ đạo các tổ chức chính trị - xã hội xã 

- Phối hợp với Công an xã và các bộ phận chuyên môn thuộc UBND xã 

đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động, nâng cao nhận thức và trách nhiệm 

của cán bộ, đoàn viên, hội viên, cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và Nhân dân trên 

địa bàn trong việc cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114”; bảo đảm việc 

triển khai được thực hiện đồng bộ, thường xuyên, liên tục. Phấn đấu mỗi hộ gia 

đình có ít nhất 01 người cài đặt và sử dụng thành thạo ứng dụng “Báo cháy 114”. 

- Lồng ghép nội dung tuyên truyền, phổ biến kiến thức pháp luật về phòng 

cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ trong các buổi sinh hoạt định kỳ của các tổ 

chức đoàn thể. 

8. Các Ông (bà) Trưởng thôn, lực lượng dân phòng, lực lượng ANTT ở 

cơ sở 

Triển khai hướng dẫn cài đặt và sử dụng ứng dụng; tuyên truyền vận động, 

nâng cao nhận thức, ý thức trách nhiệm của cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và 
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người dân đối với việc cài đặt sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” bằng phương 

pháp trực tiếp và trên các hội nhóm mạng xã hội của Các thôn,…; mục tiêu trước 

ngày 30/6/2026 mỗi hộ gia đình có 01 người cài đặt và sử dụng ứng dụng thành thạo. 

9. Các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và người dân địa bàn xã 

Mỗi người dân thực hiện cài đặt sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” và 

tuyên truyền đến các thành viên trong gia đình. 

Báo cáo kết quả hàng ngày về UBND xã qua Công an xã Trần Phú (đồng 

chí Phạm Văn Phong, Số điện thoại: 0972745885) để tập hợp, báo cáo UBND 

xã, Công an Thành phố. Các nội dung nêu trên yêu cầu các phòng, ban, đơn vị 

thực hiện nghiêm túc theo quy định./. 

 

Nơi nhận: 
- Đ/c Chủ tịch UBND xã; 

- Các phòng, ban, đơn vị thuộc xã; 

- Công an xã;  

- UBMTTQ xã; 

- Các Các thôn, lực lượng dân phòng, lực 

lượng ANTT ở cơ sở; 

- Các cơ quan, tổ chức, doanh nghiệp và người 

dân địa bàn xã; 

- Lưu: VT.. 

 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Mạnh Hà 



BÀI TUYÊN TRUYỀN PHÁT QUA LOA PHÁT THANH 

Về việc cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” 

 

Kính thưa toàn thể nhân dân! 

Nhằm nâng cao hiệu quả công tác phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu 

hộ; đồng thời giúp người dân nhanh chóng thông báo khi xảy ra cháy, nổ hoặc 

sự cố khẩn cấp, Bộ Công an đã triển khai ứng dụng “Báo cháy 114” trên điện 

thoại thông minh. 

Ứng dụng “Báo cháy 114” cho phép người dân báo cháy nhanh chóng đến 

lực lượng Cảnh sát phòng cháy chữa cháy và cứu nạn cứu hộ, gửi thông tin vị 

trí, hình ảnh, video về vụ cháy; đồng thời tích hợp các tính năng gọi khẩn cấp 

đến các số 114, 113, 115, giúp lực lượng chức năng tiếp nhận thông tin kịp thời 

và tổ chức cứu nạn, cứu hộ nhanh nhất. 

Ngoài ra, ứng dụng còn cung cấp nhiều nội dung hữu ích như kiến thức, kỹ 

năng phòng cháy chữa cháy, hướng dẫn thoát nạn khi xảy ra cháy, cũng như cập 

nhật các thông tin, cảnh báo về phòng cháy chữa cháy để người dân chủ động 

phòng ngừa. 

Thực hiện chỉ đạo của Công an Thành phố Hà Nội, UBND xã đề nghị mỗi 

hộ gia đình trên địa bàn có ít nhất một người cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo 

cháy 114” trên điện thoại thông minh, góp phần nâng cao hiệu quả công tác 

phòng cháy, chữa cháy và bảo đảm an toàn cho cộng đồng. 

Người dân có thể tải ứng dụng “Báo cháy 114” trên App Store hoặc CH 

Play, hoặc quét mã QR hướng dẫn cài đặt được đăng tải trên các kênh thông tin 

của địa phương. 

Mỗi người dân hãy chủ động cài đặt và sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” 

để bảo vệ an toàn cho bản thân, gia đình và cộng đồng. 

Xin trân trọng cảm ơn sự quan tâm và phối hợp của toàn thể nhân dân! 
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