THANH UY HA NOI DANG CONG SAN VIET NAM
E3

S67  -KH/TU Ha Ngi, ngay 08 thdng 5 ndm 2026

KE HOACH
Poi méi cdng tac danh gia, xép loai can by, cong chire, vién chire, lao dong
hgp dong trong hé thong chinh tri Thanh pho giin véi phwong phap
do lwdng higu suit cong viée (OKR/KPI) giai doan 2026-2030

Trong nhitng ndm qua, c6ng tac dénh gia can b, cong chirc, vién chire, lao
dong hop dong (sau ddy viét tht 1a CBCCVC) ciia Thanh phé da dén di vio nén nép.
Viée lién tuc hoan thién céc quy dinh gitip cong tic danh gid can b ngay cang khoa
hoc, chudn héa chu trinh va siét chit ky lugt hanh chinh. Tuy nhién, phuong thirc
danh gid hién nay van bdc 16 nhiéu han ché: chii yéu dua trén nhan xét dinh tinh,
cam tinh; chua gén chit véi két qua thuc hién nhiém vu chinh tri va hiéu qua didu
hanh; tinh trang “hoan thanh xuét sic nhiém vu” mang tinh cao bé’mg van dién ra,
chwa do ludng duoc bing san pham déu ra cu thé.

Budc vao giai doan méi, Thi d6 Ha Noi thuc hién mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cAp, trién khai Lut Thi d6 2024 va khat vong chuyén héa thanh dai do
thi “vain hién - véin minh - hién dai - hanh phiic”; thuc hién phuong cham “kyp Iudt, ky
cuong 1 nén tang; hiéu qua la myc tiéu; trdch nhiém 1a trung tam; dir licu 14 cong
cu; su hai long cia Nhan dan li thude do”, Ban Thudng vu Thanh uy ban hanh Ké
hoach Béi méi cong tic danh gia, xép loai can bg, cong chure, vién chic, lao dong hop
dong trong hé théng chinh trj Thanh phd gén véi phuong phép do ludng hiu suét
cong viéc (OKR/KPI) giai doan 2026-2030 nhu sau:

L. BOI CANH, MUC TIEU, YEU CAU VA TAM NHIN CHIEN LUQC

1. Boi canh va sw can thiét phai thay d6i mé hinh quan tri

Giai doan 2026-2030 1a thoi ky ban 1€, ¢6 ¥ nghia quyét dinh dbi véi viée hién
thuc héa cdc muc tiéu va dinh huéng phat trién dai han ctia Thu 6 Ha Néi. Trong giai
doan nay, Thanh phé dong thdi td chite tridn khai nhidu chién luge, quy hoach va nghi
quyét quan trong clia Trung wong va Thanh phd, ndi bt nhur: Quy hoach tdng thé Thu
d6 v6i tAm nhin 100 nam; Luat Thu d6 (stra d6i); Nghi quyét vé xay dung va phat trién
Thu d6 trong ky nguyén méi; Nghi quyét Dai héi XIV cta Dang, Nghi quyét Pai hoi
XVII Bang by Thanh phd; ciing nhém 09 nghi quyét chién luoc quan trong ctia Bo
Chinh tri. Nhing dinh huéng chién luoc d6 dit ra yéu cdu ngay cang cao ddi véi nang
luc hoach dinh, t6 chirc thuc thi va didu hanh chinh sach clia bé mdy chinh quyén ciing
nhu toan by hé thong chinh trj Thi d6. Trong béi canh d6, ning luc td chire thuc thi 13
mot trong nhiing “diém nghén” 16n. Viée ddi méi cong téc dénh gid cén bd gén véi
phuong phép quan trj OKR/KPI khéng chi 1 giai phap k¥ thuat s6 héa, ma 1a mét “cude
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cdch mang” vé van héa thuc thi cong vy, chuyén d6i triét dé tu duy tir “dinh tinh” sang
“dinh heong”, kién tao tiéu chudn hanh vi méi cho d6i ngii can bo Thu d6.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu téng qudt

- Nham cu thé héa kip thdi cdc van ban cia Trung uwong, Ban Thudng vu
Théanh ty vé chuyén dich toan dién phuong phap dénh gid can bd tir “dinh tinh” sang
“dinh luong™:

(1) Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngy 22/12/2024 ctia B9 Chmh tri v& dot pha
phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sb qudc gia.

(2) Quy dlnh sb 366-QD/TW, ngay 30/8/2025 clia B$ Chinh trj vé viée kiém
diém va dénh gia, xép loai chét luong dbi voi tap thé, ca nhan trong hé thdng chinh tri.

(3) Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP, ngay 21/12/2025 cta Chinh phi vé Quy dinh
vé dénh gi, xép loai chét luong dbi véi co quan hanh chinh nha nuéce va cong chirc.

(4) Quy dinh s6 03-QBP/TU, ngay 19/11/2025 cta Ban Thuong vu Thanh ty
Ha Noi v& kidm didm, dénh gid, xép loai chét lugng dbi véi to chirc dang, dang vién
va tap thé, c4 nhan cén bé lanh dao, quan Iy trong hé thong chinh tri ciia Dang bd
thanh phd Ha Nbi.

(5) Quy dinh sé 11-QD/TU, ngdy 25/3/2026 ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé
danh gia, xép loai hing thang dbi véi can bd, cdng chire, vién chic, lao dong hop dong
gin v4i phuong phép danh gié, do ludng bang OKR/KPI (thay thé Quyét dinh 1841-
Qb/TU va 3251-Qb/TU).

(6) Bé 4n 05-DA/TU, nge‘ly 01/4/2025 cfla Ban Thuong vu Thanh ty vé ning
cao ning luc 14nh dao, strc chién ddu cua cac cip iy dang; phat huy vai trd tién phong,
guong mau, trich nhiém cla cén bd, ding vién, nhét 13 ngudi dimg dau trong ky
nguyén moi.

- Chuyén ddi cin ban tu duy tir “kiém diém hanh chinh” sang “qudn tri hiéu
sudt”; thiét lap phuong thirc quan tri thong nhét, bao dam tinh lién thong, dong bd
va Xuyen sudt trong qua trinh chi dao, diéu hanh va thuc thi nhiém vu tir cép Thanh
phd dén co s6. Hé théng OKR/KPI va Bang didu hanh (Dashboard) déng vai trd 12
cong cu gitip Lanh dao Thanh phd va céc cép theo ddi, gidm sét, canh bdo sém céc
diém nghén, vuéng méc theo thoi gian thuc.

- Xy dung “H6 so nang lyc s6” minh bach, khach quan véi kho dir liéu
“Pung - Pu - Sach - Song” L4y san phim thuc chit va hig¢u qua cong viée lam
thu'orc do quan trong dé phuc vu dbng bo 06 khau cong tac can bo (tuyén dung; Sap
xép, bd tri; dao tao, bdi dudng; quy hoach; luén chuyén, diéu dong; dai ngd). Thuc
hién nghiém co ché d4nh gia cong bing, khach quan, lugng héa chinh x4c muc do
dong gép, kién quyét khic phuc tinh trang né nang, hlnh thirc gén v6i nguyén tic

“c6vao - cé ra, ¢ 1én - c6 xudng . Thiét 1ap tiéu chuén v& hanh vi va vin héa cong
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vu méi theo ding chi dao ctia ddng chi Téng Bi thu: “Ha Nai d& néi 12 1am, 1am
nhanh, lam dung, 1am hiéu qua, 1am dén cling”.

2.2. Muc tiéu cu thé theo tirng giai doan

(1) Giai doan 2026 - 2027 (Quan trj bing dit liéu séng):

- Ap dung Quy dinh méi thay thé Quyét dinh sé 1841-QD/TU va 3251-
QP/TU vé viéc dénh gi4, xép loai hing théang déi vé6i can bé, cong chire, vién chitc,
lao déng hop ddng trong hé théng chinh tri Thanh phd.

- Trién khai déng bo Hé théng quan tri OKR/KPI trén toan b 04 truc (Dang,
HDND, UBND, MTTQ).

- 100% muc tiéu, nhiém vu cta cac cép uy, chinh quyén dugc phén ra thanh
OKR va KPI dén timg c4 nhan.

- Chuyén dich toan bd phuong phép lam viéc tir “hop nghe bdo cao gzay
sang “diéu hanh truc tiép trén dir lidu thoi gian thyc”. Céc bai toan 16n, cdc diém
nghén ctia Thanh phd (in tic giao thong, 6 nhiém méi tru'orng, giai phong mat bang,
giai ngan dau tu cong) duoc thiét 14p thanh cdc OKR chién lugc, phén ri dén timg
c4 nhan nguoi dimg dau dé do luong KPI.

(2) Giai doan 2028 - 2030 (Pinh hinh “H? so' nzing luc s67):

- 100% CBCCVC dugc sb hda két qua thuc thi cong vu.

- Hé thong Al duoc tich hop sau dé phén tich, du béo rti ro, danh gi4 chéo va
phét hién sém céc linh vuc, don vi tri tré.

- Két qua KPI trén hé thdng tro thanh b loc, 1a thude do chinh x4c dé thuc
hién tuyén dung, sap xép, quy hoach, dio tao, luan chuyen va phan bd thu nhép tang
thém theo phuwong chdm “c6 vao - ¢6 ra, ¢é lén - ¢6 xuong”.

3. Yéu cau

- Viéc danh gia phai quan triét triét dé nguyén tic “6 76 - I xuyén suét” (&

viéc, rd nguoi, ro thAm quyén, r& quy trinh, r5 thoi gian, 16 san phdm; mét viée chi
giao mot dau médi chi tri, chiu trach nhiém dén cung).

- Dir ligu thu thdp va danh gid phai bao dam tiéu chuin ° ‘dung - du - sach -
séng”. Han ché t8i da cac tidu chi cam tinh.

- D01 ngili cén bg, ddng vién phai bam sit phuong cham “3 trude” (nhan dinh
truée, chuan bi truée, hanh dong truéc) va rén luyén “6 phdn ddu” (nhan thic day
d0, tdm nhin dai han, tu duy séng tao, gidi phdp théng minh, hanh dong quyét liét,
két qua thuc chét).

-Ap dung nguyen téc “kim tu thap” trong quan trj: Ngudi dimg dau cip uy, chinh
quyen phai truc tiép tham gia x4c 14p muc tiéu chién luge (OKR) va phan rd giao viéc
trén nén tang sb (HanoiWork); tuyét déi khong giao phé trach nhiém thiét 1ap muc tiéu
va cdp nhét dit liéu cho can bd viin phong hay can bo céng nghé thong tin.
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- 100% co quan, don vi 4p dung théng nhit Bo khung huéng din chuén cta
Thanh phé. Qua trinh thiét 1ap chi s6 KPI phéi bam sat chirc ndng, nhiém vu cta vi tri
viée 1am va gén két chat chd v6i Nghi dinh s6 335/2025/ND-CP ngay 21/12/2025 clia
Chinh phu. Phai xay dung “Hé sé quy doi san phdm chudn” dé hé thong ty dong tinh
toan diém sé (30 didm tidu chi chung, 70 didm két qua nhiém vu), triét tiéu trigt dé
tinh trang “cao bc‘%’ng khoi lwong” va “tw nhdp - tu chdm” hinh thic.

- 100% nhiém vy, tién @ thuc hién va két qua phéi hop da chiéu (d4nh gia
360 d) déu phai duoc cép nhit thudng xuyén trén nén tang HanoiWork. Céc ndi
dung nay phai gén véi minh chimg cu thé dé hé théng tw déng do luong, ddi soat,
lam cin ci then chét quyét dinh két qua dénh gia, xép loai chét lugng hing thang,
quy, ndm.

4. TAm nhin chién lrge

Haé théng quan tri thuc thi nhiém vu va danh gi4 can bd gén véi phuong phap
do ludng hidu sudt cong viéc (OKR/KPI) duoc thiét k& dé phuc vu khat vong x4y
dung Thu do6 “Van hién - Véin minh - Hién dai - Hanh phiic”. TAm nhin chién luoc,
H2a N§i tré thanh trung tAm dbi méi sang tao, quan trj d6 thi hién dai, c6 chat lugng
séng cao. Hé théng danh gi4 cén bo s& 1 dong luc cbt 16i dé van hanh md hinh phét
trién hién dai theo dinh huéng: “Pdng bo 56 - Chinh quyén kién tao - Doanh nghiép
tién phong - X& héi dong thudn”. Trong d6, Pang bd Thanh phd linh dao bang dinh
huéng chién luoc, ky luét, ky cuong va dit liéu s6.

II. PINH HUONG POT PHA VA NGUYEN TAC PANH GIA

1. 06 Pinh huéng ddt pha chién lwge cia md hinh quén tri

Viéc trién khai Hé théng quan tri OKR/KPI khéng don thuan 14 4p dung mét
phin mé&m dé& “chdm diém”, ma 1a thiét ké lai toan bd kién tric diéu hanh mang lai
06 dot pha cbt 16i:

(1) Pt pha vé tu duy - tir “Kidm diém” sang “quan tri hi¢u suit”: Chim
dit tinh trang danh gid cudi ndm mang ning tinh dinh tinh, cdm tinh. Hé théng
chuyén sang viéc theo ddi lién tuc, danh gia dya trén két qua va san phdm tao ra.
Muc dich cao nhét cia viéc danh gié khong phai d& phé binh, ma ¢ bio dam céc
muc tiéu chién luoc ciia Thanh phé duge thuc thi nghiém tic.

(2) Dot pha vé muc tiéu - OKR lién théng thong subt: Mdi can bd, cong
chte déu phai c6 muyc tiéu lam viéc rd rang, c6 thdi han. Céc muc tiéu ndy dugc
phan ré va lién thong xuyén sudt tir cdp Thanh phé — S&, nganh — X4, phuong —
dén timg c4 nhan.

(3) Pt pha vé do lwdng - KPI minh bach, dinh lugng: Mbi muc tiéu, nhiém
vu déu duoc gén véi céc chi s§ do ludng (KPI) cu thé. Hé thdng tao ra thudce do cho
phép so sanh khach quan hidu suft gifta céc c4 nhan, cc don vi, gidm t6i da su né
nang, cam tinh trong ddnh gi; dic biét la minh bach hoéa trach nhiém cia nguoi
ding dau.



5

(4) Dot pha vé diéu hanh - Dashboard thoi gian thwe: Ung dung Bang diéu
hanh (Dashboard) dé theo di tién d4 cong viéc lién tuc, cho phép phén tich xu hudng
thay vi chi nhin vao con sé tuyét d6i. Hé théng tw dong canh béo sém ngay khi c6
nguy co chim tré, tao ra budc chuyén dbi phuong thirc tir “hop nghe bdo cdo” sang
diéu hanh truc tiép dwa trén “di liéu séng”.

(5) Dot pha vé hd trg - kip thoi, hiéu qué; phat hién va thio g& diém
nghén: Hé thong khong chi ding dé chdm diém, ma 1a cong cu dé gitip can bd hoan
thanh nhiém vu. Khi mot chi sb giam, hé théng gitp Lanh dao phan tich rd nguyén
nhan (do co ché, do thiéu ngudn luc hay yéu kém v& ning Iuc) dé tir d6 c6 giai phép
hd trg, diéu chinh va thédo g& diém nghén kip thoi.

(6) Pot pha vé siv dung nhén sw - chon dlng ngwdi, b6 tri ding viée: Hé
théng gitip nhan dién chinh x4c nhiing can bd c6 ning luc ni trdi va phat hién can bd
khéng dap tng yéu cu. Pay 1a dit liéu 151 dé thuc hién nguyén tic “Viviéc tim ngudi”,
gin két truc tiép voi cdng tac quy hoach, dao tao, luan chuyén; bao dam van hanh co
ché “cé vao — cé ra, cé lén—cé xuérng” mot cach khach quan, thuc chét.

2. Nguyén tic danh gia

- Pénh gia da chiéu, lién tyc: Két hop danh gia dinh ky (thang, quy, nim) tir
duéi 1én va tir trén xudng theo 4 truc quén ly.

- Gén trach nhiém nguoi dimg dau: Két qua dénh gié cia ngudi ding dau
gan lién véi sirc khoe cua dia phuong, don vi minh phy trach. Néu dia phwong dé
xdy ra diém néng, khiéu kién, gidi ngn cham, hé théng tw dong kéo gizm diém KPI
cia cp trudng.

- Pi¢u kién phan loai “hodn thanh xudit sic”: Can bd bat budc phai hoan
thanh 100% nhiém vu dugc giao, trong d6 c6 it nhat 30% khdi lugng cong viée hoan
thanh vuot mirc vé tién dd, chat lugng, hogic c6 san phdm ddi méi sang tao dem lai
gia tri thuc tién cao méi dugc ghi nhén.

III. NOI DUNG KE HOACH

1. P6i twgng va pham vi trién khai

- P6i twgng: Toan thé cén bd, cbng chirc, vién chite, lao déng hop dong thudc
céc co quan, don vi thudc Thanh phd Ha Noi; trong tdm la d6i ngli can bd dién Ban
Thuong vu Thanh Uy quén ly.

- Pham vi: Ap dung Hé thong quan tri OKR/KPI ddng b9, xuyén sudt tai
100% cac co quan, don vj trong toan hé thdng chinh trj tir cép Thanh phd dén cép
co 56. Cu thé bao ph toan dién trén 04 truc (Dang, HOND, UBND, MTTQ).

2. X4y dung kién tric cdng nghé quan tri s6 OKR/KPI

Ap dung “M6 hinh Ba nha” (Nha nuéc — Nha trudng — Doanh nghiép) dé
thiét 1ap hé théng véi cAu tric 3 16p hién dai:
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- Lép 1 (Giao tiép va Thu thdp dit liéu): Tich hop thanh céng déng nhép mot
14n (SSO) qua VNelD; lién thong tu dong két qua cong viéc tlr cac nén tang dung
chung (HanoiWork, iHanoi, Dich vu cdng) dé giam tdi da viéc nhap liéu thu cong
cua can bo.

- Lép 2 (Xik [y v Phdn tich): Chuén héa danh muyc vi trf viée 1am va quy doi
sén pham chuan. Ung dung tri tu¢ nhén tao (AI First, AI Agent) d& canh bao diém
nghén, tw dong nhic viée khi qué han.

- Lép 3 (Hién thi va Ra quyét dink): X4y dung Bang diéu hanh (Dashboard)
truc quan phan cép tir Thanh ty dén co 58, phuc vu quyét dinh diéu hanh tirc thoi.

3. Thiét ké khung tiéu chi danh gi (co cAu 30/70)

_ Nhém tiéu chi chung (chiém 30 diém): Do ludng céc gié tri vé chinh tri,
tu tuong, dao dirc, ky luat; ning luc chuyén mén, nang lyc 1anh dao, quan ly, didu
hanh va y thirc néu guong.

- Nhém tiéu chi két qua thuc hién nhiém vu (chiém 70 diém): Dugc tinh
toén va do ludng hoan toan bing chi s& KPI quy dbi. Str dung phuong phép tinh
diém theo “trong s6” d6i v6i cac tiéu chi sb luong, chat luong, tién do, phéi hop
nham khéic phuc tinh trang cao béng giita nguoi 1am nhiéu va nguoi 1am it.

- Tinh linh hoat: Khung tiéu chi dugc thiét ké theo huéng “mé”, cho phép
cac don vi tuy chinh cac chi s6 do luong thanh phén cho sét véi dic thu nganh, linh
vue cua minh.

4. Quy trinh danh gia khép kin trén H¢ thong

- Buée 1: Xdc ldp muc tiéu va phdn ra OKR: Cin ¢t Nghi quyét, ké hoach
cdng téc, ngudi ding dau thiét 1ap OKR trén hé théng. Muc tiéu duge phéan ra xudng
tung co quan, don vi.

- Bube 2: Giao nhiém vu va lwong héa KPI: Mbi nhiém vu duge gén véi chi
sé do ludng hiéu suét (KPI), mdc thoi gian va trach nhiém cd nhan cu thé.

- Bude 3: Cp nhdt dit liéu thoi gian thwe: Hé théng ty dong thu thap tién do
ho#c c4 nhan cip nhat minh chimg dién tu.

- Budc 4: Diéu hanh va canh bdo: Dashboard tu dong phan tich lubng cong
viée, canh béo sém rii ro dé Lanh dao can thiép.

- Bube 5: Tham dinh va dénh gid da chiéu: Cubi chu ky (thAng/quy/nam), hé
théng tu dong tdng hop didm theo trong sé. Cap c6 thim quyén phé duyét trén hé
théng, két qua dugc s héa vao “Hoé so niing e s6”.

5. Str dung két qua d4nh gia, xép loai dé dinh hinh 06 khau cong tac can bd

Dir lidu dénh gi4, xép loai tir He théng 14 thuéc do thuc chét, chinh x4c nhat
dé thuc hién chudi cong tac nhén su:

- Trong tuyén dung “Vi viéc tim nguéi”: Nhan dién chinh xac “diém nghén”
ning lyc tai co s& dé tuyén dung ding chuyén mén dang thiéu hut.
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- Trong sap xép, bd tri “Dung ngwoi, diing ning lwc”: Lya chon cén b c6
diém KPI cao trong viée xir Iy céc tinh hubng dot xudt, diém néng, s& duge wu tién
b trf vao céc vi tri phit hop tai céc dia ban trong diém.

- Trong dao tao, bdi dwdmg “Pdo tgo, bdi dwdng sdt thuc tién, ddp ting yéu
cdu thuee thi cong vu”: St dung dit lidu danh gid KPI dé nhan dién rd nhitng khoang
tréng vé nang luc clia can bo; trén co s& d6, Thanh phd phéi hop cac co s& ddo tao
td chirc bdi dudng chuyén sau nhim lép day khoang tréng ning luc, dap tmg ding
yéu cdu thuc thi céng vu.

- Trong quy hoach “Hb so' ning hec sé6 mé va dong”: Can bd lién tuc c6 tir
30% cong viéc hoan thanh vugt muc hodc ¢6 san phrflm d6i mdi sang tao dem lai gid
tri thuc tién s& duge hé théng tu dong ghi nhéan tir d6 lam cén cr dua vao dién quy
hoach chién lugc. Didu nay triét tiéu moi biéu hién né nang, cam tinh va ca tiéu cyc.

- Trong sip xép, luin chuyén, diéu dong “Cé vio - c6 ra, c6 lén - cé
xudng”: Kién quyét diéu chuyén ngudi dimg dau dé dia ban tri tré. Pua can bd
chuyén mén giéi nhung yéu quan 1y v& T nghién ctru co ché, chinh sich gitip viéc
Thudng truc Thanh ty dé giai phéng ghé lanh dao.

- Trong dii ngd “Khéng cao bang”: Sir dung két qua do ludng hidu suit KPI
1am cén ct, tiéu chuan dé phan b6 quy thu nhap ting thém. Can bd, cong chic, vién
chitc d4m nhén viée kho, giai quyét dugc céc diém nghén, ¢ diém KPI cao thi hudng
mrc thu nhap ting thém t6i da. Cén b, cong chie, vién chirc 1am viée cAm chimg, dun
déy trach nhiém, KPI thap thi mirc thu nhép ting thém thép hozc khong dugc hudng.

IV. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Quén triét tw duy quan tri hiéu suit va thiét lap tiéu chuén hanh vi méi

- T4 chitc quéan triét théng nhit nhan thic trong toan hé théng chinh tri vé
chuyén dbi tir “qudn Iy sw vu” sang “quan tri theo muc tiéu (OKR) va két qua
(KPI)”, gfm voi trach nhiém c4 nhan va két qua dau ra.

- Xay dung tai liéu huéng dan, truyén thong ndi bo nham tao sy d@‘mg thuén,
néng cao tinh tu gic trong trién khai va van hanh hé théng.

- Thiét 14p chudn hanh vi thuc thi cong vu theo nguyén tic “6 8, 1 xuyén
suot”, gan trach nhiém nguoi dimg dau voi két qua thuc hién tai co quan, don vi.

2. Ap dung mé hinh “kim tw thdp” va gin diém KPI ciia ngudi ding dau
véi viée giai quyét triét dé cac diém nghén

- Nhiém vu trong tdm la van hanh bd may theo mé hinh “kim ti thép” nhim
dam bao su théng nhét tuyét dbi tir muc tidu chién'lu'g'c dén thuc thi chi tiét. Nguoi
dimg déu co quan, don vi truc tiép xé4c 18p muc tiéu chién luge (OKR) va t chic
phéan 13 nhiém vy trén nén tang sd. Viéc phan rd phai tudn thi cAu tric thdng nhét,
dam béo tinh lién théng, mach lac giita cic cip va céc don vi, giup moi nd luc c4
nhén déu céng hudng vao két qua chung cuta td chirc.
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- Hé théng s& gén két qua danh gia KPI ctia ngudi dimg dau véi nang luc nhén
dién va giai quyét triét dé cac “diém nghén” phét sinh trong qué trinh vén hanh. Tiéu
chi danh gia hiéu qua l3nh dao, quan 1y duge x4c dinh théng qua su chu dong thao
g0 cac khoé khan, vudng méc vé co ché, ngudn lyc va té chitc bd may; qua do bao
dam qué trinh didu hanh dugc thong sudt, c4c nhiém vy hoan thanh ding tién do va
dat muc tidu chién lugc da dé ra.

b r L r -A T r r - A bt A A A R-
3. Ra soat vi tri viéc 1am, boc tach nhiém vu va xay dung “HE so quy doi
san pham chuan”

- Thuc hién ra soat, hé théng héa danh muc vi tri viéc lam, chirc ning,
nhiém vu ctia cac don vi lam cin ¢ x4y dung muc tiéu va chi sb danh gi4 sat thuc
té. Tap trung béc tach nhiém vy chi tiét gén vi ting vi tri cong tac, dam béo tuyét
d6i nguyén tic “6 r6, 1 xuyén suét”,

- Chuyén dbi toan bo ké hoach cong tac thanh cdc nhém nhiém vu va cong
viéc cu thé trén nén tang HanoiWork. Tuyét d6i chdm dut tinh trang giao viéc
chung chung, dinh tinh. Mdi nhiém vu giao xubng chuyén vién bit budc phai c6
thoi han hoan thanh va gén véi “sdn phdm minh chitg cu thé”.

- Xay dung “Hé s6 quy déi san phdm chudn” sat véi dc thu chuyén mén cia
timg linh vuc. Day 1a giai phap then chét nhim dinh lugng héa chinh x4c cac nhigm
vu phtre tap, kho do luong, tao mat bing chung @3 so sanh hiéu suét khach quan giita
cé4c co quan, don vi, phong, ban.

- Sir dung hé sb quy ddi 1am cong cu loai bo tinh trang “cao b&ng " trong danh
gia; dam bao moi nd luc thuc chit déu dugc ghi nhin tuong xtmg, tir §6 thac déy
can b9, cong chirc chi dong t6i wu hoa ning suit va nang cao chét luong thuc thi
cong vu.

4. Thiét 1ap nguyén tic cip nhat dit liéu va co ché danh gia da chiéu (danh
gia 360 do)

- Thiét lap ky cuong dit lidu thoi gian thue, quy dinh rd trach nhi¢m cta timg
c4 nhan, don vi trong viéc cdp nhat tién d6 va két qua thyc hién nhiém vu trén hé
théng; bao dam ngudn dit liéu ludn dly di, kip thoi va chinh x4c tuyét d6i theo thoi
gian thue.

- Chuén héa hé théng minh chimg dién tir thdng qua viéc thyc hién s6 hoéa va
chudn héa cac minh chimg (van béan s, hinh anh, két qua Xt 1y) nham tao 14p co s&
dit liéu kh4ch quan, minh bach, dam bao tinh xac thuc va c¢6 thé kiém chimg ctia céc
két qua thuc hién nhiém vy.

- Péi v6i cac nhiém vu phdi hop lién théng, yéu cau phai phan dinh 13 vai trd
“chii tri” va “phdi hop” ngay khi thiét 14p, giao viéc trén hé théng phin mém. Ap
dung co ché d4nh gia phdi hop da chidu (ddnh gid 360 dg) dya trén dix lidu trong téc,
phan hdi thuc té giita cic co quan, don vi lam cén cir xac dinh mirc d§ hoan thanh
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nhiém vu. Qua d6, c4 thé héa trach nhiém, khéc phuc triét dé tinh trang né tranh, din
day trach nhiém, ddng thoi ning cao chét lugng va hiéu qua cong tac phdi hop.
5. Van hanh Béng diéu hanh (Dashboard) thoi gian thwe va émg dung
Tri tué nhan tao (AI Agent)

- Thiét ap, vin hanh, duy tri Bang diéu hanh (Dashboard) truc tuyén cap nhat
dit lidu thoi gian thue, gitip 1anh dao ndm bt toan canh tién do, kip thoi nhan dién va
phét tin hidu canh bio sém ddi v4i cac nhiém vu chdm mudn hodc cd nguy co rui ro.

- Ting budce nghién ctru, tich hop tri tué nhén tao (A7 First, AI Agent) trong
viéc phan tich dit liéu 16n, hd tro nhéc viée tu dong va dua ra cac goi y toi uu hoa
diéu hanh, gitip giam tai 4p luc bdo céo thii cdng cho cén bd.

6. Str dung dit ligu OKR/KPI 1am ciin cit quyét dinh cho céng tic can bd

- Toan bd lich sir hidu suét, sang kién, ddi moi sang tao ciing nhu céc 18i vi
pham, tré han ctia cén bd duoc luu vét thanh “Hé so ndng luc s6”. Day la thude do
c6t 161, minh bach nhit dé Thanh ty va cap iy co sé thuc hién 6 khau: tuyén dung,
sip xép, ddo tao, quy hoach, ludn chuyén, dai ngd theo nguyén tic “cé vao - ¢6 ra,
c6 lén - c6 xudng”. Pic biét, diém KPI 1a cin c quan trong dé phéan bd quy thu
nhép ting thém; tuyét d6i khong cao bing.

- Str dung dit liéu thuc té tir hé théng OKR/KPI lam co sé& khoa hoc va then
chét @ danh gi4, phan loai mic dd hoan thanh nhiém vu ciia tap thé, c4 nhan hing
thédng, hang quy, hing ndm; dam béo tinh khach quan va minh bach.

- Nghién ctru 16 trinh gén két qua danh gia tir hé théng véi vide thuc hién céc
ché d6, chinh s4ch khen thudng, ky luat va phic loi, nham tao dong lyc manh mé va
thiic ddy vin héa trong dung nhén tai trong co quan, don vi.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Lo trinh thyc hién

1.1. Giai dogn 1 (2026 — 2027) - Dinh hinh tw duy va quan tri bing “dip
liéu song”

(1) Nam 2026:

- Tirthang 01 dén thang 3/2026: X4y dung va td chirc thi didm H théng quan
tri thyre thi nhiém vu va ddnh gi4 can bd gin véi phuong phép do luong hiéu suit
cong viéc (OKR/KPI) tai 05 don vi.

- Tir thang 4 dén thang 5/2026: Té chirc d4nh gi4 rit kinh nghiém dot thi diém
dé tién hanh hiéu chinh, nang c4p va cap nhét céc tinh ning ctia phin mém. Déng
thoi, t6 chire dao tao, tap hudn, huéng dén dién rong toan Thanh phé vé k§ ning boc
tach nhiém vy, xay dung KPI cho ddi ngili c4n bo; tip trung tao budc chuyén bién
manh mé& vé nhén thic quan tri hiéu suét.
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- Thang 6/2026: Chinh thire trién khai dién rong, van hanh ddng bd He thng
quan tri OKR/KPI trong toan bd hé théng chinh tri Thanh phd.

- Quy IV/2026: Hoan thién va néng cép cAc tinh ndng tién ich nang cao, déc biét
14 tmg dung Tri tué nhén tao (AL Agent) trén Bang diéu hanh (Dashboard). Tr¢ ly ao
Al s€ tu dong phan tich dif liéu, canh bao sém cac diém nghén, nguy co chdm tré dé
gitp 1anh dao céc cp kip thoi can thiép, h tro va thdo g& kho khan cho co so.

(2) Niam 2027: Van hanh toan dién m6 hinh “quan tri bang dit liéu séng”.
100% muc tiéu, nhiém vu cua cac cép 1y, chinh quyén dugc phén 1a thanh OKR va
KPI dén timg c4 nhan. Chuyen dich hoan toan phuong phép l&nh dao, diéu hanh tir
“hop nghe bdo cdo gidy” sang “disu hamh true tiép trén dit liéu thoi gmn thuc”.

1.2. Giai doan 2 (2028 — 2030) - Dinh hinh “hé so'ning lue 56"

- Chuin héa toan bd Khung tidu chi va thuat toan do ludng ctia Hé théng dé 1am
co s& vimg chéc budc sang giai doan sir dung dit liu s6 dinh hinh céng tac nhén su.

- Tiép tuc hoan thién va nang cép hé théng; s6 héa toan dién ning luc cén bd;
toan bo dit liéu v& hidu sudt cong tac, két qua thuc hién nhiém vu (KPI), thai do phuc

vu va muc do do1 méi sang tao duge hé théng tich liy, tw dong téng hop thanh mot “h6
so néng lue 56, khach quan va minh bach cho 100% céan bd, cong chire, vién chirc.

_Dit liéu tir “hé so néng luc $6” tré thanh thu’crc do chinh x4c va bit budc dé
dinh hinh chudi cong tic nhén su: tuyén dung, sép xép, bd tri, ddo tao, bdi dudng;
quy hoach luén chuyén, didu dong cén bd theo nguyén tic “cé vao - cé ra, cé lén -
¢6 xudng”.

2. Phan cong thye hién
2.1. Ban Té chirc Thanh iy

-La co quan Thudng truc, chiu trach nhiém toan dién trude Ban Thuodng vu
Thanh 1 ay v& viéc tham muu, hudng dan, theo di, don dbc va kiém tra, gidm sat qua
trinh tridn khai K& hoach trén toan Thanh phd.

- Chu tri, ph6i hop véi céc co quan lién quan ra soat, hoan thién va trinh Ban
Thudng vu Thanh @y ban hanh Quy dinh danh gia, xép loai hing thang, hing quy,
hing nam.

- Phéi hop chat ch& véi S& Khoa hoc va Cong nghé, So Noi vu hudng dan x4y
du’ng Khung chi so KPI théng nhit, ddng bo gitta khéi Dang, doan thé va khéi chinh
quyén nha nuéc; gén viéc phan ra muyc tiéu (OKR) va chi s6 do ludng hiéu sudt (KPI)
vao tiéu chudn, chite trach cla ting vi tri viéc 1am, bao dam nguyén tc quan tri “6
78, 1 xuyén suot”; dinh ky hang théng, hang quy ‘tdng hop, bdo cdo Thudng truc
Thanh ty dé kip thoi thdo g& kho khén, vuéng mic.

- Chu tri, phdi hop véi Uy ban Kiém tra Thanh ty, Van phong Thanh ty kiém
tra, g1am sat chit ch& viée thuc hién quy dinh danh gia can bd bang OKR/KPI tai
céc cAp 1y, co quan, don vi; kip thoi phat hién, chén chinh cac biéu hién trién khai
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hinh thirc, né nang, cao bang hodc hién tugng cén bd “tu nhap - tu chdm” khéng
dtng thuc chét.

- Str dung dit lieu “Hb so nang luc 6”7 trich xuét tir Hé théng 1am cén ctr dé
tham muu Ban Thuong vu Thanh ty thuc hién 06 khau céng tdc can bd: tuyén dung;
sép xép, bo tri; ddo tao, bdi dudng; quy hoach; luan chuyén, diéu dong; dai ngd, khen
thudng, ki lut. Thuc hién nghiém nguyén tc “cd vao - ¢6 ra, ¢6 lén - cé xuéng”.

- Dinh k¥ tdng hop, phén tich két qua d4nh gi4, xép loai c4n bd trén toan Thanh
phé tir hé théng dir liéu s6, bao cdo Ban Thudng vu Thanh ty; kip thoi tham muu xir
Iy, didu chuyén, thay thé dbi véi céc trudng hop khong hoan thanh nhiém vy, chi s
KPI lién tuc thdp hodc ¢6 biéu hién dim day, né trénh, s trdch nhiém.

2.2. Pang iy UBND Théanh phé

- Lanh dao UBND Thénh phd chi dao c4c s, nganh chirc ning trién khai xay
dung nén tang cong ngheé, chuén héa vi tri viéc 1am va bao dam nguf‘)n luc tai chinh
thue hién K& Hoach.

- Chi dao céc sd, ban, nganh, UBND céac x4, phuong xdy dung ké hoach cu
thé va td chue trién khai tai don vi bao dam nguyén tic “6 3, 1 xuyén subt”; kiém
soét chit ché tién do, chét luong va hiéu qua thuc hién.

- Chi dao S& Khoa hoc va Cong nghé phat huy vai trd co quan dau moi td
chire trién khai vé chuyén mon, ky thuét; huéng dan, hd tro tdi da céc co quan, don
vi trong qué trinh van hanh Hé théng quan tri OKR/KPI, nén tang HanoiWork va
tich hgp di liéu dung chung.

- Chi dao céc co quan lién quan phdi hop chit ché v6i Ban T6 chirc Thanh ty
trong viéc thiét 1ap Hé théng quan tri OKR/KPI lién thong, phtt hop véi cdng téc quan
1y, danh gid can bd, céng chirc, vién chirc va yéu cdu quan ly nha nuéc trén dia ban.

- Pinh ky béo cdo Thudng truc, Ban Thudng vu Thanh Gy vé tinh hinh, két
qué trién khai trong khéi chinh quyén; kip thoi dé xuét cac giai phap thdo g& kho
khin, vuéng mic phét sinh trong thuc tién van hanh.

2.3. 8¢ Khoa hoc va Cong nghé '

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi tu vén cong nghé, chuyén gia theo m6 hinh
3 nha “Nha nuéce - Nha truong - Doanh nghigp ” nghién clru, xay dung va phat trién
Hé théng quan tri thuc thi nhiém vu va danh gia can bo gén v6i phuong phép do
ludng hiéu suét cong viéc (OKR/KPI) théng nhét toan Thanh phé.

- L co quan dau mdi tham mur, t6 chic trién khai vé chuyén mén, ky thut
va nén tang phdn mém quan tri trén todn dja ban Thanh phé. Lam diu méi theo d&i,
d6n dbc va téng hgp tinh hinh vén hanh tai cac co quan, don vi, dia phuong; kip thoi
nhén dién cac “diém nghén” vé& k¥ thuat va nghiép vu trén hé théng dé dé xudt giai
phép thao g& khé khan trong qua trinh trién khai dién rng. Dinh k¥ béo cdo két qua
thuc hién cho Ban Thuong vu Thanh ty, Ban Chi dao 57 Thanh Uy va Dang uy
UBND Thanh phé.
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- Truc tiép quan 1y, duy tri van hanh tap trung va én dinh nén tang HanoiWork
.Chiju trich nhiém bao dam ha tang k¥ thuat, an toan thong tin; thiét 14p cc cdng két
nbi (API) dé tich hop, tw déng thu thdp minh chtng tir céc hé théng hién c6 cta
Thanh phd (Dich vu céng, Quan ly vin ban, iHanoi...) véi HanoiWork dé ty dong
hoa t6i da khau chim diém, giam thiéu viéc nhép lidu thi cong va kién tao méi trudng
Jam viéc sb thong sudbt.

- Chu tri phét trién hé théng Bang diéu hanh (Dashboard) thoi gian thyuc va timg
buée tmg dung Tri tué nhan tao (Al Agent) dé tu dong héa béo céo, phuc vu cong téc
chi dao truc tiép, tic thoi cia Lanh dao Thanh phé.

- Chui tri, phéi hop véi cac don vi tu van t6 chire do tao, tAp huén k§ ning boc
tach nhiém vu va véan hanh Hé thdng quan tri OKR/KPI cho ddi ngii can bd, cong
chtre, vién chtrc. Thuong xuyén theo doi, danh gia mic d6 thich mg céng nghé cua
céc don vi nham bao dam hd tro kip thoi va ding muc tiéu d ra.

2.4. S¢ Ngi vu

- Chu tri thdm dinh, phé duyét vi tri viéc lam, ty 1€ cong chirc bd tri theo vi tri
viéc lam cua céc co quan, don vi theo quy dinh va phén cép. Béng thoi téng hop,
trinh Cht tich UBND Thanh phé xem xét, quyét dinh ban hanh Danh muc san
phim/cong viée, Pon vi san phidm/cong viéc chuan, Danh muc san phdm/céng viée
quy déi 4p dung cho Thanh phé.

- Phéi hop véi S& Khoa hoc va Céng nghé, céc co quan, don vi lién quan ra
so4t, hoan thién céc van ban huéng din trién khai Hé théng quan tri OKR/KPI
(HanoiWork) trén co s& gin két chat ché véi viée thuc hién Nghi dinh sé
335/2025/ND-CP, ngay 21/12/2025 cua Chinh phi; bdo dam céc quy trinh nghiép
vu, phuong phap lugng héa diém sé phi hop véi céc quy dinh hién hanh v& quan ly
cong vu.

- Huéng dan cac co quan, don vi khéi chinh quyén thyuc hién dénh gia, xép
loai cén bg, cong chiic, vién chirc bao dam tinh khach quan, théng nhit va ding quy
dinh cta Chinh phi, Bd Noi vu.

- Phéi hop chit ché v6i S& Khoa hoc va Co6ng nghé, Ban T6 chitc Thanh uy
huéng dan x4y dung Khung chi s6 KPI théng nhét, ddng bd giita khbi Pang, doan
thé va khdi chinh quyén nha nuéc; bao dam tinh lién thong, cé thé héa theo dic thi
cla timg loai hinh co quan va yéu cau quan 1y cén b trong giai doan mdi.

- Phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé ciing céc co quan, don vi lién quan
tham gia gop y, hoan thién cac tinh ning nghiép vu trén nén tang HanoiWork; bao
dam hé thdng k¥ thuét dép tng tét yéu ciu quan ly nhan su, cong tac thi dua khen
thuéng, timg budc hinh thanh “H6 so ning luc s6” va luu vét minh bach toan bd qua
trinh thuc thi nhiém vu trén méi trudng sb.
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- Tham muu hoan thién hé théng co ché, chinh sach vé quan ly can bg, cong
chire, vién chirc phu hop véi mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; gén két qua
danh gid KPI véi cac phong trao thi dua, khen thuéng cia hé théng chinh quyén.

2.5. So Tai chinh

- Tham muu UBND Thanh phé thdm dinh, b tri ngudn kinh phi kip thoi, day
du tir ngén sach Thanh phd dé thuc hién Ké hoach (bao gém kinh phi x4y dung,
thué/mua phan mém, ha tAng may chu, tich hgp Al, bdo mat an toan thong tin va
kinh phi t& chirc dao tao, tap hun toan Thanh phd) bao dam tuin thu quy dinh phap
ludt vé ngén sach va du thau.

- Cian ct Luat Thu d6 (stra dbi) va dinh huéng ctia Thanh ty, S& Tai chinh
ch tri, phdi hop véi S& Noi vu tham muu x4y dung quy dinh v& co ché phén bd quy
thu nhap tang thém va st dung “quy thuéng ciia Thii @6 ”. Huéng dan cac don vi st
dung diém s6 KPI, OKR trich xuét tir H8 théng lam cén ctr dé chi tra thu nhap ting
thém, bao dam nguyén téc “luong hoa, tuyét doi khéng cao bang”.

2.6. Van phong Thanh iy

- La co quan tham muu, gitp viéc Ban Thuong vu Thanh iy trong cong tac chi
dao, didu hanh tridn khai K& hoach; bao dam viéc trién khai gin két chit chg véi
chuong trinh cdng tac va cac nhiém vu trong tam, cép bach ctia Thanh phd.

- Chi tri theo ddi, dén dbc viée thuc hién K& hoach tai cic co quan, don vi;
téng hop tinh hinh, bdo cdo Thudng truc, Ban Thuong vu Thanh uy va dé xuét chi
dao, giai quyét kip thoi dbi véi céc van dé ndi com, phat sinh.

- Tham muu tb chirc giao ban dinh ky va dot xuét (tryc tiép hodc trén nén tang
s8) vé tinh hinh trién khai Ké hoach; tong hop két qua, phuc vu cdng téc chi dao,
diéu hanh ctia Ban Thudng vu Thanh dy.

- Phéi hop chit ch& véi S& Khoa hoc & Cong nghé, Cong an Thanh phd va
cac don vi lién quan bado dam ha tAng k¥ thuét, an toan thong tin va bao mat dit liéu
cap do cao nhét, dic biét 1a d6i véi “hé so nang luc 56" va co s6 dit liéu vé cong tac
can by cua Dang.

- Chu tri xay dung Quy ché theo ddi, dén ddc, kiém tra viéc thuc hién nhiém
vu do Thudng truc, Ban Thudong vu Thanh ay giao thong qua Bang diéu hanh
(Dashboard). La dau méi dén dbc, cap nhat va kidm dém tinh hinh thyc hién cac két
luén, chi dao cda lanh dao Thanh Uy trén moi trudng sd.

2.7. Cde cép iy, 16 chire dang, ngwoi dieng diu co quan, don vi, dia phirong

- Cép 1y, ngudi ding dau chiu trach nhiém truc tiép, toan dién truéc Ban
Thuong vu Thanh ty vé chét luong, tién d6 va hidu qua cia cong tac danh gia cén
bd tai co quan, don vi minh; truc tiép chi dao viéc xay dung, ban hanh va van hanh
hé théng OKR/KPI tai don vi, bdo ddm phan 4nh trung thuc hidu qua cong viée.
Thanh 1ap T cong tic do ngudi dimg dau lam T truéng dé phdi hop chit ché véi
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cac co quan dau méi (Ban T 6 chite Thanh uy, So Khoa hoc va Cong nghé, So Noi
vu). Viéc xac 1dp va phéan rd cac muc tiéu chién luge (OKR), nhiém vu trong tim
phéi bao dam nguyén tic “6 15, 1 xuyén subt”.

- T chirc quén triét, thay dbi tw duy cho doi ngil cdn bd tit “qudn Iy hanh
chinh, kiém diém cudi ndm” sang “quadn tri hiéu sudt theo thoi gian thyc”. Chil dong
ra soét, chudn hoa quy trinh cong tac, vi tri viéc lam va thuc hién béc tach muc tiéu
thanh cdc chi sé do luong dinh lwgng (KPI). Pic biét, céin cit Nghi dinh s6
335/2025/ND-CP, cac don vi phai chi dong xdy dung Bang danh muc san
phdm/céng vide va Hé sé quy dbi vé san phdm chudn dé 1am co sé tinh diém khach
quan. Déi v6i cAp co so, bit bude dua vide giai quyét 05 “diém nghén” clia Thanh
phé vao hé théng do ludng KPI trong yéu. Trong qué trinh thuc hién, yéu ciu cép
nhat tién d, minh chimg dién tir thuong xuyén trén nén tang HanoiWork, bao dam
ky ludt dit liéu ludn & trang thai “Puing - Pii - Sach - Séng”, phuc vu cong tac didu
hanh truc tuyén trén Bang diéu hanh (Dashboard) cia Lanh dao céc cép.

- C6 trach nhiém bao dam diy di ngudn nhéan luc, ha ting k¥ thuét va quy
thoi gian d& van hanh hé théng hiéu qua. Péi véi céc cong viée lién thong, phai phan
dinh 6 vai trd “chu tri” va ”ph6'i hop” ngay trén phz:“m mém dé hé théng tu dong
thuc hién d4nh gia phdi hop da chiéu. Toan hé théng chinh tri phai thuc hién quyét
ligt, tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang hinh thire, d6i phé hodc can bd “fir nhdp -
tw cham” chit quan. Duy tri nghiém tic ché d6 bao céo, chii ddng phéan 4nh khé khan
va chiu su kiém tra, gidm sat dinh ky v& chit lwong dif liéu tir céc co quan c6 thAm
quyén ctia Thanh phd.

- Truc tiép khai thac, diéu hanh céng viéc hang ngay trén Bang didu hanh
(Dashboard); 14y két qua danh gid thuc chat d& lam can cr quy hoach, khen thudng,
ky luét ndi bo.

Ban Thuong vu Thanh ty d& nghi cac cip uy, td chirc dang, co quan, don vi
c6 lién quan cén cir néi dung Ké hoach dé nghiém tdc t6 chic trién khai thue hién;
tao su chuyén bién dot pha vé chét luong doi ngli can b, dap g yéu cau phat trién
bt pha cia Thu dd./.

Noi nhan: , T/M BAN THUONG VU
- B/c Bi thu Thanh uy (@ bdo cdo),
- Ban Thudng vu Thanh uy (dé bdo cdo),
- Céac Ban Dang, Vian phong Thanh uy, cac don
vi sy nghiép truc thudc Thanh uy,
- Pang uy cac CQ Dang, Dang iy UBND TP,
- MTTQ, cée t6 chirc CT-XH TP,
- Céc s0, ban, nganh Thanh phd va
twong duong, cac don vi su nghiép thude TP,

- Céc DPang uy x4, phudng,
- Luu VPTU.

Nguyén Trong Pong



I. Giai doan 1 (2026 —2027) - Pinh hinh tw duy va quan tri bing “dit liéu song”

PHU LUC
PHAN CONG NHIEM VU TRIEN KHAI KE HOACH POI MOI CONG TAC
PANH GIA, XEP LOAI GIAI POAN 2026-2030

STT Nhiém vu Pon vi chii tri Pon vi phéi hop San phim diu ra Thoi han Ghi chu
I | Nim 2026
5 £ 2 o1 y o o S& KH&CN, cac don £ Trudc ngay
1. | Ban hanh K& hoach Ban T6 chirc Thanh uy vi lién quan Ké hoach 15/5/2026
5 bio tao, tip huén trién khai Hé 96 KH&CN Bgr(; ';%fl;ﬁc (;l"o‘f;azlil tlllry’ Béo cdo két qua dao | Trudc ngay
" | thong OKR/KPI . ve‘;n : tao 15/5/2026
o A B oo G A s + v o+ + . | Vinphong Thanhty, | Quyétdinh thanhlap | Tru6c ngdy
3. | Thanh lap T6 cdng tac lién nganh | Ban T6 chitc Thanh uy UBND Th anh phé (kém danh séch) 20/5/2026
Huéng din xdy dung khung ; Ban T6 chic, S& Noi n ~ | Trudc ngay
4 | OKR/KPI tai don vi SO KH&CN v BOOKREKPLsobS | “oprsi0006
; s 36 KH&CN, Ban T6 Hoi nghi, tai liéu Trudce ngay
5. | T6 chire tuyén truyén, quan trigt Vin phong Thanh uy chuc Th%nl.lAUY’ cac : quéﬂ riét g 30/5/2026
don vi ¢6 li€n quan
Thanh l4p T cong téc tai cac co ; : : B g o Trudc ngay
6. quan, don vi Céc co quan, don vi S KH&CN Quyeét dinh thanh lap 30/5/2026
Thiét 1ap hé théng, nhap dit liéu . : : et o B Trudce ngay
T ban dau S KH&CN Cac don vi Hé thong san sang 30/5/2026
ol f o an S s i _ " . s 1 cox s iR i Tu ngay
8. | Kiém tra muc dQ sin sang Ban T6 chitc Thanh ity | Van phong Thanh iy Béo cédo ra soat

28/5/2026
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STT Nhi¢m vu Pon vi chi tri Pon vi phéi hop Sén phim diu ra Thoi han | Ghicha
dén ngay
31/5/2026
Céc co quan, don vi; s
: : . Vin phong 04 truc cip . Tir gty
Giao muc tiéu, nhiém vu ; 2 .. » ) Céc muc tiéu dugc 28/5/2026
9. Thanh pho va cac co S6 KH&CN A n X 3
OKR/KPI ; Y phé duyét dén ngay
quan, don vi truc tiep 31/5/2026
trién khai
R — , .| SOKH&CN;Ban T6 | Hé théng van hanh Tir ngay
10. | Van hanh chinh thic Hé thong Céc co quan, do*nl vi chitc Thanh iy c;m dinh 01/6/2026
11. | Theo dai, cap nhat tién do Chc co quan, don vi S& KH&CN Dit liéu hé théng Elu‘;‘;g
12. | H3 trg van hanh (24/7) S¢ KH&CN Don vi tu vin Bio cdo h3 tro T;:J‘;‘gl‘]g
T S . g A Vin phong Thanh uy, C e, 3 ]
13. | Giam sat, don doc trién khai Ban T6 chtrc Thanh ty S& KH&CN Béo cdo giam sat Hang quy
o ) i Vin phong Thanh uy, ) Than
14. | So két trien khai H¢ thong Ban T6 chtrc Thanh ty S¢ KH&CN, cac co Béo cédo so két 12 /202gé
quan, don vi
II | Nim 2027
Tiép tuc nang cép, hoan thién
Hé¢ thong. Chuyén dich hoan
toan phuong phdp linh dao, X : e tin T Thuong
18, didu hanh tor “hop nghe béo S6 KH&CN Cac don vico lién quan | Dir li€u hé thong -

cdo gidy” sang “diéu hanh truc
tiép trén dir liéu thoi gian thuc”
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IL. Giai doan 2 (2028 — 2030) - Pinh hinh “hd so' niing luc s6”

STT Nhiém vu Pon vi chi tri Pon vi phéi hop San pham diu ra Théihan | Ghi cha
Chuén héa toan b Khung KPI va
thuat toan do ludng ciia Hé thong dé Ban Té chirc Thanh iy
3 - hic bud . . 5 cctond , N Khung KPI dugc -
1. am co so viing chac budc sang giai S& KH&CN S& Noi vu, cdc don vi 3 Néam 2028
" 5 qem. F g . . chuan hoéa
doan sir dung dit liéu s6 dinh hinh lién quan
cong tac nhan su.
Tiép tuc hoan thién va ning cip hé Ban T4 chirc Thanh ty .
R e o i em = \ . s ; .> | Cosddir liéu HO so L
2. | thong; Hoan thién xay dung co so dit S¢& KH&CN S& Noi vu, cac don vi g p Nam 2028
ba R gl - Eay _p_onin - nang luc s6
lidu vé “Ho so nang luc s6” can bd lién quan
% g Vin phong Thanh dy p
e L. e A1 Ban To chirc " ’ < Than
3. | Thuc hién so két gitta nhiém 82 4 20 €4 5 g
rc hié g em ky Thanh ty $6 KH&CN, cée co Bdo cdo so két 12/2028
quan, don vi
Str dung dit lidu tir “hé so néng luc
56" tr thanh thude do chinh x4c va
bat bugc dé dinh hinh chudi cong
, | tAcnhan su: tuyén dung, sap XEp, |  BanTdchtc | S&Noivu,cacdonvi | CacQuyétdinhvé | Nam 2029 -
" | bo tri, dao tao, bdi dudng; quy Thanh ty lién quan cdng tdc can bd 2030

hoach, luan chuyén, diéu dong can
bd theo nguyén tac “cd vao - ¢d ra,
co lén - co xuong”.




