
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

PHƯỜNG VIỆT HƯNG 
 

 

Số:           /UBND-VP 

V/v tuyên truyền cài đặt  

ứng dụng báo cháy 114 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Việt Hưng, ngày          tháng 6  năm 2026    

 

Kính gửi:  

- Phòng Văn hoá – Xã hội; 

- Công an phường Việt Hưng; 

- Ban lãnh đạo các TDP trên địa bàn phường. 
 

Thực hiện Luật Phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ (PCCC và 

CNCH) số 55/2024/QH15 ngày 29/11/2024 của Quốc hội; Nghị định số 

105/2025/NĐ-CP ngày 15/5/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và 

biện pháp thi hành Luật PCCC và CNCH; Điều 9, Luật PCCC và CNCH số 

55/2024/QH15 ngày 29/11/2024 của Quốc hội về trách nhiệm tuyên truyền, phổ 

biến, giáo dục kiến thức, pháp luật về PCCC và CNCH; Ứng dụng báo cháy 114 

do Cục Cảnh sát PCCC và CNCH, Bộ Công an phát triển với nhiều tiện ích nổi 

bật giúp tăng cường công tác chữa cháy và CNCH một cách kịp thời. 

Để xác định chính xác địa điểm xảy ra cháy, nổ, tai nạn, sự cố, qua đó đưa 

ra phương án để triển khai công tác chữa cháy, cứu nạn, cứu hộ phù hợp nhằm 

giảm thiểu tối đa thiệt hại do cháy, nổ, tai nạn, sự cố xảy ra. Về nội dung này, 

UBND phường có ý kiến như sau: 

- Giao phòng Văn hoá - Xã hội phường tăng cường công tác tuyên truyền 

hướng dẫn cài đặt ứng dụng báo cháy 114 lên mạng xã hội như Facebook, Zalo, 

Trang thông tin điện tử phường.., hệ thống đài truyền thanh với thời lượng 02 

buổi/ tuần để người dân cài đặt. 

- Giao cho Ban chỉ huy Công an phường chỉ đạo lực lượng Cảnh sát khu 

vực hỗ trợ, hướng dẫn cài đặt cho các tổ dân phố và người dân trên địa bàn cài đặt 

ứng dụng báo cháy 114. 

- Đề nghị Ban lãnh đạo các TDP thông qua các chi hội đoàn thể, liên gia 

tuyên truyền đến hội viên, người dân việc thực hiện cài đặt ứng dụng báo cháy 114. 

 UBND phường đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai, thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Đội CC&CNCH Khu vực số 01; 

- Trang thông tin điện tử phường; 

- Lưu: VT, VP. 
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Nguyễn Huy Vinh 



 

 

Mã QR Video 

Hướng dẫn cài đặt Ứng dụng 114 

                                         

🔥📲 UBND PHƯỜNG VIỆT HƯNG HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VÀ SỬ 

DỤNG ỨNG DỤNG “BÁO CHÁY 114” 

Nhằm nâng cao hiệu quả công tác phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn cứu 

hộ (PCCC&CNCH), đồng thời giúp người dân chủ động, kịp thời thông báo các 

sự cố cháy, nổ, tai nạn, UBND phường Việt Hưng khuyến khích người dân cài 

đặt và sử dụng ứng dụng “Báo cháy 114” trên điện thoại thông minh. 

🚨 Ứng dụng “Báo cháy 114” là gì? 

Đây là ứng dụng hỗ trợ người dân thông tin nhanh chóng, chính xác đến 

lực lượng Cảnh sát PCCC&CNCH về các vụ cháy, nổ, sự cố, tai nạn. Thông qua 

hình ảnh, video, âm thanh hoặc cuộc gọi trực tiếp, Trung tâm chỉ huy 114 có thể 

tiếp nhận và xử lý thông tin một cách kịp thời, hiệu quả. 

Ứng dụng giúp:  

✔️ Xác định chính xác vị trí xảy ra sự cố. 

✔️ Đánh giá nhanh tình hình thực tế. 

✔️ Đưa ra phương án chữa cháy, cứu nạn phù hợp. 

✔️ Rút ngắn thời gian xử lý, giảm thiểu thiệt hại. 

✔️ Góp phần hiện đại hóa, số hóa công tác PCCC&CNCH. 

📌 Các tính năng nổi bật của ứng dụng: 

📞 Gọi 114: 

Cho phép gọi trực tiếp đến Trung tâm chỉ huy 114 như cuộc gọi thông 

thường để báo cháy, nổ hoặc sự cố khẩn cấp. 

📹 Gọi bằng hình ảnh (Video Call): 

Giúp truyền tải hình ảnh trực tiếp về hiện trường, hỗ trợ lực lượng chức 

năng đánh giá chính xác mức độ sự việc và triển khai lực lượng phù hợp. 



 

📤 Yêu cầu chữa cháy, cứu nạn cứu hộ: 

Người dân có thể gửi hình ảnh, video kèm tin nhắn hoặc âm thanh tới tổng 

đài 114 để cung cấp thông tin chi tiết về sự cố. 

📚 Mục “Kỹ năng”: 

Cung cấp kiến thức, kỹ năng cần thiết về phòng cháy, chữa cháy và thoát 

nạn để người dân chủ động bảo vệ bản thân và gia đình. 

📰 Tin PCCC: 

Cập nhật thông tin về các vụ cháy, nổ, sự cố, tai nạn trong và ngoài nước; 

các khuyến cáo, chủ trương về công tác PCCC & CNCH. 

🛡️ Tôi an toàn: 

Cho phép người dùng thông báo tình trạng an toàn của bản thân tới người 

thân và lực lượng chức năng khi xảy ra sự cố. 

📲 Khuyến cáo người dân:  

👉 Chủ động cài đặt ứng dụng “Báo cháy 114” để sử dụng khi cần thiết. 

👉 Khi xảy ra cháy, nổ, sự cố, nhanh chóng sử dụng ứng dụng hoặc gọi 

114 để được hỗ trợ kịp thời. 

👉 Trang bị kiến thức, kỹ năng PCCC để bảo vệ bản thân, gia đình và cộng 

đồng. 

🚒 Mỗi người dân là một “chiến sĩ PCCC”. 

Hãy cùng chung tay sử dụng hiệu quả ứng dụng “Báo cháy 114” để góp 

phần bảo đảm an toàn tính mạng, tài sản và giữ vững an ninh trật tự trên địa bàn. 
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