
 

UBND THÀNH PHỐ HÀ NỘI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

Số:             /SKHCN-HTS&KN 
V/v phối hợp tuyên truyền việc xác thực thông 

tin thuê bao theo quy định tại Thông tư số  

08/2026/TT-BKHCN 

 Hà Nội, ngày        tháng      năm 2026 

 

Kính gửi: UBND xã, phường. 

Ngày 31/3/2026, Bộ Khoa học và Công nghệ ban hành Thông tư số 

08/2026/TT-BKHCN về việc hướng dẫn xác thực thông tin thuê bao di động mặt 

đất (Thông tư có hiệu lực từ ngày 15/4/2026), trong đó quy định “Doanh nghiệp 

viễn thông tạm dừng cung cấp dịch vụ viễn thông chiều đi (gọi điện thoại, gửi tin 

nhắn SMS đến số thuê bao khác) đối với các thuê bao không thực hiện việc cập 

nhật lại thông tin thuê bao, không bổ sung xác thực sinh trắc học ảnh khuôn mặt 

hoặc xác thực sinh trắc học ảnh khuôn mặt không đầy đủ, không chính xác”. Để 

các tổ chức, cá nhân đăng ký, sử dụng số thuê bao viễn thông dùng cho dịch vụ 

viễn thông di động mặt đất (sau đây gọi là số thuê bao di động) biết, thực hiện xác 

thực thông tin thuê bao theo quy định tại Thông tư số 08/2026/TT-BKHCN, Sở 

Khoa học và Công nghệ đề nghị UBND xã, phường quan tâm, chỉ đạo một số nội 

dung sau: 

1. Tuyên truyền đến các tổ chức, cá nhân trên địa bàn về nội dung xác thực 

thông tin thuê bao di động mặt đất theo quy định tại Thông tư số 08/2026/TT-

BKHCN để đảm bảo an toàn thông tin và quyền lợi chính chủ của người sử dụng 

dịch vụ viễn thông. 

2. Hỗ trợ các doanh nghiệp viễn thông di động tổ chức các điểm hướng dẫn 

người dân trên địa bàn (nếu cần thiết) trong trường hợp không thực hiện được việc 

xác thực thông tin thuê bao theo hình thức: Trực tuyến thông qua ứng dụng định 

danh quốc gia (sau đây gọi tắt là ứng dụng VNeID) và Trực tuyến thông qua ứng 

dụng của chính doanh nghiệp cung cấp dịch vụ viễn thông di động mặt đất. 

Thông tin trao đổi đề nghị liên hệ: đồng chí Đoàn Minh Đức, chuyên viên 

phòng Hạ tầng số và Kết nối, Sở Khoa học và Công nghệ. Địa chỉ: Số 185 Giảng Võ, 

phường Ô Chợ Dừa, thành phố Hà Nội. Điện thoại: 0932317666; Email: 

phtsvkn_sokhcn@hanoi.gov.vn. 

Trân trọng cảm ơn./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Giám đốc Sở KH&CN (để b/c); 

- PGĐ Sở KH&CN Nguyễn Việt Hùng; 

- Doanh nghiệp viễn thông di động; 

- Lưu: VT, HTS&KN(Đức). 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 
 

Nguyễn Việt Hùng 

 



 

 

Phụ lục 

Danh sách các doanh nghiệp viễn thông di động nhận văn bản 
 (Kèm theo Công văn số          /SKHCN-HTS&KN ngày     /4/2026 của Sở KH&CN Hà Nội) 

 

TT Doanh nghiệp Địa chỉ 

1 Viettel Hà Nội 

Tầng 3, Tòa nhà The Light-CT 2A Trung 

Văn, đường Tố Hữu, phường Đại Mỗ, 

thành phố Hà Nội. 

2 VNPT Hà Nội 
Số 75 Đinh Tiên Hoàng, phường Hoàn 

Kiếm, thành phố Hà Nội. 

3 

MobiFone thành phố Hà Nội - Chi 

nhánh Tổng Công ty viễn thông 

MobiFone 

Số 5/82 Duy Tân, phường Cầu Giấy, thành 

phố Hà Nội. 

4 
Công ty Cổ phần viễn thông di 

động Vietnamobile. 

Số 583 đường Lạc Long Quân, phường Tây 

Hồ, thành phố Hà Nội. 

5 
Công ty Cổ phần viễn thông di 

động Toàn Cầu. 

Số 105 Nguyễn Tuân, phường Thanh Xuân, 

thành phố Hà Nội. 

6 
Công ty Cổ phần Viễn thông Đông 

Dương Telecom. 

B018, Tháp, The Manor, đường Mễ Trì, 

phường Từ Liêm, Hà Nội. 

7 Công ty Cổ phần Mobicasst  

Tầng 4, Tòa nhà International Center, 17 

Ngô Quyền, phường Hoàn Kiếm, thành phố 

Hà Nội. 

8 
Công ty TNHH Dịch vụ số 

DIGILIFE Việt Nam 

Trung Tâm VNSKY, Tầng 11 Toà nhà 

peak view 36 Hoàng Cầu, phường Ô Chợ 

Dừa, Hà Nội. 

9 Công ty cổ phần viễn thông ASIM 
Tầng 8, Tòa nhà số 5 Điện Biên Phủ, 

phường Ba Đình, thành phố Hà Nội. 

10 
Công ty Cổ phần Bán lẻ Kỹ thuật 

số FPT 

Tầng 12, tòa nhà Zodiac, Ngõ 19 đường 

Duy Tân, phường Cầu Giấy, thành phố Hà 

Nội. 
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