
UBND THÀNH PHỐ HÀ NỘI
SỞ CÔNG THƯƠNG
Số:        /SCT-QLNL

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Hà Nội, ngày       tháng 4 năm 2026
V/v tăng cường công tác tuyên truyền, 
kiểm tra bảo đảm an toàn sử dụng điện 

cao điểm hè và mùa mưa bão 
trên địa bàn Thành phố.

Kính gửi:
  - Ủy ban nhân dân các xã, phường;

- Tổng công ty Điện lực thành phố Hà Nội; 
- Các tổ chức kinh doanh điện khác trên địa bàn Thành phố. 

Thời gian qua, trên địa bàn Thành phố vẫn xảy ra các vụ việc mất an toàn điện, 
cháy, nổ do sự cố hệ thống, thiết bị điện và tai nạn điện trong dân sinh, sản xuất, kinh 
doanh; nhất là trong thời điểm bước vào cao điểm hè, nhu cầu sử dụng điện tăng cao, 
đồng thời chuẩn bị bước vào mùa mưa bão, ngập úng, tiềm ẩn nhiều nguy cơ gây mất 
an toàn trong sử dụng điện.

Nhằm thực hiện có hiệu quả quy định của Thành phố ban hành Quy định về 
quản lý, bảo đảm an toàn điện trên địa bàn theo Quyết định số 83/2025/QĐ-UBND 
ngày 23/12/2025; Kế hoạch số 387/KH-UBND ngày 31/12/2025 của UBND Thành 
phố về phát triển điện lực thành phố Hà Nội năm 2026; Kế hoạch số 26/KH-UBND 
ngày 16/01/2026 của UBND Thành phố về tuyên truyền, phổ biến pháp luật và kiến 
thức phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ trên địa bàn Thành phố giai đoạn 2026 
- 2030; đồng thời tăng cường thực hiện các giải pháp bảo đảm an toàn điện gắn với an 
toàn phòng cháy, chữa cháy trong sử dụng điện, Sở Công Thương đề nghị Ủy ban 
nhân dân các xã, phường, Tổng công ty Điện lực thành phố Hà Nội và các đơn vị điện 
lực khác trên địa bàn Thành phố quan tâm, phối hợp triển khai một số nội dung sau:

1. Ủy ban nhân dân các xã, phường: 
- Căn cứ nhiệm vụ được UBND Thành phố giao tại Quyết định số 83/2025/QĐ-

UBND ngày 23/12/2025, chỉ đạo các phòng ban chuyên môn, các tổ dân phố phối hợp 
với đơn vị điện lực trên địa bàn tăng cường phổ biến, tuyên truyền chuyên đề về sử 
dụng điện an toàn; hướng dẫn tổ chức, cá nhân về kỹ năng sử dụng điện an toàn, tiết 
kiệm, hiệu quả; nâng cao ý thức chấp hành quy định về an toàn điện, phòng cháy, chữa 
cháy và cứu nạn, cứu hộ; chủ động tự kiểm tra, phòng ngừa các nguy cơ gây mất an 
toàn điện nhất là trong thời điểm nắng nóng, công suất sử dụng điện tăng cao và mùa 
mưa bão, ngập úng.

- Chủ trì, phối hợp với đơn vị điện lực trên địa bàn tổ chức rà soát, kiểm tra việc 
chấp hành quy định của pháp luật về an toàn điện đối với các tổ chức, cá nhân sử dụng 
điện; ưu tiên kiểm tra tại các cơ sở, hộ gia đình có nguy cơ cao về cháy, nổ như nhà ở 
kết hợp sản xuất, kinh doanh; xưởng sản xuất trong khu dân cư; chợ; trung tâm thương 
mại; điểm vui chơi, giải trí; kho hàng hóa và các đối tượng khác có nguy cơ cao nhằm 
kịp thời phát hiện, xử lý hoặc kiến nghị xử lý theo thẩm quyền đối với các tồn tại, vi 
phạm về an toàn điện.
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- Tăng cường kiểm tra, đôn đốc việc khắc phục các tồn tại, nguy cơ mất an toàn 
điện đã được phát hiện; hướng dẫn các tổ chức, cá nhân thực hiện các biện pháp bảo 
đảm an toàn đối với hệ thống điện sau công tơ, thiết bị điện thuộc phạm vi quản lý, sử 
dụng của khách hàng.

- Khi xảy ra vụ việc mất an toàn điện, tai nạn điện, cháy, nổ có liên quan đến 
điện trên địa bàn, kịp thời phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan xử lý theo thẩm 
quyền; đồng thời báo cáo về Sở Công Thương để tổng hợp, theo dõi.

2. Tổng công ty Điện lực thành phố Hà Nội
- Chỉ đạo các Công ty điện lực trực thuộc, phối hợp chặt chẽ với chính quyền 

địa phương xây dựng nội dung, tài liệu và tổ chức tuyên truyền bằng nhiều hình thức 
phù hợp, thiết thực, hiệu quả, tiết kiệm về an toàn sử dụng điện trong cao điểm hè và 
mùa mưa bão năm 2026 với mục tiêu phấn đấu 100% khách hàng sử dụng điện trên 
địa bàn được tiếp cận thông tin, khuyến cáo, hướng dẫn về kiến thức, kỹ năng trong sử 
dụng điện an toàn nhằm nâng cao trách nhiệm, nhận thức, ý thức chấp hành pháp luật.

- Tổ chức thực hiện đầy đủ trách nhiệm của đơn vị điện lực được UBND Thành 
phố giao tại Quyết định số 83/2025/QĐ-UBND; phối hợp với Ủy ban nhân dân các xã, 
phường rà soát, kiểm tra chuyên đề về an toàn sử dụng điện, kịp thời phát hiện và kiến 
nghị xử lý các tồn tại, nguy cơ mất an toàn điện.

- Tăng cường hướng dẫn, khuyến cáo khách hàng kiểm tra, sửa chữa, thay thế 
đường dây sau công tơ, thiết bị điện và các hạng mục thuộc phạm vi tài sản của khách 
hàng không bảo đảm an toàn; tuyên truyền, cảnh báo các nguy cơ gây sự cố điện, 
cháy, nổ, tai nạn điện trong cao điểm hè và mùa mưa bão.

- Chỉ đạo các đơn vị trực thuộc phối hợp chặt chẽ với chính quyền địa phương 
trong việc xử lý các vụ việc mất an toàn điện, tai nạn điện, cháy, nổ có liên quan đến 
điện; kịp thời cung cấp thông tin, tài liệu cần thiết phục vụ công tác quản lý nhà nước, 
kiểm tra, giám sát theo quy định.

3. Các tổ chức kinh doanh điện khác trên địa bàn Thành phố
- Chủ động phối hợp với chính quyền địa phương, đơn vị điện lực thuộc Tổng 

Công ty Điện lực thành phố Hà Nội xây dựng nội dung, tài liệu tuyên truyền về an 
toàn sử dụng điện cao điểm hè và mùa mưa bão năm 2026 đảm bảo đồng bộ, thống 
nhất nội dung, mục tiêu, quy mô tuyên truyền, đảm bảo 100% khách hàng sử dụng 
điện trên địa bàn được tiếp nhận thông tin, có sự chuyển biến về trách nhiệm, nhận 
thức, ý thức chấp hành pháp luật, kiến thức, kỹ năng trong sử dụng điện an toàn;

- Phối hợp chính quyền địa phương tổ chức đợt rà soát, kiểm tra chuyên đề về 
an toàn sử dụng điện nhằm kịp thời phát hiện và kiến nghị xử lý các tồn tại về an toàn 
điện, phân định rõ trách nhiệm của các bên liên quan trong quản lý vận hành lưới điện, 
đưa ra những khuyến cáo, hướng dẫn về thay thế, sửa chữa lưới điện, các thiết bị điện 
thuộc phạm vi tài sản của khách hàng để đảm bảo sử dụng điện an toàn.

- Chủ động phối hợp với chính quyền địa phương và đơn vị điện lực có liên 
quan xây dựng, triển khai nội dung tuyên truyền về an toàn sử dụng điện trong cao 
điểm hè và mùa mưa bão năm 2026 bảo đảm đồng bộ, thống nhất, phù hợp với đối 
tượng khách hàng sử dụng điện trên địa bàn quản lý.

- Tổ chức thực hiện đầy đủ trách nhiệm của đơn vị điện lực theo quy định; phối 
hợp với chính quyền địa phương rà soát, kiểm tra việc sử dụng điện an toàn; kịp thời 
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phát hiện, kiến nghị xử lý các tồn tại, nguy cơ mất an toàn điện; hướng dẫn khách hàng 
sử dụng điện an toàn, khắc phục các tồn tại thuộc phạm vi tài sản của khách hàng.

- Thực hiện nghiêm chế độ thông tin, báo cáo và phối hợp xử lý khi xảy ra sự 
cố điện, tai nạn điện, cháy, nổ có liên quan đến điện trên địa bàn quản lý.

4. Tổ chức thực hiện
- Đề nghị Ủy ban nhân dân các xã, phường, Tổng công ty Điện lực thành phố 

Hà Nội và các đơn vị điện lực khác trên địa bàn Thành phố nghiêm túc triển khai thực 
hiện các nội dung nêu trên; chủ động lồng ghép với các chương trình, kế hoạch tuyên 
truyền, kiểm tra về an toàn điện, an toàn phòng cháy, chữa cháy đã được cấp có thẩm 
quyền ban hành.

- Trường hợp phát sinh vụ việc nghiêm trọng liên quan đến mất an toàn điện, tai 
nạn điện, cháy, nổ có liên quan đến điện, đề nghị các đơn vị kịp thời báo cáo về Sở 
Công Thương để phối hợp xử lý theo quy định.

Sở Công Thương đề nghị UBND các xã, phường, Tổng công ty Điện lực thành 
phố Hà Nội và các tổ chức kinh doanh điện khác trên địa bàn Thành phố quan tâm 
phối hợp, tổ chức thực hiện; định kỳ tổng hợp kết quả rà soát, kết quả kiểm tra sử dụng 
điện, gửi báo cáo kết quả thực hiện các nội dung về an toàn điện nêu trên về Sở Công 
Thương trước ngày 30 hằng tháng. Căn cứ số liệu báo cáo của các đơn vị, Sở Công 
Thương sẽ tổ chức kiểm tra, giám sát theo quy định./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND Thành phố                         
- PCT UBND TP Trương Việt Dũng    (để b/cáo); 
- Giám đốc Sở                   
- Công an Thành phố (để p/hợp);
- VPS, phòng KTATMT;
- Lưu: VT, QLNL (Kh). 

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC 

Nguyễn Đình Thắng
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