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PHUONG PHUONG LIET Doc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6:69  /KH-UBND Phuong Liét, ngay 22 thangs nam 2025
KE HOACH

Théng tin, truyén théng linh vue y té
trén dia ban phwong Phuwong Liét giai doan 2026 - 2030

Thuc hién Ké hoach s6 227/KH-UBND ngay 08/8/2025 ctia UBND thanh phé
Ha Noi vé viée thong tin, truyén thong linh vuc y té trén dia ban thanh phé Ha No1
giai doan 2026-2030, dé trién khai c6 hiéu qua hoat dong thong tin, truyén thong
linh vuc y té, UBND phudng Phuong Liét xay dung ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC TIEU CHUNG

Tang cudng phd bién cac chi truong ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nuée, van ban chi dao vé cong tac chim soc stirc khoe nhan dan dén cac phong, don
vi, cac t6 chtrc chinh tri xa hoi va toan thé nhan dan; nang cao hiéu qua cong tac
truyen thong, bao dam cung cap ddéng bo, minh bach, chinh xac, kip thoi cac thong
tin vé y té, cac yéu td nguy co anh huong dén strc khoé; truyen thong cac ket qua
hoat dong, thanh tyu tiéu biéu, ton vinh cac tap thé, ca nhan dién hinh tién tién, y
dtrc, y nghiép va truyén thdng lich str nganh y té.

I1.MUC TIEU CU THE

1. Thuong xuyén cap nhat day du, tuyén truyén kip thoi cac chu truong cia
bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc, van ban chi dao cia BO Y té, UBND
thanh phé Ha Noi vé cbng tac bao vé, chim sdc va nang cao suc khoe cho
nhan dan trén dia ban.

2. Phat trién nguon nhan luc truyen thong y té du so luong, dam bao chat
lugng, nang lyc chuyén mon vaoi co céu va phan b hop 1y.

3. Tang cuong truyen thong vé nang lyc, kha nang cung tng dich vy y te cac
thanh tuu, sy kién y té noi bat; thic day phat trién va ing dung C4C nén tang so y té
thue hién Chuong trinh chuyen d6i s6 qudc gia; cai cach hanh chinh... cia nganh y
té nham tao su huong Gmg, dong thuan cta ngudi dan trén dia ban.

4. Pam bao cung cap thong tin thudng xuyén, kip thoi, chinh xac cho du luan
va co quan bao chi cac thong tin vé dich bénh, bénh tat, céac yéu td nguy co anh
huong dén strc khoé dé nguoi dan chu dong, chung tay phong, chdng dich bénh.

5. Thyuc hién cap nhat, doi méi cac hinh thic truyén thong y té, da dang
phuong thirc, ddy manh tmg dung cong nghé thong tin va chuyén dbi sb trong linh
vuc truyén thong, gido duc strc khoe.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

Lanh dao, chi dao cong tac bao v¢, cham sdc va nang cao suc khoé nhan dan,
coi day la mot trong nhimg nhiém vy chinh tri quan trong hang dau. Nang cao ning
luc, hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc vé linh vuc y té; cac co quan, don vi, chinh
quyén dia phuong can cir chirc nang, nhiém vu phéi hop véi nganh y té trién khai
cac giai phap nhim nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong truyén thong, gido duc
sttc khoe cho ngudi dan va cong dong.



1. Chii ddng cung cip thong tin thwong xuyén, Kip thei, chinh xac cho céc
co quan thong tin dai ching; phoi hop giira cic phong, don vi thudc phuong
dé chia sé thong tin y té, truyén thong chinh sich nhim tao dwoc sy dong
thuin, théng nhit trong t6 chirc thwe hién cac chinh sich, phap luit vé y té,
kham chira bénh, phong, chéng dich bénh

- Chu dong cung cap thong tin, tuyén truyén phd bién cac chu truong cia
Dang, chinh sach, phap luat ctia Nha nuéc va chi dao ctia Thanh phd, phuong vé
cong tac bao vé, cham séc va nang cao stcc khoe nhan dan dén cac phong, don vi,
cac t6 chuc chinh tri - x4 hoi va toan thé nhan dan trén dia ban tao méi trudng xa
ho1 déng thuan trong viéc thuc thi cac quy dinh, chinh sach y té.

- Ban hanh cac vin ban, huéng dan va td churc truyén thong thuc hién Luat,
Nghi quyét, Chi thi, Chuong trinh, K& hoach, Dé an va c4c van ban chi dao, diéu
hanh ctia Trung wong, Thanh phd, phuong vé cong tac y té; 1ong ghép truyén thong
cac muc tiéu cham soc strc khoe vé6i cac muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té xa hoi
hang nam va giai doan 2025-2030 trong linh vyc y té gan véi thuc hién Nghi quyét
Pai hoi Pang bd thanh phd lan thir XVIIL nhiém ky 2025-2030; Nghi quyét Pai
hoi Pang bo phudng Phuong Liét 1an thir I, nhiém ky 2025-2030.

- Chu dong cung cap thong tin y té théng qua hop, hoi nghi. .. tao sy dong nhat
cac noi dung tuyén truyén toi ngudi dan.

- Long ghép hoat dong truyén théng y té trong cac chwong trinh phat trién
kinh té x3 hoi tai dia phuong.

2. Nang cao mang luéi truyén thong y té; to chirc dao tao, tip huin, ning
cao ning lue truyén thong y té; dau tw nguon luc cho hoat dong truyén thong

- Thanh 1ap, kién toan, cting ¢6 mang luéi truyén thong y té theo quy dinh.

- T6 chire tap hudn nang cao ning lyc truyén thong y té: Tap huan k¥ ning
cung cap thong tin va truyén thong gido duc stc khoe, truyén thong nguy co, Gng
dung xu hudng truyén thong sd, truyén thong mdi trong y té...

- Tang cuong dau tu ngudn luc cho cong tac truyén thong y té, bao dam cap du
kinh phi hoat dong truyén thong y té, huy dong cac nguon hd tro hop phap; bao dam
diéu kién co s vat chat, trang thiét bi cho hoat dong truyén thong y té trén dia ban;
thue thi chinh sach hd trg, phu cap cho can bd va cong tac vién 1am cong tac truyén
thong y té phu hop véi cac quy dinh hién hanh.

- Tang cudng kiém tra, gidm sat, danh gia, so két, tong két, rat kinh nghiém
hoat dong truyén thong y té, dinh ky bao cdo theo quy dinh. T6 chirc hoc tap, chia
sé kinh nghiém ctia cac dia phuong, don vi lam tét cong tac truyén thong y té.

3. To chirc truyén thong vé ning hre, kha ning cung vng dich vu kham
bénh, chira bénh ciia cic co sé y té, hwéng din ngwoi din tuin thi cic quy
dinh kham bénh, chira bénh theo quy dinh ciia B§ Y té, S¢' Y t&é Ha Noi

- Truyén thong vé cac thanh twu, két qua cac hoat dong tiéu biéu ctia nganh Y
té Tha d6, dia phuong nhdm phuc vu cong tac chim séc toan dién ngudi bénh va



nang cao sy hai 1ong ctia ngudi bénh; két hop chit ché y hoc ¢b truyén voi y hoc
hién dai; cai cach hanh chinh; chuyén dbi s6 y té, ning cao chét luong cung cap va
su dung dich vu cong truc tuyén.

- Truyén théng cac nhiém vy, giai phap trong tim cong tic y t& phuong
Phuong Liét 6 thang cudi ndm 2025.

- Thong tin, truyén thong, hudng dan, quy dinh vé hoat dong kham chira bénh
cia BO Y té, S& Y té trén Trang thong tin dién t&¢ phuong, website Tram Y té
phuong gitp ngudi dan dé tra ctru, tiép can dé tuan thi va thuan loi trong hoat dong
kham chita bénh tai co sé y té.

4. Pam bio cung cip théng tin thwong xuyén, kip théi, chinh xac cho
nhan dan va co quan théng tin bao chi trong cong tac truyén théng gido duc
strc khoe

- Thyc hién cac chuong trinh phat thanh, chuyén trang, chuyén muc, tin bai...
nhim truyén théng, gido duc, bao vé strc khoe ngudi dan trén dia ban.

- Phé bién cac van ban chi dao ctia Pang uy, UBND phudng dé ngudi dan
hiéu, ting ho, chia sé va tham gia cong tac chim soc strc khoe tai dia phuong.

- Phéi hop cung cép, chia sé thong tin vé hoat dong cong tac y té, cac chuong
trinh, dé an, du 4n vé cham soc stc khoe cia trung wong, Thanh phd dang trién
khai trén dia ban thudc cac linh vuc: kham, chirta bénh; phong, chéng dich, bénh;
dan s6; an toan thuc pham; phong, chong bénh khong lay nhiém.. .

- Thyc hién phdi hop trong xtr Iy thong tin lién quan dén hoat dong cong tac y
té, phat hién sém va xur 1y thong tin kip thoi khi xay ra sy ¢b, vAn dé nong trong
cong tac cham soc stc khoe trén dia ban.

5. Thue hién cip nhat, ddi méi cac hinh thirc truyén thong y té, da dang
phuong thirc, ddy manh wng dung cong nghé thong tin va chuyén ddi so trong
linh vie truyén thong, gido duc sirc khée

- Thyc hién dong bd cac loai hinh théng tin, truyén thong véi phuong cham
phong phl vé ndi dung, da dang vé hinh thirc, két hop gitta truyén thong trén cac
phuong tién thong tin dai chung, Trang thong tin dién tir ciia phuong, mang Xa hoi
v6i truyén thdng truc tiép tai cong dong.

- Xay dung cac san pham truyén thong gido duc sirc khoe (TTGDSK): Céc tai
liéu truyén thong truyén théng, truyén thong sb (infographic, audio clip, video
clip,...); st dung va chia sé cac tai lidu truyén thong dugc cap nhat trén Kho dir
liéu dién tur tai liéu truyén thong cia Bo 'Y té, S& Y té trén cac nén tang chinh théng
nhu trang thong tin dién tu, ng dung iHaNoi,...

- Tiép tuc d6i mai ndi dung va hinh thirc hoat dong truyén thong phu hop tinh
hinh thuc té: Hoi thao, hoi nghi, trao di, sinh hoat cau lac b, tu van truc tiép tai
gia dinh va cong dong thong qua cong tac vién, can bd cia cac nganh, doan thé...

- Sir dung da dang cac loai hinh TTGDSK: Truyén thong trén cac phuong tién
truyén thong dai ching, cic loai hinh truyén thong sd, truyén théng méi trén nén



tang Internet. DAy manh truyén thong trén nén tang mang xa hoi (Facebook,
Youtube, Tiktok, Zalo, Viber, Lotus...), ting cuong két ndi cac trang mang xa hoi cta
phuong véi véi cac trang mang xa hoi cua HA Noi, BO Y té (Fanpage Sitc khde Viét
Nam, Zalo B¢ Y té, Youtube B¢ Y té, TikTok B Y té, Lotus B Y té...). Day manh
truyén thong trén Trang thong tin dién cta phudng.

- Trién khai cdc mé hinh truyén thong trong cac co sO y té trén dia ban nhim
tu vin vé chinh sach, phap luat cong tac y té, cung cép thong tin vé dich vu kham,
chita bénh, TTGDSK cho ngudi dan va cong dong.

- Thuc hién cac md hinh, hoat dong truyén thong trong diém; Nang cao chat
luong kham, chira bénh; ning luc hé thong y té du phong, y té co sd, hé thong bac
si gia dinh, bdo dam an toan thuc phém, chit lugng dan s6 va chim soc toan dién
suc khoe nhan dan.

IV. KINH PHI

Ngudn ngan sach cuia dia phuong va cac nguon kinh phi hop phéap khac.

V. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong Vin hoa - Xa hgi phuwong

- Trién khai, tuyén truyén ké hoach théng tin, truyén théng linh vuc y té trén
dia ban phudng Phuong Liét giai doan 2026 - 2030 dén cac phong, don vi thudc
phuong. Huy dong cac phong, don vi va cac to chirc doan thé phdi hop thuc hién
truyén thong dén cong dong bang nhiéu hinh thire da dang, phu hop, thuc tién.

- Phdi hop Tram Y té phuong va cac don vi lién quan: (1) Ra soét trang thiét bi,
tmg dung cong nghé, chuyén ddi sd phuc vu cong tac truyén thong, dam bao cung
cap thong tin y té chinh xac, kip thoi t6i nguoi dan, dic biét trong cac tinh hudng y
té khan cap; (2) Thong tin, tuyén truyén khi c6 dich bénh va tinh hudng y té khan
cap; pho bién kién thirc vé y té trong chiam soc va bao vé strc khoe nhan dan, nang
cao chat luong dan s6 Thil d6 theo quy dinh; (3) xu 1y tin don, tin gia lién quan dén
cong tac y té.

- Thyc hién hoat dong tuyén truyén nang cao nhan thirc vé moi truong lam vige
an toan gitp nang cao stc khoe cho ngudi lao dong, giam thiéu cac yéu t6 nguy co
gay bénh; phdi hop cac don vi 16ng ghép truyén thong vé loi ich kham stic khoe dinh
ky, phong ngira bénh nghé nghiép...; pho bién thong tin vé cac dich vu y té phuc hoi
chtrc nang, cham séc ngudi cao tudi va cac nhoém dé ton thuong, gop phan nang cao
nhan thirc va thay doi hanh vi cham soc strc khoe ctia nguoi lao dong.

- Hudng dan, don ddc cac co s& y té trén dia trién khai thuc hién cbng tac
truyén thong nguy co; truyén thong thay doi hanh vi; tuyén truyén vé dinh hudng,
chién lugc phat trién nganh Y té Ha Noi trong timg linh vyc, timg chuyén khoa.

2. Tram Y té phuong

La co quan thuong tryc tham muu UBND phuong:

- T6 chuc trién khai thuc hién ké hoach; 16ng ghép cac ndi dung truyén thong
vé cham soc stc khoe, phong chéng dich bénh, dan sb - ké hoach hoa gia dinh...



v6i cac nhiém vu phat trién kinh té - xd hoi phuong dén nam 2030. Phdi hop véi
cac phong, don vi lién quan thuc hién truyén thong dén cong ddng bang nhiéu hinh
thirc da dang, phu hop thuc tién, nang cao chit luong cong tac truyén thong y té.

- Thanh 1ap, kién toan mang luéi truyén thong y té; ctr can bd tham gia cac
hoat dong tap huén, hoi nghi, hoi thdo, giao ban do S¢ Y té, Trung tam Kiém soat
bénh tat thanh phd Ha Ndi t6 chrc.

- Ra soat, tham muu, dé xuat du tu trang thiét bi, tng dung cong nghé,
chuyén doi s6 phuc vu cong tac truyén thong, dam bao cung cip thong tin y té
chinh x4c, kip thoi to1 nguodi dan, dac biét trong céc tinh huéng y té khan cép.

- Thyc hién cong tac truyén thong nguy co; truyén thong thay d6i hanh vi;
tuyén truyén vé dinh hudng, chién lugce phat trién nganh Y té Ha Noi trong timg
linh vuec, timg chuyén khoa theo Quyét dinh sé 5369/QD-UBND ngay 14/10/2024
ctia UBND Thanh phd vé viéc phé duyét Dé an ning cao chat luong kham chira
bénh cua cac co so y té cong lap thudc thanh phd Ha Noi dén nam 2030 va Ké
hoach s6 194/KH-UBND ngay 25/7/2023 cta UBND Thanh phd vé Truyén thong
nguy co suc khoe Viét Nam trén dia ban thanh phé Ha Noi giai doan 2023-2025,
tam nhin 2030 da duoc phé duyét.

- Phéi hop chit ché véi S Y té, Trung tim Kiém soat bénh tat thanh phd Ha
Noi va cac don vi lién quan dé t6 chtc cac hoat dong ddo tao, tap huan nang cao
chét lugng nguén nhan luc 1am cong tac Truyén thong gido duc sitc khoé; to chic
cac chién dich truyén thong truc tiép, gian tiép tai cong dong (tiém chiing, vé sinh
méi truong, phong chéng dich bénh, an toan thwc pham...); truyén thong tai céc
diém dan cu, khu cong cong, truong hoc, cho dan sinh, thong qua hinh thuc truc
tiép va qua hé thong truyén thanh, mang xa hoi, Trang thong tin dién tir phuong;
phdi hop céc don vi lién quan xir 1y tin don, tin gia lién quan dén cong tac y té.

- Chu dong bién soan tin bai, dang tai ndi dung Ién website cia Tram Y té;
cung cap thong tin y té kip thoi, chinh xac, minh bach va phéi hop phong Vian hoa -
X4 hoi phuong, Trung tim Vin héa, Thong tin va Thé thao phudng dé thong tin,
truyén truyén khi ¢6 dich bénh va tinh hudng y té khan cap; pho bién kién thuc vé y
té trong cham sOc va bao vé sitc khoe nhan dan, nang cao chat lugng dan s6, phong,
chbng dich bénh, phong chéng tai nan thuong tich va xay dung cong dong an toan,
an toan thyc pham..., truyén tai cic san pham TTGDSK va dang tai 1én Trang thong
tin dién tr phuong.

- Pinh ky téng hop, bao céo tién do, hicu qua trién khai cac hoat dong truyén
thong vé UBND phuong (qua phong Vin héa - Xa héi phieong), S6 Y té Ha Noi
theo quy dinh.

3. Phong Kinh té, Ha ting va D6 thj phuong

- Trén co sé dé& xuat cua cac don vi, phdi hop véi cac don vi lién quan tham
muu, bao cdo UBND phudng vé ngudn kinh phi dé trién khai thyc hién ké hoach
theo quy dinh.



- Chu dong ph01 hop véi phong Van hoa - Xa hoi phu’O’ng, Trung tam Van hoa
- Théng tin va Thé thao phuong truyén thong, tuyén truyen vé an toan thyc pham
trong linh vuc cong thuong, nong nghiép theo phan cip quan 1y, nhim nang cao
nhan thirc, thay doi hanh vi cta nguoi san xuét, kinh doanh thuc phidm va hudng
dan ngudi tiéu dung lya chon san pham an toan, truy xuat nguon goc rd rang.

4. Cong an phu’b’ng

Chu dong phdi hop Tram Y té, phong Vin hoa - X hoi phuong Va cac don vi
lién quan c6 trach nhiém xu 1y tin d6n, tin gia lién quan dén cong tac y té.

5. Trung Tam Van hoa, Thong tin va Thé thao phuwong

Chu dong phdi hop Tram y té phuong, phong Vian hoa - Xa hoi phuong dua
tin va cap nhat hoat dong thong tin, truyén truyén linh vuc y té: Cham soc va bao vé
sttc khoe nhan dan, ning cao chit luong dan sb, phong, chdng dich bénh, phong
chdng tai nan thuong tich va xay dung cong déng an toan, an toan thyc pham...

6. Cac don vi thugc phwong

Chu dong phdi hop véi Tram Y té phuong trién khai thuc hién cac ndi dung
lién quan va dé xuét cac bién phap dé thuc hién hiéu qua ké hoach; kip thoi ung
pho trong cac tinh hudng dich bénh bung phat, tinh trang y té cong cong khan cap;
tuyén truyén, truyén thdng vé cong tac chim soc va bao vé sic khoe vé y té, chat
luong dan s6 cho ngudi dan trén dia ban.

7. Pé nghi cac co s6 gido duc trén dia ban

- Xay dyung va trién khai ké hoach truyén thong gido duc sttc khoe hoc duong
hang nam, chd trong trién khai hoat dong truyén thong phong chong cac yéu td
nguy co ¢6 hai toi stc khoe hoc sinh; to chirc phd bién kién thic cho hoc sinh vé
dinh dudng hop ly, tdng cuong van dong thé luc, vé sinh phong bénh, an toan thuc
pham. .. thong qua cac hinh thirc truyén thong phu hop véi timg cip hoc.

- T6 chiic truyén thong va truyén dat kién thuc y té thong qua cac chuong
trinh cham s6c mat, nha hoc duong, blra an hoc duong, stta hoc duong, két hop
hoat dong ngoai khoa, truyén thong truc quan, tu van hoc dudng, truyén thong so. .
nham nang cao y thiic tu cham soc sirc khoe ctia hoc sinh.

- Phéi hop Tram Y té phuong ting cudng cac hoat dong gido duc - truyén
thong vé dan s, strc khoe sinh san, strc khoe tinh duc, binh dang gidi, phong chéng
tai nan thuong tich va dudi nudc, 16ng ghép trong cac mén hoc, sinh hoat chuyén
dé va cac su kién truyén thong tai nha trudng phi hop véi timg cip hoc.

8. Pé nghi cic co s& y té trong va ngoai cong lap trén dia ban

Trién khai thuc hién cong tac truyén thong nguy co; truyén thong thay doi
hanh vi; tuyén truyén vé dinh huéng, chién lugc phat trién nganh Y té Ha Ni trong
timg linh vyc, timg chuyén khoa theo Quyét dinh sé 5369/QD-UBND ngay
14/10/2024 ctia UBND Thanh phd vé viéc phé duyét D& an ning cao chat lugng
kham chita bénh ciia cac co sé'y té cong 1ap thudc thanh phd Ha Noi dén nam 2030
va Ké hoach s6 194/KH-UBND ngay 25/7/2023 ctia UBND Thanh phd vé Truyén
thong nguy co strc khoe Viét Nam trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan 2023-
2025, tam nhin 2030 d3 duoc phé duyét.



9. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va cdc td chirc chinh trj - xa hdi phuong

- Tuyén truyén, phat dong trién khai noi dung ké hoach; phéi hop véi nganh Y
te thuc hién cac hoat dong truyén thong nang cao strc khde cho doan vién, hoi vién
va cong dong, tap trung vao nang cao nhan thirc, thay doi hanh vi cham séc va bao
vé stc khée; st dung da dang hinh thic truyén thong nhu: Sinh hoat chuyén dé,
truyén thong trén nén tang s6, mang xa hoi...

- Phat dong cac phong trao thé duc thé thao, vé sinh mdi truong, thuc hién 161
song lanh manh, hudéng tng Chuong trinh Strc khoe Vi¢t Nam. To chuc sinh hoat
cac cau lac bo vi stuc khoe, truyén thong thay doi1 hanh vi cho céc thanh vién cau lac
bo thuc hién cac hanh vi phong bénh, giam thiéu bién chiing do bénh, nang cao stic
khoe va chat lugng cudc song nguoi dan.

10. Céc Té dan phd

Tuyén truyén, van dong cac ho gia dinh va toan thé nhan dan tich cuc tham gia
cac phong trao thé duc thé thao, vé sinh moéi trueong, thuc hién 161 song lanh manh
bao vé suc khde cho ban than, gia dinh.

UBND phuong Phuong Liét d&é nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va cic to chirc
chinh tr1 - xa hdi phuong phoi hop thuc hién; yéu cau cac phong, don vi, to chire,
cad nhan c6 lién quan nghiém tic trién khai nd1 dung K& hoach, ddm bao tién dJg,
hiéu qua./.

Noi nhn: , TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND Thanh pho; KT. CHU TICH

-SO'Y té Ha Noi; B -

- Thuong tryc Pang uy;

- Thuong truc HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;

- UBMTTQ va cac to chirc CT-XH phuong;
- Cac phong, ban, don V1 thudc phu(‘)ng;
-Caccosd giép duc; T6 dan pho trén dia ban; . . 1
- Cac co's0'y te trong va ngoai cong 1ap trén dia ban; Ngo6 Minh Hong
- Trang thong tin dién tir phuong;

- Luu: VT, VHXH.
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