UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA UNG THIEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé:77 /KH-UBND Ung Thién, ngay 79 thang 8 ndm 2025
KE HOACH

Thong tin, tuyén truyén vé Cai cach hanh chinh
nha nwéc 6 thang cuoi nam 2025 cua xa Ung Thién

Thuc hién Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 24/01/2025 caa UBND
Thanh phé Ha Nai vé viéc thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nha
nudc cta Thanh phd Ha Noi nim 2025; Ké hoach sé 48/KH-UBND ngay
06/8/2025 cua UBND x& Ung Thién vé cai cach hanh chinh nha nuéc xa Ung
Thién 6 thang cudi nim 2025. UBND x4 ban hanh Ké hoach thdng tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh nha nudc 6 thang cudi nam 2025 trén dia ban x&
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thic,
trach nhiém, k¥ nang t6 chitrc thuc hién CCHC cua ddi ngii can bg, cong chirc,
vién chuc trong qua trinh thuc thi cong vuy; déng tho1 nang cao nhan thuc, su
déng thuan cua nguoi dan, t6 chire, x4 hoi vé viée thuc hién cac muc tiéu, nhiém
vu CCHC cua xa.

- Xac dinh noi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén CCHC phu hop
v6i timg nhom d6i tuong.

- Tang cuong trach nhiém ciia ngudi ding dau cac co quan, don vi trong
viéc tO chtrc thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC.

- Tang cuong cong tac phdi hop, chia sé thong tin giita co quan hanh
chinh nha nuéc véi cac co quan bao chi, bao dam thong tin vé tinh hinh trién
khai va két qua thyc hién CCHC cuia x3 day du, kip thoi, chinh xac.

2. Yéu ciu

- Pho bién, tuyén truyén kip thoi, déy du, thuong xuyén, lién tuc, da dang,
phu hop va bam sat muc tiéu, nhiém vy CCHC nam 2025 cua Thanh phé va cua
Xa.

- Trién khai, t6 chire thuc hién tai 100% cac co quan chuyén mon va céc
don vi su nghiép cong lap thuoc UBND xa.

- Long ghép véi cac ndi dung tuyén truyén, phd bién cac chi truong, chinh
sach cua DBang, phap luat cia Nha nudc.
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I1. NQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC 6 thang cudi nim 2025 tap trung
vao nhiing nodi dung trong tam sau:

- Cac quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach phap luat ciia Nha nudc,
cac van ban caa Thanh phé va cua x4 vé CCHC.

- Vai tro, trach nhiém cua céac cip uy Pang, doan thé, nguoi dimg dau cac
co quan, don vi d6i véi viéc trién khai thuc hién cac nhiém vy CCHC.

- Cong tac hoan thién hé thdng vin ban quy pham phap luat caa Thanh
phd, ctia X& va hé théng cac vin ban trién khai Luat Thu d6.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién cc chil truong, chinh sach, quy
dinh phép luat vé doi moi, sap xép, kién toan hé thong t6 chirc bd may, nang cao
hiéu qua hoat dong ctia cac co quan, to chirc trong hé thong chinh tri; cac quy
dinh vé tinh gian bién ché va co cdu lai ddi ngii can bd, cong chirc, vién chic
trong hé théng chinh tri; cac quy dinh vé thu hut, trong dung nhan tai.

- Tinh hinh thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh cua déi ngli can bo,
cong chtrc, vién chire trong thuc thi cong vu; cong tac thanh tra, kiém tra, giam
sat hoat dong cong vu.

- Tinh hinh, két qua thuc hién co ché mot ctra, mot cura lién thong trong
giai quyét TTHC; tinh hinh giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir; tinh hinh
xay dung, nang cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC; hiéu qua van hanh Cdng
Dich vu cong, thanh toan truc tuyén.

- Tinh hinh trién khai cic noi dung trong chuyén doi so, phat trién kinh té
xanh, kinh té tuan hoan, kinh té s, xa hoi s, cong dan s6; viéc phat trién ung
dung dir lidu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir; phd bién kién thuc, k§
nang khai thac, sir dung dich vu cong truc tuyén cho cong dan.

- Viéc cai thién, nang cao cac Chi s6: Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi
s6 Hai long (SIPAS), Chi s Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh
(PAPI), Chi s Ning lyc canh tranh cp tinh (PCI), Chi s6 Chuyén d6i s6 cap tinh
(DTI) va két qua xac dinh Chi sé6 CCHC cua Xa.

- Tuyén truyén cac md hinh méi, cach lam hay cila c4 nhan, t6 chtic trong
CCHC; cac sang kién, y tudng CCHC cua doi ngii can by, cong chirc, vién churc
va nguoi dan.

2. Hinh thire

- Thong qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tdp huan, boi dudng, quan triét ndi
dung, ké hoach thuc hién nhiém vu CCHC nha nudc cho doi ngi can bd, cong
chtrc, vién chirc; 10ng ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd



bién, gido duc phap luat.

- Thong qua cac loai hinh bao chi va phuong ti¢n thong tin dai ching nhu:
Trang thong tin dién tir x4, Hé thong truyén thanh cap xa.

- Ngoai cac hinh thirc trén, tuyén truyén CCHC bang it nhit mot trong s6
cac hinh thirc: Tham gia Cudc thi tim hiéu vé CCHC; Toa dam vé CCHC; San
khéu hoa hodc cac hinh thic tuyén truyén moi, sang tao khac,...

- Khuyén khich tuyén truyén qua mang xa hoi: Zalo, Fanpage cta xa dé
thong tin kip thoi téi ngudi dan, doanh nghiép; ting cuong tiép xtic voi nguoi
dan, t6 chirc théng qua cac budi toa dam, dbi thoai gitta chinh quyén - nguoi dan
trén Trang thong tin dién tir Xa.

- Phéi hop gop v xdy dung, phat trién thong tin trén CAm nang dién tir
“CCHC, Chuyén dbi s6 va D& an 06” ctia Thanh phd nam 2025.

- Tham gia Cudc thi “Tim kiém y tuéng, giai phap CCHC cua thanh phd
Ha Noi”; Nghién ctru xay dung trang Fanpage vé CCHC cua XA.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi phuc vu cong tac tuyén truyén CCHC duoc can dbi tir nguon kinh
phi CCHC di duoc bd tri trong du toan ngan sach hang nim theo phan cap hién
hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héda - Xa hoi

- Theo ddi, don ddc cac co quan, don vi trong viéc td chire thue hién Ké
hoach nay. Dinh ky tong hop, ddnh gia tinh hinh, két qua thyc hién cong tac thong
tin, tuyén truyén CCHC ctia X4 vé S¢ Noi vu Thanh phd Ha Noi.

- Chu tri, phdi hop vai cac co quan, don vi thudc x4 trong téng hop, cung
cap thong tin vé hoat dong chi dao, diéu hanh vé CCHC cuia X4.

- Tong hop va dé xuat UBND x4 biéu duong tap thé, ¢ nhan c6 thanh tich
trong trién khai thyc hién hiéu qua cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trong
nam.

- Chu tri, phéi hop vdi co quan lién quan td chirc cac hoat dong, su kién
tuyén truyén vé chuyén doi sb, xay dung chinh quyén dién tir nhan ngay Chuyén
d6i s6 quoc gia 10/10.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan cung cap thong tin cho co quan bao
chi, phdi hop chi dao hé thong thong tin co sd tuyén truyén cac ndi dung vé
CCHC.

- Nghién ctru, d& xuét thuc hién chuyén d6i sb trong cong tac thong tin,
tuyén truyén CCHC trén dia ban xa.
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2. Van phong HDND va UBND xa

- Chu tri tham muu x4y dung va trién khai K& hoach thong tin, tuyén truyén
vé kiém soét thu tuc hanh chinh va viéc thuc hién co ché mot cira, mot cua lién
thong trén dia ban xa.

- Tang cuong don ddc, chi dao, kiém tra, ra soat viéc thuc hién giai quyét
TTHC dam bao dung han, trude han theo co ché mét cira, mot cira lién thong.
Pay manh viéc trién khai thyuc hién giai quyét cac TTHC theo phan cap uy quyén,
téng hop, ddnh gia nhiing kho khin, vudng mac trong qua trinh thuc hién.

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi trién khai cac giai phap tuyén
truyén phu hop, hiéu qua nham nang cao tan suit sir dung dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh céng ich, thanh toan truc tuyén trong tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi trién khai tuyén truyén cac ndi
dung cai cach TTHC; phdi hop voi Trung tAm Vin hoa - Thong tin va Thé thao
dé ding tai cac tin bai, thong tin, truyén thong hoat dong CCHC cuia x4 trén Trang
Thong tin dién tur xa.

- Thuong xuyén 16ng ghép ndi dung tuyén truyén vé CCHC vao ndi dung
pho bién, gido duc phap luat trén dia ban Xa.

3. Phong Kinh té

Hang quy, co it nhat 01 tin/bai vé hoat dong hd tro, chinh sach thu hat dau
tu, giai quyét kho khan, vueéng mic ctia nha dau tw, doanh nghiép theo chinh sach
ctia Thanh phé dugc ding trén Trang thong tin dién tir ctia x&; C6 it nhat 1 tin/bai
vé ndi dung, giai phap cai cach TTHC linh vuc dét dai, cong khai quy dinh vé gia
dat, quy dinh vé chinh sach boi thudng, tai dinh cu, quy trinh, TTHC linh vuc dat
dai,...duogc dang trén Trang thong tin dién tir cia Xa.

4. Trung tdm Vin héa - Thong tin va Thé thao

- Chu tri dam bao duy tri, van hanh Trang thong tin dién tr ctia xa; phdi
hop véi cac co quan lién quan trién khai cac giai phap tuyén truyén cac ndi dung
CCHC cua xa; phéi hop lua chon t6 chirc hoat dong toa dam, ddi thoai gitra chinh
quyén voi ngudi dan, doanh nghiép vé CCHC, tuyén tin bai, thong tin, truyén
thong hoat dong CCHC cua xa dang tai trén Trang thong tin dién tir xa.

- Phéi hop gop v xay dung, phat trién ndi dung Cam nang dién tir “CCHC,
chuyén d6i s6 va Dé an 06” Thanh phd nam 2025.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi trién khai cac giai phap tuyén
truyén pht hop, hiéu qua nham nang cao tan suat st dung dich vu cong truc tuyén,
dich vu buu chinh cong ich, thanh toan tryc tuyén trong tiép nhan va tra két qua
giai quyét TTHC.
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- Phét thanh dinh ky vé CCHC trén hé thong dai phat thanh ciia xa dam bao
01 lan/tuan vao khung gio ¢6 nhidu ngudi theo dai.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi ddy manh cong tac tuyén truyén vé
CCHC nhu: Dua tin, bai, phong su vé cong tic CCHC cua xA.

- Ctr phong vién du va dua tin cac hoat dong chi dao, diéu hanh cua lanh
dao UBND x4 vé CCHC dé thong tin, tuyén truyén kip thoi két qua trién khai thuc
hién CCHC cua cac co quan, don vi trén dia ban xa theo nhiém vu dugc giao.

5. Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam xa

Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam X3 chi dao cac doan thé chinh tri - xa
hoi theo chtrc nang, nhiém vu, phbi hop, trién khai thyc hién K& hoach, ting cuong
giam sat thuc hién CCHC trén dia ban Xa va tuyén truyén, van dong nhan dan,
nang cao dong thuan xa hoi trong thuc hién CCHC va cac chu truong, chinh sach,
phap luat cia Bang, Nha nudc.

6. Ban Xay dung Pang

- Chi dao, dinh hudng d6i ngii bao céo vién, tuyén truyén vién diy manh
thong tin, tuyén truyén vé CCHC trén dia ban xa gén véi viée thuc hién chu dé
cong tac nam 2025 ctia Thanh phd, X&.

- Tiép tuc trién khai phdi hop véi UBND x4 vé cong tac thong tin tuyén
truyén CCHC.

Trén day la Ké hoach thong tin, tuyén truyén vé Cai cach hanh chinh nha
nuéce ctia X4 Ung Thién 6 thang cudi naim 2025. Uy ban nhan dan xa dé nghi Uy
ban Mit tran T6 qudc Viét Nam xi; Ban Xay dung Pang va thi trudng cac co
quan, don vi t6 chure trién khai thue hién Ké hoach nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Noi vu Ha Noi; 2

- TT bang uy, HDND x3; } CHU, TICH

- UBMTTQ Viét Nam xa; HO.CHU TICH |

- Ban Xay dung bang;
- Cac co quan, don vi thudc xa;
- Luu: VT, VHXH.

N
—_Phan¥Vin Thao



MOT SO NHIEM / (
(Ban hanh kem theo Ké hoach so

77IKH-UBND ngay /9 /8/2025 ciia UBND xd Ung Thién)

Co quan, don vi

Co quan, don vi

Thoi gian

STT Nhigm vy chii tri phdi hop hoan thanh
. £ A A . I Phong Vian hoa - xa Céac co quan .

1 Ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC 6 thang cudi ndm 2025 héi chuy&n mon Thang 8/2025

2 Cac co quan chuyén mon td chuc tuyén truyén, gui dang tai tin bai vé ndi dung Cac co quan Trung tdm Thuong xuyén
CCHC thugc linh vuc dugc giao phu trach trén Trang thong tin dién tir cia xa chuyén mén VHTT&TT trong nam
foLAL PR 2 A 1Ak A N , Trung tdm Cac co quan Dinh ky hang

3 It nhat c¢6 02 tin/bai vé CCHC dé¢ phat trén hé thong truyén thanh hang thang VHTT&TT chuyén mon thang

4 | Coit nhét 01 tin/bai trién khai cong tic CCHC gui dang tai trén Cong thon tin dién Trung tam Céc co quan Dinh ky hang
tir Thanh pho; Trang thong tin dién tir xa VHTT&TT chuyén moén thang

5 Béo c4o két qua thuc hién thong tin, tuyén truyén CCHC dinh ky (Iong ghép vao Phong Van hoa - xa Céac co quan Dinh ky hing
Bao cao CCHC dinh ky cua co quan, don vi) hoi chuyén mén quy, nam
C6 it nhat 01 tin/bai vé hoat dong hd tro, chinh sach thu hit dau tu, giai quyét cac ] s

s . o L2k A A e i < A X K Trung tam Dinh ky hang
6 kho khan, vudng mac cua nha dau tu, doanh nghiép trén dia ban xa dugc dang trén Phong Kinh té .
AT VHTT&TT quy

Trang thong tin dién tir xa
C6 it nhat 01 tin/bai v€ ndi dung, giai phap cai cach TTHC linh vyc dat dai, cong .

7 khai quy dinh vé gia dat, quy dinh v¢€ chinh sach boi thuong, tai dinh cu, quy trinh, Phone Kinh t& Trung tdm Pinh ky hang
thu tuc hanh chinh linh vyuc dat dai, ... dugc dang tai trén Trang thong tin dién tur & VHTT&TT quy

xa




g | Phat thanh dinh ky vé CCHC trén Dai truyén thanh dam bao 01 1an/1 tuan vao Trung tam Phong Van hoa - | Dinhky hing
khung gid c6 nhiéu nguoi theo doi VHTT&TT xa hoi tuan
10 Tham gia cugc thi Tim kiém ¥ tuong, giai phap CCHC theo Ké hoach cudc thi ciia | Phong Vin héa - xa Céc co quan Theo Ké hoach
Thanh pho hoi chuyén mén cta Thanh pho
o ae A X . NP Trung tm Phong Van hoa - \ A
11 | Pang tai ndi dung vé CCHC trén Trang thon tin dién tur xa VHTT&TT xa hoi Thuong xuyén
12 T6 chuc hoat dong toa dam, dbi thoai giita chinh quyén véi ngudi dan, doanh Vian phong Céc co quan Trone nim
nghiép vé TTHC HDND&UBND chuy&n man &
2 1 aa N . DT Trung tm Cac co quan <
13 | T6 chirc ddm bao duy tri, van hanh hoat dong Trang thong tin dién tir xa VHTT&TT chuyén mon Trong ndm
14 Phéi hop gop ¥ xay dung, phat trién ndi dung Cam nang dién tir “CCHC, chuyén Phong Van hoéa - xa Cac co quan Trone nim
d6i s6 va Pé an 06” Thanh phd nam 2025 hoi chuyén mén &
T4 chiic trién khai cac giai phap tuyén truyen cac noi dung CCHC cua x4; phdi
15 hop lwa chon to chtrc hoat dong toa dam, dbi thoai giita chinh quyén véi nguoi dan Trung tdm Céc co quan Trone nim
vé CCHC, tuyén tin bai, thong tin, truyén théng hoat dong CCHC x4 ding tai trén VHTT&TT chuyén mon &

Trang thong tin dién tir xa
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