
THÔNG BÁO 

Kết quả Tiếp công dân định kỳ ngày 06 tháng 8 năm 2025 

 của Chủ tịch UBND phường Tùng Thiện. 

Ngày 06/08/2025 tại Phòng Tiếp công dân phường, Chủ tịch UBND phường 

thực hiện tiếp công dân định kỳ theo quy định. Thành phần tham dự theo Thông 

báo số 51/TB-UBND ngày 04/08/2025 của UBND phường thông báo thành phần 

tiếp công dân định kỳ tháng 08 năm 2025. Số lượt công dân được tiếp 05 lượt. 

Các thành viên được phân công tham gia nhiệm vụ tiếp công dân đã lắng 

nghe, tiếp nhận khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của công dân; giải thích, 

hướng dẫn cho công dân về việc khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh theo đúng 

quy định của pháp luật. Căn cứ nội dung kiến nghị, phản ánh và báo cáo của các cơ 

quan chuyên môn, Chủ tịch UBND phường Tùng Thiện kết luận chỉ đạo giải quyết 

một số vụ việc cụ thể như sau:  

1. Giao Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường: 

- Tiếp tục thực hiện nhiệm vụ được giao tại Thông báo số 13/TB-UBND 

ngày 16/07/2025, Thông báo số 49/TB-UBND ngày 01/08/2025 của Chủ tịch 

UBND phường đối với đề nghị của bà Ngô Thị Nguyệt, số 98 đường Trung Sơn 

Trầm. 

- Kiểm tra, rà soát lại toàn bộ hồ sơ vụ việc, đề xuất hướng xử lý và tham 

mưu UBND phường văn bản trả lời bà Phùng Thị An (người được ủy quyền của 

ông Nguyễn Thanh Tùng), TDP Thanh Tiến; ông Giang Văn Điểm, TDP Văn Khê; 

Nguyễn Thị Yến,TDP 8 Vân Gia, hoàn thành trước ngày 05/9/2025. 

2. Giao Văn phòng HĐND và UBND phường: 

- Tham mưu Văn bản cho UBND phường văn bản đề nghị bà Nguyễn Thị 

Hà cung cấp thông tin liên quan đến nội dung đề nghị tại buổi tiếp công dân định 

kỳ ngày 06/8/2025. 

- Tham mưu UBND phường văn bản thông báo nội dung chỉ đạo của Chủ tịch 

UBND phường tại buổi tiếp công dân định kỳ ngày 06/08/2025 cho công dân theo 

quy định. 

- Chuyển nội dung đơn, kiến nghị phản ánh và tài liệu kèm theo (nếu có) cho 

các cơ quan, đơn vị liên quan thực hiện nhiệm vụ được giao tại Thông báo kết luận 

này. 

3. Yêu cầu Thủ trưởng các phòng, ban, đơn vị thuộc UBND phường nghiêm 

túc thực hiện tiếp công dân, xử lý, giải quyết đơn kiến nghị, phán ánh, khiếu nại, tố 

cáo theo đúng thẩm quyền, trình tự, thủ tục pháp luật quy định; tập trung xem xét, 

giải quyết các vụ việc đã được Chủ tịch UBND phường chỉ đạo đúng thời hạn và 
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đảm bảo quyền và lợi ích hợp pháp của công dân, lợi ích của nhà nước; kiểm tra, rà 

soát, giải quyết dứt điểm các vụ việc khiếu nại, tố cáo, kiến nghị phản ánh tồn đọng, 

không để vượt cấp, kéo dài; nghiêm túc thực hiện chế độ báo cáo kết quả giải quyết 

các vụ việc đã có ý kiến chỉ đạo của Lãnh đạo UBND phường theo quy định.  

Trên đây là Kết luận của Chủ tịch UBND phường tại buổi Tiếp công dân 

định kỳ ngày 06/08/2025, Chủ tịch UBND phường yêu cầu các cá nhân, cơ quan 

đơn vị tập trung xem xét giải quyết/tham mưu UBND phường giải quyết các vụ 

việc theo đúng thẩm quyền, trình tự và thời hạn quy định. Trong quá trình thực 

hiện nếu có khó khăn vướng mắc kịp thời báo cáo UBND phường để nhận được ý 

kiến chỉ đạo./. 

Nơi nhận: 

- TTĐU phường (để b/c); 
- CT, PCT UBND phường;  

- Văn phòng HĐND&UBND phường; 

- Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị; 

- Ban quản lý Dự án đầu tư – hạ tầng phường; 

- Lưu: VT, VP (Trang,03b). 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 
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