UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG VINH HUNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6:91 /KH-UBND Vinh Hung, ngay2/ thang 03 ndm 2025
KE HOACH

S6 héa trong tiép nhan, giai quyét ho so thi tuc
hanh chinh caa cac co quan, don vi trén dia ban phwong Vinh Hung

Thuc hién Ké hoach sb 67/KH-UBND ngay 17/3/2021 cua UBND
Thanh phé vé trién khai thuc hién Dé an “Luu trir tai liéu dién tir cua cac co
quan nha nuéc giai doan 2020-2025” thugc UBND thanh pho Ha Noi; Ke hoach
so 161/KH-UBND ngay 12/7/2021 cia UBND Thanh phd vé viéc trién khai
Dé an “Ddi maéi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh (sau day goi tgt 1a TTHC)” trén dia ban thanh pho
Ha Noi; Ke hoach s6 259/KH- UBND ngay 19/11/2021 cia UBND Thanh pho
vé viéc s6 hoa ket qua glal quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc thuoc tham
quyén giai quyét caa cac co quan nha nudc thanh phé Ha Noi; Ke hoach $6
100/KH-UBND ngay 12/03/2025 cua UBND quén Hoang Mai vé viéc sé hoa
trong tiép nhan, giai quyét ho so thi tuc hanh chinh cia cac co quan, don vi trén
dia ban guan Hoang Mai. UBND phuong Vinh Hung ban hanh Ké hoach s hoa
trong tiép nhan, giai quyet ho so thu tuc hanh chinh ciia cac co quan, don vi trén
dia ban Phuong, cu thé nhu sau;

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC (bao gom két qud con
hiéu luc) thuc tham quyen giai quyét cua cac co quan nha nuge dé khai thac str
dung hiéu qua, giam thoi gian xu Iy TTHC tir giai doan nop ho so dén giai doan
tra két qua.

- Nang cao hi¢u qua hoat dong cia cac co quan nha nudc, tao diéu kién
thuan loi cho nguoi dan, t6 chic, doanh nghiép trong viéc tlep can va khai thac
két qua giai quyét TTHC dién tr Cua cac co quan nha nudc: phoi hop cac Phong,
ban lién quan trong viéc két ndi, chia sé dit liéu gitra co s¢ dir liéu quoc gia, co s6
dir ligu chuyén nganh, Hé thong thong tin giai quyet tha tuc hanh chinh cta
Thanh phé véi Cong Dich vu cdng Quéc gia, Hé thong thong tin mot ctra dién tir
cua Thanh phé qua Tryc lién thong van ban Qudc g|a phuc vu gidi quyét TTHC
dam bao tinh lién tyc, thong nhat thuan loi, don gian, dong bo, toan ven dir liéu,
tranh lang phi trong qua trinh tiép nhan, XU Iy va tra két qua giai quyet TTHC.

- Nang cao chit luogng phuc vu to chirc, c& nhan trong giai quyet thu tuc
hanh chinh theo huéng khong phu thude vao dia gici hanh chinh, gan voi s6 hoa
va su dung két qua so hda ho so, gidy to, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
nham nang cao chat luong phuc vy, ting nang suat lao dong, gop phan hinh
thanh cong dan_ sb, doanh nghiép sd trén dia ban Phuong.

2. Yéu cau

- Sb hoa 100% két qua giai quyét TTHC con hiéu luc theo quy dinh tai
Piéu 25, Ngh1 dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu va huéng
dan caa cap c6 tham quyén, dam bao hoan thanh trudc ngay 31/12/2025.
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- S hoéa trong tiép nhan, giai quyét hé so TTHC tai cac co quan, don vi
trén dia ban Phuong.

I1. NOI DUNG THUC HIEN

1. Ra soat, tong h0’p két qua giai quyét TTHC con hiéu luc

a) Trién khai thuc hién van ban hudng dan xdc dinh két qua giai quyét
TTHC tir van ban giay con hiéu luc thuoc tham quyén giai quyét cua co quan,
don vi tir ngay 31/12/2024 tro vé trudc theo quy dinh cua phép luat
chuyén nganh.

- Co quan chu tri: B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, cong
chirc Van phong — Thong Ké.

- Co quan phdi hop: Cong chiic chuyén mon thuoc UBND phuong.

- Thoi gian hoan thanh: Theo Ke hoach ctia Quan, Thanh phd.

b) Ra soat, phan loai, kiém dém so luong téng hop sé luong, kho1 luong
két qua gidi quyét TTHC tir van ban gidy con hi¢u luc thuoc tham quyén giai
quyét caa co quan, don vi tir ngy 31/12/2024 tro vé trude

- Co quan chu tri: Cong chuc chuyén mon thuoc UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC,
cong chirc Vian phong — Thong keé.

- Thoi gian hoan thanh: Quy 1/2025.

2. Chuan bi dleU ki¢n thyc hign so hoa

Trén co s& s liéu ra soat ket qua giai quyét TTHC con hiéu luc, cac co
quan, don vi cha dong b tri hodc dé xuat kinh phi (trong truong hop Can thiét),
nhan luc, co s& vat chat can thiét phuc vu viéc sb hoa ket qua giai quyét TTHC
con hiéu Iu’C clia co quan, don vi dam bao ké thira, tiét kiém chi phi.

- Co quan chu tri: Cong chic chuyén mon thugc UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Cong chic Tai chinh - Ké toan, cong chic Vin
phong — Thong ké.

- Thoi gian hoan thanh: Quy 1/2025.

3. Trién khai thyc hi¢n vian ban hwéng din quy trinh sé hoa trong tlep
nhan, giai quyet hd so TTHC theo chi dao caa Thu tuong tai Quyét dinh s6
468/QD TTg va dap ing theo quy dinh tai Thong tw so 01/2023/TT VPCP

- Co quan chu tri: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, cong
chuc Van phong — Thong ké.

- Co quan phdi hop: Cong chiic chuyén mon thuoc UBND phuong.

- Thoi gian hoan thanh: Theo Ké hoach cua Quan, Thanh pho

4. Trién khai thuc hién vin ban huéng dan vé lwru trir ho so, két qua giai
quyét TTHC dién tir theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh 45/2020/ND-CP

- Co quan chu tri: B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, cong
chuc Van phong — Thong ké.

- Co quan phdi hop: Cong chiic chuyén mdn thugc UBND phuong

- Thoi gian hoan thanh: Sau khi Hé théng quan 1y co s& dit lidu tai lidu
Iuu trit dign tir tap trung chinh thic di vao hoat dong.

5. Thyc hién so hoa két qua giai quyet TTHC con hiéu luc

Thuc hlen sb hoa ket qua giai quyet TTHC con hiéu Iu:c theo khoan 2, 3,
Piéu 25, Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP cua Chinh pht, Thong tu sO
01/2023/TT-VPCP va Cong vin s6 9318/VPCP-KSTT cua Vian phong
Chinh phu va quy dinh cta phap luat chuyén nganh:
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- Hoan thanh s6 hda 100% ket qua glal quyet TTHC con hiéu luc ddi vai két
qua thudc tham quyen giai quyét cua cac cobng chac chuyén mdn UBND
Phuong. Qua trinh trién khai phai dam bao chat lugng, hiéu qua, an toan thdng tin.

- Co quan chu tri: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, cong
chuc Van phong — Thong Ké.

- Co quan phéi hop: Cong chic chuyen mon thuéc UBND phuong.

- Thoi gian hoan thanh: Quy IV nam 2025.

6. Phéi hep tich hgp dir liéu vao kho dix liéu hd so thi tuc hanh chinh
ciia Hé théng thong tin giai quyet tha tuc hanh chinh ciia Thanh phé

Tich hop dir liéu sau khi s6 hoa dang Iuru trit tai Kho luu trix dir ligu dién tu
do Cuc Canh sat Quan ly hanh chinh ve trat tu xa hoi cung cap vao kho dir liéu hd
so tha tuc hanh chinh cua Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua
Thanh phé (Hé théng qudn 1y co s diz li¢u tai liéu leu trie dién tur tgp trung).

- Co quan chu tri: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, cong
chuc Van phong — Thong ké.

- Co quan phdi hop: Cong chiic chuyén mon thuoc UBND phuong.

- Thoi glan hoan thanh: Theo tién do trién khai sé hoa két qua giai quyét
TTHC tai don vi. )

7. Tham du cac I6p tap huan va nang cao ning lyc can bg, cong chitc,
vién chc thuc hlen cong tac so hoa

Nham pho blen hudng dan nghiép vu cho cong chtc lién quan dén cong
tac sb héa, qua d6 gop phan ting cudng Vviéc trng dung cong nghé¢ thong tin vao
giai quyet TTHC, tao thuan loi cho nguoi dan, té chac, doanh nghiép. Cac can
b, cong chuc chuyén mon thuoc UBND phuong tham gia cac I6p tap huan do
cap trén to chirc (néu co)

8. T|ep nhan va x ly phan h0| cia nguwoi dan, to chirc, doanh nghlep

Viéc so hoa anh huong truc tiép dén phuong thuc tiép can dich vu cong
ctia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép, nén tiép nhan thong tin phan hoi dé danh
gia muc do hai long, tiép thu cai thién chat lwong s hoa, gop phan tang cuong
tinh minh bach, trach nhiém va kip thoi thao 9o kho khan, vaéng mac.

- Co quan chu tri: Cong chuc chuyén mon thuée UBND phuong.

- Co quan phdi hop: Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC,
cdng chirc Vin phong — Thong ké.

- Thoi gian hoan thanh: Khi cé thong tin phan anh cta nguoi dan, t6 chc,
doanh nghiép.

I11. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach nay dugc dam bao tur ngudn ngan sach nha
nudc theo phan cap hién hanh va cac nguon hop phéap khac theo quy dinh caa
phap luat.

IV. TO CHU’C THUC HIEN

1. B§ phan tiép nhan va tra két qua glal quyét TTHC

- La co quan thuong tryc, tham muu gitp UBND Phudng trong viéc to
chuc trién khai thyc hién Ké hoach nay.

- Huong dan k¥ thuat vé so hoa, luu trir va bao mat dix liu.

- Can ctr chire nang, nhiém vy, phéi hop cac don vi trong qua trinh trién
khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Muc I Ke hoach nay

- Xay dung quy trinh, Kiém tra va danh gia chat luwong vé s6 hoa hd 50, két
qua giai quyét thii tuc hanh chinh va cac budc thuc hién s hoa ho so, két qua
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giai quyét tha tuc hanh chinh con hiéu luc trén nén tang sé hoa va quan ly tai
lidu tap trung trén dia ban Phuong.

- Dinh ky bao cao két qua thuc hién sb hoa theo quy dinh tai khoan 8,
biéu 27, Ngh1 dinh s6 45/2020/ND-CP bao cao UBND Quan (qua Van phong
HDND va UBND Qudn, phong Vin héa, Khoa hoc va Thong tin) dé tong hop

2. Cong chirc Tai chinh - Ké toan

Phéi horp Vvéi cac cong churc chuyén moén xay du:ng du toan kinh phi sé
hoa phl hop va kiém tra, giam sét viéc st dung kinh phi sé hoa.

4. Cong chire Vin phong — Thong Ke.

- Tham muu UBND Phuong van ban trién khai thuc hién huéng dan luu
trit ho so sb theo quy dinh hién hanh.

- Theo ddi, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé luu trit hd so dién ti.

5. Cac cong chirc chuyén mon thugc UBND phuong

- Ra soat, phan loai, kiém dém sb luong va tong hop khéi luong két qua
gial quyet tha tuc hanh chinh tr vin ban giay con hiéu luc thuc tham quyén
giai quyét cua co quan, don vi tir ngay 31/12/2024 tré vé trude gai Vian phong
UBND phuong.

- Thyc hién s6 hoa theo diing quy trinh, dam bao tién do dé ra va phol hop
cong chirc Véan phong — Thdong ké trong quéa trinh trién khai thuc hién dé dam
bao két ndi dix liéu.

UBND phuong Vinh Hung yéu cau céc bo phan chuyén mon trién khai
thuc hién Ké hoach dam bao dung tién do, hiéu qua./.

yve
Noi nhn: KT. CHU TICH
- UBND Quin; ~PHC [

- TT Péng uy, UBND Phuong;

- MTTQ va céc ban, nganh, doan thé;
- Cong an phuong

- Cac bd phan chuyén mon;

- Luu: VT.
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