UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Djc 1ap — Tw do — Hanh phiic
HANH CHINH CONG
S6: 1865 /QB-TTPVHCC Ha Néi, ngay 25 thangl2 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét phuwong én tii cau triic thii tuc hanh chinh
linh vue Nguwoi ¢6 cong thudc pham vi quan ly cia
Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan
mét cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 ciia Chinh phii vé
thwc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cur Nghi dinh 6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu c¢éng truc tuyén cia co quan nha nwdc
trén moi truong mang,

Can cir Nghi quyét sé 66.7/2025/NO-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh phii
quy dinh cdt giam, don gian héa thii tuc hanh chinh dya trén dir liéu;

Can cw Thong tw sd 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong
Chinh phu quy dinh mot s6 néi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa ho so,
két qua tiép nhdn, gidi quyét thi tuc hanh chinh va thwc hién thii tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu;

Can cir Quyét dinh sé 1716/OD-UBND ngdy 25/3/2025 cua Chi tich
UBND Thanh phé vé viéc Chii tich UBND Thanh phé iy quyén cho gidm déc
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé thuee hién Phé duyét quy trinh noi
bé gidi quyét thii tuc hanh chinh; Phé duyét quy trinh di¢n tur gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Phé duyét phwong dn tdi cdu triic quy trinh giai quyét Thii tuc hanh
chinh; Phé duyét quy trinh dién tw thuc hién thu tuc hanh chinh noi bg thugoc pham
vi quan Iy ciia UBND Thanh pho;

Quyét dinh sé 3176/QD-SNV ngay 20/6/2025 cua Gidm doc So Néi vu
thanh pho Ha Ngi vé viéc iy quyen cho Uy ban nhdn dan cac xa, phuong trén dia
ban thanh pho Ha Néi gidi quyét mot sé thii tuc hanh chinh linh viee Noi vu thudc
tham quyén ciia S¢ Ngi vu,

Thuee hién Ké hoach 45/KH-UBND ciia Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi
ngay 18/02/2025 vé sé héa trong tiép nhdn, gidi quyét ho so thii tuc hanh chinh
clia cac co quan, don vi trén dia ban thanh phé Ha Noi;

Can cir Chi thi 08/CT-UBND ciia Chii tich Uy ban nhén dén thanh phé Ha
NGi ngay 29/4/2025 vé viéc sir dung hé so dién tir trén dia ban thanh phé Ha Noi;
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Can ci két qua ldy y kién theo van ban s6 2223/TTPVHCC-KSTTHC ngay
22/12/2025 cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay phuong 4n tai cau tric ddi véi
09 thu tyc hanh chinh (TTHC) linh vuc Nguoi ¢6 cong thude pham vi quan ly cua Uy
ban nhan dan thanh pho Ha Noi dé thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh - lién
mach - thuc cht, cu thé nhu sau:
1. Danh myc TTHC linh vuc Nguoi c6 cong thudc pham vi quan ly cua
UBND thanh phé Ha Noi.
(Chi tiét tai Phu luc I kém theo)
2. Phuong 4n tai ciu trac quy trinh giai quyét TTHC linh vuc Nguoi co
cong thudc pham vi quan 1y ctia Uy ban nhan dan thanh phd Ha Noi.
(Chi tiét tai Phu luc II kém theo)
Piéu 2. T6 chuc thyc hién
1. Trung tam Phuc vy hanh chinh cong Thanh phd chu tri, ph01 hop v6i1 So
Noi vy, Tong cong ty Vién thong MobiFone (don vi phat trién Hé thdng thong tin
giai quyet thu tuc hanh chinh) va cac co quan, don vi lién quan thyc hién dién tur
hoa mau don, mau t& khai, hoan thién hé thdng, tich hop, kiém thir cung cap dich
vu cong truc tuyen.

2. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong Thanh phd, Tong cong ty Vién thong MobiFone hoan thanh viéc tich
hop, két ndi va chia sé dir lidu gitra HE thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh véi céac co so dit liéu qudc gia lién quan theo phuong an tai cau trac nay.

3. Hoan thanh Khoan 1 va Khoan 2 Diéu ndy chdm nhét trong 05 ngay ké
tir ngay Quyét dinh dugc ky ban hanh.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 01/01/2026.
Trung tdm Phyc vu hanh chinh c6ng Thanh phd, So No6i vu, Tong cong ty
Vién thong MobiFone va cac td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhgn: ~
- Nhu diéu 3;
- Van phong Chinh phu;
-Bo Noi vu;
- T6 gitp viéc thuong truc BCD NQ57/TP;
- Chu tich UBND Thanh pho; )
- Céc Pho chu tich UBND Thanh pho;
- Cong thong tin dién tir Thanh pho;
- Luu: VT, S& Noi vu, KSTTHC.
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Phu luc I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH LINH VUC
NGUOI CO CONG THUQC PHAM VI QUAN LY CUA

100 BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

(Kem theo Quyet dinh sé: 1865 /QD-TTPVHCC ngay 25thang 72 nam 2025 cia
Gidm déc Trung tam Phuc vy hanh chinh céng thanh pho Ha Néi)

STT Mi TTHC Tén thi tuc hanh chinh Co quan
giai quyet
Giai quyét ché 46 ngudi hoat dong
khang chién giai phong dan toc, | UBND cip Xa
1. |1.010819.000.00.00.H26 | . © ., 27 & . o
bdo vé t6 quoc va lam nghia vu | — S& NGi vu
quéc té
2. | 1.010820.000.00.00.H26 | 4! q?yé,t ché 49 ngudi o cong UBND Cfé_p Xa
gitp do cach mang. —S& No1 vu
Huéng trg cap khi nguoi c6 cd ,
3. | 1.010824.000.00.00.H26 | 08 O caP KU ASUOL €O CONE | (1pND cdp X3
dang hudng trg cap uu dai tir tran
Sira d6i, bo thong tin ca nha
4. | 1.010826.000.00.00.H26 | >0 €O PO Suns MONS HLCA MM |+ oo Nai vy
trong ho so nguoi c6 cong
Di chuyén hé so khi nguoi hudng
5. trg ca i1 thay d6i noi thu¢ 5 Noi
1.010827.000.00.00.H26 | ¢ ¢aP uu da thay doi noi thudng |- S0 Noi vy
tru
6. | 1.010825.000.00.00.H26 Bf) sun% tir~1h hinh than nhan trong UBI\{D cép Xa
ho so liét si —S&6 No1 vu
7 | 1.010803.000.00.00.H26 Ciiéi ~quyé't ché do tro cap tho cung UBNqD c?p Xa
liét si —S& No1 vu
Giai quyét ché do trg ci dai
8. | 1.010801.000.00.00.H26 | _, . auYe €he €0 Y Cap W Ea g4 Noi vu
do1 voi than nhan liét si
Cong nhan va giai quyét ché d6 uu
9. | 1.010816.000.00.00.H26 | di ngudi hoat ddng khang chiénbi | S& Néi vu

nhiém chat doc hoa hoc
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Phu luc II
PHUONG AN TAI CAU TRUC NHOM THU TUC HANH CHINH
LINH VUC NGUOI CO CONG THUQC PHAM VI QUAN LY CUA
UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
(Kem theo Quyet dinh s6:1865/0D-TTPVHCC ngay 25 thang 12 nam 2025 ciia
Gidam déc Trung tam Phuc vy hanh chinh céng thanh pho Ha Néi)

A. CO SO TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH
1. Phan tich, danh gia hién trang thwe hién thu tuc nhém TTHC

Nhém TTHC linh vue Nguoi ¢ cong thudc tham quyén giai quyét cua
S& Noi vu va UBND cip X4, ¢ nhimg TTHC lién thong tir UBND céap X4 1én
So Noi vu, quy dinh muc do dich vu cong truc tuyén toan trinh nhung Danh
muc thanh phan ho so chwa néu cy thé tai liéu dap ing yéu cau hudng dan cho
nguoi dan khi thuc hién dich vu cong truc tuyén mot cach thuan loi, ngudi dan
va doanh nghiép thudng phai duoc hudéng dan cu thé din dén mat thoi gian,
gay lang phi ngudn lyc xa hoi.

Vé yéu cau hd so va khai thac dir lidu: Viée yéu cau t6 chirc, cA nhan
phai cung cip ban chinh hodc ban sao c6 chimg thuc. Trong khi d6, nhiéu tai
liéu nay hoan toan co6 thé duoc khai thac thong qua Co sé dit liéu vé dan cu
qudc gia va cac Co so dit liéu chuyén nganh di duoc thiét 1ap, chua tan dung
triét dé nguyén tic chuyén tir tién kiém sang hau kiém theo dinh huéng cua
Thanh phd.

Hé thong cung cép dich vu cong truc tuyén hién tai con nhiéu du dia dé
cai thién nham néng cao hiéu suat trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh
cho cong dan: Can bo thu 1y can c6 kha nang thuc hién toan bo quy trinh tham
dinh va giai quyét ho so (nhu thong bao ho so khong du diéu kién, phiéu hudng
dan b6 sung hoan thién ho so, tra két qua giai quyet) tryc tiép trén Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh ma khong can thong qua hé théng thir
ba, nhim tiét kiém thoi gian va nang cao hiéu qua cong viéc

Hé thong giai quyét thu tuc hanh chinh dugc xay dung va phat trién boi
Tong Cong ty Vién Thong Mobifone, dd co ban tinh chinh hoan thanh cac tinh
nang cdt 16i, dam bao diéu kién k¥ thuat thong ludng dé két ndi, tich hop va
tiép nhan ho so thong sudt qua Cong Dich vu cong Qudc gia, san sang cho viéc
trién khai dich vu cong toan trinh theo dung 10 trinh d3 dé ra.

Nhing phan tich trén la co s6 quan trong dé dé xuét cac giai phap tai cau
trac toan dién, hudng t6i myc tiéu nang cao chét luong cung cap dich vu cong

truc tuyén toan trinh — lién mach — thuc chit, dam bao su thuan tién tdi da cho
ngudi dan va t6 chuc.

2. Co sé tai cau triic thii tuc hanh chinh

- K& hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao Trung
uong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi so vé
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thuc day chuyen d6i so lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap ung yéu cu
sap xép t chirc bd may cta hé thong chinh tri;

_ - Thong bao sQ 12-TB/BCD ngay 15/11/2025 cua Ban Chi dao 57 Thanh
uy vé két luan ctia dong chi Bi thu Thanh uy tai Hoi nghi Ban Chi dao 57 cua
Thanh uy;

- Quyét dinh s6 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 cua By truong BO Noi vu
v€ viéc cong bf) danh muc thu tuc hanh chinh du diéu kién thuc hién dich vu
cong truc tuyén toan trinh.

- Quyét dinh s6 4445/QD-UBND ngay 27/8/2025 ctia Chu tich UBND
thanh pho Ha Noi vé viéc phé duyét danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién
tryc tuyén thugc pham vi quan ly cia UBND Thanh pho.
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B. PHUONG AN TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH

1. Giai quyét ché d6 nguoi hoat dong khang chién giai phong dan tdc, bao vé to qudc va lam nghia vu quoc té
1.1. Ma tha tyc: 1.010819.000.00.00.H26

1.2. Cép giai quyét: Uy ban nhan dan cap X3, S¢ Noi vu

1.3. Pbi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh: Ca nhan

1.4. Phi/I¢ phi: Khong

1.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan hé so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.

Cu thé:
Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bd

Keét noi, chia sé dir liéu va so

L A Ban Hb so dién tir 'a S€ |
STT Thanh phén hd so Ban héa ho so
chinh $20

C‘(;)ng Dich vu cong cdu hinh Pon
de nghi dudi dang E-Form dién ta.

. ., ) x p o Doanh nghi(:ap thuc hién ky so vao o PR

1 Ban khai ca nhan (Mau s6 11) Nghi dinh < t& khai. (Bé6i véi Ca nhan/Doanh Co s¢ dir licu quoc gia vé

’ 131/2021/ND-CP

nghiép co ma dinh da@h d‘dng dan cu
nhdp qua VNelD khong can ky so)

2 Hqén chuong Khang chién, Hué’n chuong Chién X Luya chon 1 trong 03 hinh thirc sau: Kho quan ly dir liéu cﬁzg to
thang, Huy chuong Khang chién, Huy chuong - Ban dién tir! chtrc/ca nhan trén HE thong

''"Vin ban dién tu }?1 van ban dudi dang thong di¢p dir liéu dugc tao 14p hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay dung thé thirc, k¥ thudt, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Biéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)



Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bd

Keét noi, chia sé dir li€u va so

hudng ché d6 wu dii)

L . Bin Ho so dién tir 12 S€
STT Thanh phin hé so Ban hoa ho so
chinh $20
Chién thing hodc gidy chimg nhin deo Huédn - Ban chimg thyc dién tor théng tin giai quyét thu tuc
chuong, Huy chuong. - Ban sao dién t4? (cd nhdn, t6 chirc | hanh  chinh/vi  dién  tor
Quyé t dinh ting thuong Huan chuong khang chi én: tw chiu trach nlgiém hoan toan VnelD/vi iHanoi.
Huan chuong Chién thing, Huy chuong Khéang trgmc phdp lugt vé tai liéu da cung
chién, Huy chuong Chién thang. cap)
Gidy chimg nhan vé khen thuong tong két thanh
tich khang chién va thoi gian hoat dong khang
chién thyc t€ cua co quan Thi dua - Khen thudng
cap tinh tré 1€n
3 Giay bao tir hoge trich lyc khai tir (doi véi | Kho CSDL h9 tich dién tir
" | truong hop chét ma dugc hudong ché do uwu dai)
Kho quan ly dir liéu cua to
Vian ban giao dai dién theo quy dinh cua phap chirc/ca nhan trén HE thong
4. | luat dan sy (doi voi truong hop chét ma dugc X thong tin gidi quyét thu tuc

hanh chinh/vi dién to
VnelD/vi iHanoi.

2 Pai véi t6 chire, c4 nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trude phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém




1.6. Quy trinh thuc hién

a) Luu do

Doanh nghiép/T6 chirc

=

Céng DVC Quoc gia

=

Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh

=

Hé thong, CSDL chuyén nganh

¢6 két qua dién twr

Nhan két qua qua
dich vu buu chinh
(néu phdp ludt chuyén nganh

guy dinh)

A

=|l Ding nhép 1

¥
Chon thu tue,

co quan thie hién

|

Dién théng tin vao biéu mau dién tir I‘—

¥

Tai s dung, dinh kém thanh phan hé so

<

A J

Nop hé so

¥

Kiém tra théng tin ho so; tham dinh hé so/

Co so dit lidu quoce gia vé dang

Kheo quan ly di¥ licu dién fir cua
¢4 nhén, td chnke trén Hé théng
théng tin giai quyét TTHC

F 3

phé duyét két qua

A J

ky dén cu

Kho co s& dit liéu vé
Ho tich dién tir

Két qua dién tir

Tra két qua I




b) M6 ta chi tiét
Buwoce 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
ching thue dién tir hodc st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Céc tai liéu dién tir dugc ngudi dan cha dong lya chon va lay
tur nguon phtt hop (thiét bi ca nhéan, kho di liéu dién tir, vi VNelD hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tam Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh x4c, dﬁy du cua hd so:

- Trudng hop ho so chua day du hodc khong hop 16: huéng din, bo sung hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan
thién ho so guri ca nhan, t6 churc qua tai khoan cta t6 chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& duogc chuyén phat mién phi vé dia
chi dang ky cia Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

2. Giai quyét ché do ngudi cé cong giup do cach mang.
2.1. Ma thu tyc: 1.010820.000.00.00.H26

2.2. Cép giai quyét: Uy ban nhan dan cap Xa, So Noi vu
2.3. P6i twong thyc hién tha tuc hanh chinh: C4 nhan

2.4. Phi/I¢ phi: Khong

2.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.
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Quy dinh thanh phan h so theo Quyét dinh cong bd

Keét noi, chia sé dir li€u va so héa ho

quan Thi dua

o . Ban Hb so dién tir
STT Thanh phén hd so Ban S0
chinh $20
Cdng Dich vu cong ciu
hinh Bon dé nghi duoi
dang E-Form di¢n ttr.
1. | Ban khai (MAu s6 11) Nghi dinh 131/2021/ND-CP |  x Doanh nghiép thuc hien ky 1 o 45 iy quéc gia vé dan cu
' gt & sb vao to khai. (Bdi véi Ca P quoc g
nhdan/Doanh nghiép c6 ma
dinh danh dang nhdp qua
VNelD khéng can ky s6)
Van ban uy quyén theo quy dinh ctia phéap luat dan
2. | sy (doi voi trudong hop nguoi cd cong gilp d6 cach X
mang chét ma chua dugc huong ché do)
Mot trong Caf glay to sau: G1ay ching r:han Ky Kho quan 1y dit liéu ctia t6 chirc/cé
niém chlrong T6 qubc ghi cong”, Bang Co cong ahan trén Hé thé DAY
an trén H¢ thong thong tin giai
3. | vé6inude", huan chuong Khang chién, Huy chuong X FA \ , A
. £ L, i1 .x X n quyét tha tuc hanh chinh/vi dién tir
khéang chlen, Quyeét dinh tang thuéng Huan, Huy i .
, £ VnelD/vi iHanoi.
chuong Khang chién.
Gidy xac nhan vé khen thuong tong két thanh tich Lura chon 1 trong 03 hinh
A khang chién thure sau:
- s s : X - Bén dién to’
a qua trinh tham gia giip do cdch mang cua co i
vaqu gla gb ang ot - Ban chiing thyc dién tir

> "Vin ban dién tir }?1 van ban dudi dang thong di¢p dir liéu dugc tao 14p hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay dung thé thirc, k¥ thudt, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Biéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
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Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phan hd so

Ban
chinh

sao

- Khen thuong cép tinh trd 1én dbi véi trudng hop
ngudi c6 cong gitip d& cach mang cé tén trong hd
so khen thuong nhung khong c6 tén trong Bang
“Co6 cong véi nude”, Huan chuong, Huy chuong
Khang chién khen thudng gia dinh.

Gidy béo tir hodc trich luc khai tir (d6i voi truong
hop chét ma dugc hudng ché do uu dai).

Van ban gigo dai dién theo quy’dinh cua phap luat
dan sy (do1 vai truong hop chét ma dugc huong
ché d6 wu dai).

Ho so dién tir

- Ban sao dién tit* (ca nhan,
16 chirc tw chiu trach nhiém
hoan toan trée phdp ludt vé
tdi liéu d cung cdp)

Keét noi, chia sé dir li€u va so héa ho
SO

Bugc khai thac tir kho Co so dir
liéu vé ho tich

Kho quan 1y dit liéu ctia to chirc/ca
nhan trén Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh/vi dién tir
VnelD/vi iHanoi.

4 Poi voi to chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trude phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém




2.6. Quy trinh thyc hién

a) Luu do

13

Doanh nghiép/T6 chirc

=

Céng DVC Quoc gia

=

Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh

=

Hé thong, CSDL chuyén nganh

¢6 két qua dién twr

Nhan két qua qua
dich vu buu chinh
(néu phdp ludt chuyén nganh

guy dinh)

A

=|l Ding nhép 1

¥
Chon thu tue,

co quan thie hién

|

Dién théng tin vao biéu mau dién tir I‘—

¥

Tai s dung, dinh kém thanh phan hé so

<

A J

Nop hé so

¥

Kiém tra théng tin ho so; tham dinh hé so/

Co so dit lidu quoce gia vé dang

Kheo quan ly di¥ licu dién fir cua
¢4 nhén, td chnke trén Hé théng
théng tin giai quyét TTHC

F 3

phé duyét két qua

A J

ky dén cu

Kho co s& dit liéu vé
Ho tich dién tir

Két qua dién tir

Tra két qua I
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;



15

Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi
dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

Thu hoi Ban gbc: Dbi voi truong hop Cong dan, tf) chirc phai ngp lai Ban gbc Gidy phép da duoc cap, viéc thu hdi s& dugc
thuc hién thong qua dich vu Buu chinh khi Cong dan, t6 chirc nhan két qua ban chinh (néu co).

3. Huong tro cap khi ngudi c6 cong dang huéng tro cap wu dii tir tran
3.1. Ma thu tuc: 1.010824.000.00.00.H26

3.2. Cép giai quyét: Uy ban nhan dan cap Xa (Quyet dinh s6 31 76/ OD-SNV ngay 20/6/2025 vé viéc iy quyén cho cho Uy
ban nhdn dan cdc xa, phwong trén dia ban thanh phé Ha Néi gidi quyét mét sé thi tuc hanh chinh linh viee NGi vu thude tham
quyén ciia S¢ Noi vu)

3.3. P6i twong thuc hién thi tuc hanh chinh: C4 nhan
3.4. Phi/I¢ phi: Khong
3.5. Ra soat, danh gia
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Thanh phan hé so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac ¢6 lién quan.

Cu thé:

Quy dinh thanh phén hé so theo Quyét dinh céng bod

- A Két ndi, chia sé dir liéu va sb

. A x Ban | Ban HO so dién tw héa ha

STT Thanh phan ho so , 0a ho so
chinh | ¢450

Ho so tro’ cdp mét lan va mai ting phi

Cong Dich vu céng cau hinh Pon dé
nghi dudi dang E-Form di¢n tur.
) PR o . Doanh nghiép thuc hién ky sb vao to
|| Ban khai (Mau s6 12) Nghi dinh 50 « khai. (D6i v6i Cd nhn/Doanh

" | 1312021/NB-CP nghiép c6 ma dinh danh dang nhdp
qua VNelD khéng can ky sé)

Kho co s& dir liéu vé dan cu

5 | Gidy chimg tit hodc Trich uc khai tir X Bugc khai thac tir kho Co s6

Lua chon 1 trong 03 hinh thtrc sau: dir ho tich dién tir
- Ban dién ti- Kho quan Iy dir liéu cia 6
Giay to dugc co quan c6 tham quyén chung - Ban ching thuc dién tir , 9 i }] S
. A o6 s A A chtrc/ca nhan trén H¢ thong
thuc (hodc cong chung) chimg minh la dai dién - Ban sao dién t4° (cd nhdn, t6 chirc tw NI
3 X o o N . . thong tin gidi quyét tha tuc
* | than nhan dugc uy quyén nhan cac ché d¢ tro chiu trach nhiém hoan toan trudc phap \ b/vi didn
cap khi nguoi c6 cong tir tran ludt vé tai liéu da cung cdp) hanh chinh/vi dién tir
p & & i i & cap VnelD/vi iHanoi.

Ho so tro  cip tudt hang thdng, tro cdp tudt nuéi dwong hang thing

Ban khai (MAu s6 12) Nghi dinh s0 Cong Dich vu cong cdu hinh Pon dé

X Kho co s dit liéu vé dan cu
L1 1312021/NB-CP nghi dudi dang E-Form dién tu. '

> "Vin ban dién ti }é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay dung thé thc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) ‘ ) i o q
¢ Pdi véi t6 chite, c4 nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trude phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

Keét noi, chia sé dir li€u va so

nghiép hodc gido duc dai hoc thi phai c6 thém
ban sao dugc ching thyc tir Bang tot nghiép
THPT hodc gidy xac nhan cia co so gido duc
THPT vé thoi diém két thac hoc.

s an | Ban Ho so dién tir 14 56
STT Thanh phin hé so pan héa ho so
chinh | g0
Doanh nghiép thyuc hién ky s6 vao tor
khai. (Poi voi Ca nhan/Doanh
nghiép c6 ma dinh danh dang nhap
qua VNelD khong can ky so)
2. | Gidy chig tir hodc Trich lyc khai tir X
Béan sao Giéy khai sinh hoac trich luc khai sinh E)Fﬁf k,hil (;}_lflc tEI kho Co so
3. | doi voi truong hop thén nhan la con chua du 18 X tr ho tich dign tr
tuoi. Luya chon 1 trong 03 hinh thure sau:
_ R [N , 7
Ban chinh gidy xac nhén cua co s¢ gido duc noi gz}n d}lf':,n tuth dien ti
dang theo hoc ddi vdi con tir du 18 tudi trg 1€n . 7an N u’nig }Igc l?n 2, ] o,
dang theo hoc. Néu dang theo hoc tai co s& - Ban sao dién ti (cd nhdn, 10 chitc i Kho quan ly dir li€u ctia t0
gido duc ngfl 3 T chiu trach nhiém hoan toan trudc phdp chirc/ca nhan trén Hé thong
4. ' X ludt ve tai liéu da cung cap) thong tin giai quyét tha tuc

hanh chinh/vi dién tir
VnelD/vi iHanot.

7"Vin ban dién ti }é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay dung thé thc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) ‘ ) i o q
$ Poi véi tO chirc, ¢4 nhan ndp béan sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phép luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém




3.6. Quy trinh thyuc hi¢n

a) Luu do
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Doanh nghiép/Té chire

Cfmg DVC Quoc gia

=i

Hé thong théng tin gidi quyét thi tuc hinh chinh

= .
Hé thong, CSDL chuyén nganh

¢6 két qua dién twr

Nhin két qua qua
dich vu buru chinh
(néu phdp Iudt chuyén nganh

quy dinh)

={ Bang nhép }

Y
Chon thu tuc,

co quan thye hién

|

A

Dién thong tin vao biéu méu dién tr

Y

Tai st dyng, dinh kém thanh phan hé so

h 4

Nop hé so

Y

Kiém tra thong tin hé so: tham dinh hé so/
phé duyét két qua

A J

Tra két qua

Co s¢ dir liéu quoc gia vé dang

ky dan cu

Kho quan ly dir li¢u dién tir cua
ca nhén, t6 chirc trén He thong
théng tin giai quyét TTHC

Kho co s& dit liu vé
H6 tich dién tix

Két qua dién tir
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& duogc chuyén phat mién phi vé dia
chi dang ky cia Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

4. Sira d6i, b6 sung thong tin ca nhan trong hd so nguoi cé cong
4.1. Ma thu tuc: 1.010826.000.00.00.H26
4.2. Cap giai quyét: SO Noi vu

4.3. Pbi tugng thuc hién thi tuc hanh chinh: Nguoi c6 cong; than nhan liét si hodc ngudi huong tro cap thd cling liét si;
than nhan cua ngudi c6 cong da tur tran.

4.4. Phi/I¢ phi: Khong
4.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan hé so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.



21

Cu thé:
Quy dinh thanh phan h so theo Quyét dinh cong bd o )
A Ao Keét noi, chia sé dir li€u va so
5 A 1A Ban Ban Ho so' dién tw héa hd so
STT Thanh phan ho so .
chinh sao

Cong Dich vu coéng cau hinh Pon dé
nghi duoi dang E-Form dién tr. Doanh
Pon dé nghi (Mau s 26) Nghi dinh s6 nghiép thyc hién ky sé vao to khai.

1. 131/2021/NP-CP. X (Béi voi Ca nhan/Doanh nghiép co ma Co s¢ dir licu quoc gia vé dan cu
dinh danh dang nhdp qua VNelD khong
can ky so)
Céc gidy to sau:
-Pbi v6i nguoi co cong: can cude cong LW} Ch(._)fl 1 ‘Ergong 03 hinh thirc sau:
dan hoac chirng minh thu nhan dan; - Be}n du_:’n tur L
Ko s v - Ban chimg thyc dién tur Pugc khai théc tir kho Co s dir
2. - D61 véi than nhan 1iét s7 hodc nguoi X \ ST Y P S . A A X qa
- Bansao dién tu'” (ca nhan, to chirc tw chiu liéu qudc gia vé dan cu

huong tro cdp tho cing liét si, than
nhan cua nguoi c6 cong d tir tran: cin
cude cong dan hodac chung minh thu
nhan dan.

trach nhiém hoan todn trude phdp ludt vé
tai liéu da cung cap)

9 "Van ban dién tur }é van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay dung thé thc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
10 P6i v6i t0 chire, ¢ nhan ndp ban sao dién tir phéi chiu traich nhiém hoan toan trudc phép lut vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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4.6. Quy trinh thyc hién

a) Luu do
=] =] =] -
R 2 , £ n oy £ PP R . , Hé thong, CSDL chuyén nganh
Doanh nghiep/To chirc Cong DVC Quoc gia He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh ¢6 két qua dién tir
:ll Bang nhép w
A
Chon tha tue, . . R - —
co quan thue hién —> DBién théng tin vao bidu mau dién tir Co s6 dir liéu quéc gia vé ding [€7
' ] ky dén cur
¥
| Tai st dung, dinh kém thanh phan hé so i‘* Kho quan 1y dir li¢u dién tir cia
ca nhén, to chikc trén He thong
théng tin giai quyét TTHC
h J
| Nop hé so
. , Y - .
Nhén két qua qua | Kiém tra théng tin ho so; tham dinh hé so/ | ——
dich vu buu chinh phé duyét két qua b Kho co s dlih‘?lf ve
(néu phdp luét chuyén nganh HO tich dign tir
quy dinh)
h 4 )
. Két qua dién tir
< I Tré két qui I ==
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi
dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

Thu hoi Ban gbc: Dbi voi truong hop Cong dan, tf) chtrc phai nop lai Ban gbc Gidy phép da dugc cap, viéc thu hdi s& dugc
thuc hién thong qua dich vu Buu chinh khi Cong dan, to6 chirc nhan két qua ban chinh (néu co).

5. Di chuyén ho so khi nguoi hwéng tro cap wu dai thay doi noi thuong tri
5.1. Ma thu tuc: 1.010827.000.00.00.H26

5.2. Cap giai quyét: So Noi vu

5.3. P6i twong thuc hién thu tuc hanh chinh: C4 nhan

5.4. Phi/I¢ phi: Khong

5.5. Ra soéat, danh gia



25

Thanh phan hé so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac ¢6 lién quan.

Cu thé:
Quy dinh thanh phan hd so theo Quyét dinh cong bd . ,
A A oo Ket noi, chia sé dir li€u
X A 1A Bin Bin Ho so dién twr 3 s6 hoa ho
STT Thanh phan ho so , va so hoa ho so
chinh sao

Cong Dich vu coéng cau hinh Pon dé
nghi duéi dang E-Form dién tir.

. s o Doanh nghiép thuc hién ky s6 vao to ) .
Pon dé nghi (Mau so 27) Nghi dinh khai. (D6i véi Ca nhan/Doanh nghiép Co s¢ dir liéu quoc gia

1. X A
131/2021/NDb-CP. c6 ma dinh dani{ ddng l:lhdp qua vé dan cu
VNelD khong can ky so)
) Cin cude cong dan hoic gidy xac nhan cia co X Dugc khai théc tir kho
: quan dang ky cu tra. Co s¢ dir licu veé dan cu
Luz} Ch(:)fl 1 ‘Erlc;ng 03 hinh thirc sau: Kho quan 1y dit lidu
- Ban dién tir q y
. 1 A cua to chirc/ca nhan
- Ban ching thuc dién tir A A A n
\ A 12 s ga A trén HE thong thong
y ) , . - Ban sao dién tir'  (ca nhdn, to chirc tw . Lo,
3. Phi¢u bao di chuyén theo mau X chiu trach nhiém hoan toan trudc phdp tin giai quyet thu tuc

hanh chinh/vi dién tir

ludt vé tai liéu da cung cdp) VneID/vi iHanoi

"1'"V3n ban dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
12 P6i v6i t0 chire, ¢ nhan ndp ban sao dién tir phéi chiu trach nhiém hoan toan trudc phép lut vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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5.6. Quy trinh thuc hién

a) Luu do
=] =] =] -
R 2 , £ n oy £ PP R . , Hé thong, CSDL chuyén nganh
Doanh nghiep/To chirc Cong DVC Quoc gia He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh ¢6 két qua dién tir
:ll Bang nhép w
A
Chon tha tue, . . R - —
co quan thue hién —> DBién théng tin vao bidu mau dién tir Co s6 dir liéu quéc gia vé ding [€7
' ] ky dén cur
¥
| Tai st dung, dinh kém thanh phan hé so i‘* Kho quan 1y dir li¢u dién tir cia
ca nhén, to chikc trén He thong
théng tin giai quyét TTHC
h J
| Nop hé so
. , Y - .
Nhén két qua qua | Kiém tra théng tin ho so; tham dinh hé so/ | ——
dich vu buu chinh phé duyét két qua b Kho co s dlih‘?lf ve
(néu phdp luét chuyén nganh HO tich dign tir
quy dinh)
h 4 )
. Két qua dién tir
< I Tré két qui I ==
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap ludt chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy sé& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi
dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

6. B6 sung tinh hinh than nhan trong hd so liét si

6.1. Ma thu tuc: 1.010825.000.00.00.H26

6.2. Cap giai quyét: S¢ nodi vy, Uy ban nhan dan cip Xa.
6.3. Pbi twong thuc hién tha tuc hanh chinh: C4 nhin

6.4. Phi/l¢ phi: Khong

6.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir
liéu va s6 hoa ho so

STT | Thanh phan ho so Ban chinh | Ban sao
Cong Dich vu cong ciu hinh Pon dé nghi
dudi dang E-Form dién tir. Doanh nghiép
Ban khai (MAu s6 06) Nghi dinh thuc hién ky 6 vao to khai. (Doi véi Ca Co s6 dir liéu quéc
L1 1312021/ND-CP X nhdn/Doanh nghiép cé ma dinh danh gia vé dan cu
dang nhdp qua VNelD khong can ky so)
Do voi dé nghi bo sung la cha d¢ me dé, vo hoac chéng liét si:
. ) Thong tin CCCD, ly
Cén cudc cong dan, ly lich can b, 1y lich Lue} Ch(-_’fl 1 ‘frl(;ng 03 hinh thirc sau: lich dang vién, 1y
2. | dang vién, ly lich quan nhan, gidy chimg X - Be}n du_a’n tu L lich quan nhén: dugc
nhan ding ky két hon. - Ban chung thyc digntwr khai thac tir kho
- Ban sao dién ti'* (cd nhan, t6 chirc ty chiu CSDL v& dan cu
— - trach nhiém hoan toan trudc phadp ludt vé tai
3 Cé}c giay ‘g(‘y, tai liéu khac do co quan co « liéu dii cung cd}a )
| tham quyén ban hanh, x4c nhan
D6i v6i dé nghi bd sung 14 con liét si:
Gidy khai sinh, trich lyc khai sinh, quyét Thong tin Gidy khai

dinh cong nhén viéc nudi con nuodi theo
quy dinh cua phép luat; 1y lich can bo, 1y
lich dang vién, 1y lich quan nhan; cac gidy
to, tai liéu khac do co quan c6 tham quyén

Lua chon 1 trong 03 hinh thtrc sau:
- Ban dién t'?
- Ban ching thuc dién tir

sinh, trich luc khai
sinh dugc khai tac tir
kho CSDL ho tich
dién tir

13 "Van ban dién tir 1a van ban dudi dang thong diép dit liéu dugc tao 1ap hodc duge s6 hoa tir vin ban gi?iy va trinh bay ding thé thuc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Piéu 3 Nghj dinh 30/2020/ND-CP)
14 Pdi véi t6 chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phap lut vé tai liéu d cung cip, chuyén tir tién kiém sang hau kiém

15 "Van ban dién tir 1a vin ban dudi dang thong diép dir liéu duoc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir vin ban giéy va trinh bay ding thé thuc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Piéu 3 Nghj dinh 30/2020/ND-CP)




30

Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bo HA sor dién ti Két néi, chia sé dir
STT | Thanh phan ho so Ban chinh | Bén sao ; li¢u va s0 héa ho so
ban hanh, xac nhan trudc ngay 01 thang 7 - Ban sao dién tt'® (cd nhdn, t6 chirc tw chiu
nam 2021. trach nhiém hoan toan trudc phdp ludt vé tai
liéu da cung cap)

16 Po6i v6i tO chire, ¢ nhan ndp ban sao dién tir phéi chiu trach nhiém hoan toan trudc phép lut vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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6.6. Quy trinh thuc hién

a) Luu do
=] =] =] -
[ z , £ n oy £ P R . , Hé thong, CSDL chuyén nganh
Deoanh nghiep/To chire Cong DVC Quoc gia He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh c6 két qua dién tir
}ll Ding nhép 1
A 4
Chon thu tue, : . I - —
co quan thuc hién —> DPién thong tin vao biéu mau dién tir Co s& dir liéu quoc gia vé dang [€]
' ] k¥ dén cwr
¥
| Tai sit dung, dinh kém thanh phan hé so i‘* Kho quén L dir li¢u dién tir cia o
ca nhén, to chikc trén He thong
théng tin giai quyet TTHC
¥
| Nop hoé so
. ; Y - ‘
Nhién két qua qua | Kiém tra thong tin ho so: tham dinh hé so/ | —
dich vu buu chinh phé duyét két qua b Kho coso dlih‘?l! ve
(néu phdp luét chuyén nganh HO tich dién tir
quy dinh)
h 4 )
. Két qua dién ti
< I Trd két qua I 1=
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b) M5 ta chi tiét
Buwoce 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
ching thue dién tir hodc st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Céc tai liéu dién tir dugc ngudi dan cha dong lya chon va lay
tur nguon phtt hop (thiét bi ca nhéan, kho di liéu dién tir, vi VNelD hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tam Phuc vu hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh x4c, dﬁy du cua hd so:

- Trudng hop ho so chua day du hodc khong hop 16: huéng din, bo sung hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan
thién ho so guri ca nhan, t6 churc qua tai khoan cta t6 chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;



33

Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi ding
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

7. Giai quyét ché dj tro cap tho cing liét si

7.1. M thu tuc: 1.010803.000.00.00.H26

7.2. Cép giai quyét: S¢ nodi vy, Uy ban nhan dan cip Xa.
7.3. Pbi twong thuc hién tha tuc hanh chinh: C4 nhin

7.4. Phi/l¢ phi: Khong

7.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.
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Cu thé:
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd ., . .
A A oo Ket noi, chia sé dir liéu va so
. X s Bin | Bin HOo so dién tir héa hd so
STT Thanh phan ho so ) 0a ho s
chinh | sao
Cong Dich vu coéng cau hinh Pon dé
nghi dudi dang E-Form dién ttr. Doanh
Pon d¢ nghi (Mau sé 18) Nghi dinh nghiép thuc hién ky sé vao to khai. (Déi ot A A A A
L. 131/2021/Nb-CP X voi Ca nhan/Doanh nghiép c6 ma dinh Co's dir litu quoc gia vé dan cu
danh dang nhdp qua VNelD khong can
ky s0)
2. | Bang “T6 qudc ghi cong” X _nglf}é‘-i’gnlt;ﬂ‘;ng 03 hinh thirc sau: Kho quén Iy dir lidu cia td
. 1 A chtic/ca nhan trén HE thong
. - Ban chung thuc dién tir thone tin eidi & thil tu
Van ban uy quyén theo quy dinh cua Phap - Ban sao dién t'® (cd nhdn, t6 chive tie chiu ong I Slat quyet tu e
3. 1 1uat dan su X , A ", I hanh chinh/vi dién tor
: . trach nhiém hoan toan truoc phap ludt vé . }
NS £ VnelD/vi iHanoi.
tai liéu da cung cap)

17"V3n béan dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
18 P6i v6i tO chire, ¢ nhan ndp ban sao dién tir phéi chiu trach nhiém hoan toan trudc phép lut vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém



7.6. Quy trinh thuc hién

a) Luu do

35

Doanh nghiép/To chirc

Cong DVC Quoc gia

=

Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh

Hé thong, CSDL chuyén nganh
co két qua dién tw

Nhan két qua qua
dich vu buru chinh
(néu phdp luét chuyén nganh

quy dinh)

A

A J

Chon tha tue,
co quan thue hié

J

—-"[ Dién théng tin vao biéu miu dién tir I‘—

h

|

Tai st dung. dinh kém thanh phan hé so

A J

Nop hé so

Y

|

Kiém tra thong tin hé so: thim dinh hé so/
pheé duyét két qua

A J

Tra két qua

Co s dit lidu quoc gia vé ding

ky dan cw

Kheo quan ly dir liu dién tir cua
ca nhan, t6 clirc trén He théng
thong tin giai quyet TTHC

f—

Két qua dién tir
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi ding
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

8. Giai quyét ché dj tro cap wu dii ddi v6i thin nhan liét si
8.1. Ma thu tuc: 1.010801.000.00.00.H26

8.2. Cap giai quyét: S¢ noi vu

8.3. Péi tuwong thyc hién thu tuc hanh chinh: C4 nhan

8.4. Phi/I¢ phi: Khong

8.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.
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38

Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

HO so dién tix

Keét noi, chia sé dir liéu

liét s khong con than nhan thi phai ¢6 van ban dong thuan
ctia nhimg nguoi thude quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu
651 BO luat Dan su. Van ban déng thuian do UBND cép xa
xé4c nhan vé chit ky, noi thuong tra va ndi dung déng thuan.

sinh thi lién két v6i kho CSDL
ve ho tich dién tu

STT Thanh phin hd so cﬁ;i‘h l::(‘)‘ va 50 héa ho so
Céng Dich vu cong cAu hinh
Don dé nghi dudi dang E-Form
2 X dien tr. Doanh nghiép thuc Co so dir lidu qubc gia vé
1. | Don d& nghi (Mu sé 18) Nghi dinh 131/2021/ND-CP X hién ky s0 vao to khai. (Ddivoi | 0 °° 54T quoc s
Cd nhan/Doanh nghiép co ma
dinh danh dang nhdp qua
VNelD khong can ky so)
Lua chon 1 trong 03 hinh
Ehgznsg?én ! Kho quén 1y dit lidu cta to
: 2 g _Bén chimg thuc dién ti chuc/cd nhan ~trén HE
2. | Bang “T6 quoc ghi cong” X _Bin sao dié%l 20 ( i nhin thong thong tin gidi quyét
g o ) thu tuc hanh chinh/vi dién
to chire tr chiu trach nhiém T .. ) ;
o . C A tu VnelD/vi iHanoi.
hoan toan trudc phap ludt vé
tai lieu da cung cap)
Mot trong cac gidy to sau: Ban chung thuce dién tr
1. Truong hop than nhan l1a ngudi c6 cong nuoi liét si phai co
i van ban dong thuan cua cac than nhén liét si; truong hop X Truong hop sir dung Gidy khai | Kho CSDL vé ho tich

dién tr

19 "V3n ban dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
20 Poi voi to chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd ., .
Keét noi, chia sé dir liéu

L 3 A Ho so dién tir s A ps v A
STT Thanh phin hb so Ban | Ban va 50 héa ho so
chinh | sao

2. Truodng hop thén nhén 1a con chua du 18 tudi phai c6 thém Truong hgp ndp anh 2x3 thi

ban sao dugc chung thyc tir gidy khai sinh hoac trich luc dinh kém file anh, dam bao:

khai sinh. A A ias A

. b6 ph toi th

3. Truong hop than nhan 14 con tir dit 18 twdi tré 1én dang di o Phn St Tol Tiet 300dpi

hoc phai c6 thém gidy x4c nhan cua co sé gido duc noi dang Dinh dang file jpeg 2000

theo hoc.

4. Trudng hop than nhan 13 con tir dii 18 tudi tré 1én bi khuyét
tat nang, khuyét tat dic biét nang trude khi du 18 tudi phai
c¢6 thém gidy xac nhan khuyét tat theo quy dinh cua Luét
Nguoi khuyét tat.

5. Truong hop than nhan 1a con tir du 18 tudi trd 1én bi khuyét
tat nang, khuyét tat dat biét niang sau khi du 18 tudi ma
khong co thu nhap hang thang hodc c6 thu nhap hang thang
thap hon 0,6 1an mic chuan phai c6 thém gidy xac nhén
khuyét tat theo quy dinh ctia Luat Nguoi khuyét tat, gidy
x4c nhan thu nhap theo Mau s6 47 Phu luc I Nghi dinh
131/2021/ND-CP ctia UBND cap xa.

6. Trudng hop than nhan hudng tro cdp tudt mot l1an khi truy
tang bang “T6 qudc ghi cong” phai co thém vin ban ty
quyén theo quy dinh ctia phap luat dan su va 02 anh 2x3 ghi
10 ho tén, ngay thang ndm sinh vao mat sau cia anh.

7. Truong hop khong con than nhan huong tro cap tudt mot
lan khi truy tang Bang “To quoc ghi cong” thi nguoi thira
ké cua liét si gitr Biang “T6 qudc ghi cong” phai c6 thém
van ban uy quyén theo quy dinh cta phap luat dan su.

8. Truong hop than nhan liét si da dugc huong ché do wu dai
nhung chua duogc cap gidy ching nhén than nhan liét s thi
phai c6 thém don dé nghi cdp gidy chimg nhan than nhan
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phin ho so

Ban
chinh

>

Ban
sao

HO so dién tix

Keét noi, chia sé dir liéu
va s0 hoa ho so

liét si va 02 anh 2x3 ghi 10 10 ho tén, ngay thang ndm sinh
vao mat sau cua anh
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8.6. Quy trinh thyc hi¢n

a) Luu do
=] = = -
R 2 . o oy i PP S . . He thong, CSDL chuyén nganh
Doanh nghiep/Teo chwre Cong DVC Quoc gia He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh ¢6 két qua dién tir
::ll Dang nhép 1
¥
Chon thu tye, G i x _ —
co quan thyc hién —> Bién thong tin vao biéu mau dién ti Co s& dit liéu quoc gia vé dang [
' ] ky dan cwr
¥
| Tai st dung, dinh kém thanh phan hé so i‘* Kho quan Iy dit li¢u di¢n tir ciia
ca nhan, to chirc trén He thong
théng tin giai quyét TTHC
¥
| Nop hé so I
. , Y - -
Nhén két qua qua | Kiém tra thong tin ho so; tham dinh hé so/ Iq_ —"
dich vu buu chinh phé duyét két qua Kho fc 59 dlih‘?lf ve
(néu phdp luét chuyén nganh H tich dién tir
quy dinh)
v )
. Két qua dién to
< I Tra két qua I =
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).

Trudng hop can bd Trung tim Phyc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi ding
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.

9. Cong nhén va giai quyét ché do wu dii nguoi hoat ddng khang chién bi nhiém chét doc héa hoc
9.1. Ma thu tuc: 1.010816.000.00.00.H26

9.2. Cap giai quyét: S¢ nodi vy, Uy ban nhan dan cip Xa.

9.3. Pbi twong thuc hién tha tuc hanh chinh: C4 nhin

9.4. Phi/I¢ phi: Khong

9.5. Ra soéat, danh gia

Thanh phan ho so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.



Cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va
s0 hoa ho so

thuong, chuyen vién, glay diéu tri; Ly lich cén b9,

tai liéu da cung cap)

STT Thanh phé“m ho so Ban chinh Ban sao
Cong Dich vu cong cau
hinh Pon d¢ nghi dudi
‘ N , dang E-Form dién tu. , i
{ Pon d¢ nghi (Mau s60 18) Nghi dinh « Doanh nghiép thyc hign ky | Co s¢ dir liéu quoc gia vé
© 1 131/2021/NDB-CP s6 vao to khai. (Béi véi Cd dan cu
nhan/Doanh nghiép co ma
dinh danh dang nhdp qua
VNelD khong can ky so)
Truong hop ndp anh 2x3 thi
5 02 anh c& 2x3 (anh chyp chan dung khong qua 6 « dinh kem file anh, dam bao:
* | than 5 phan oii tbi thid .
g bo phagl 0%131 .t.OI thicu Kho quan ly dir liéu cua to
P chirc/ca nhan trén Hé théng
Dinh dang file jpeg 2000 thong tin giai quyét thu tuc
Mot ¢ o 2 1S ohi h (hoi i hanh chinh/vi dién tir
o1 frong DIUNE By 10 LAILES MR FAOL Slad Lya chon 1 trong 03 hinh VneID/vi iHanoi.
3 tham gia hoat dong khang chién tur ngay 01/8/1961 X thire sau:
© | dén 30/4/1975 tai ving ma quan doi My st dung -Bén dién 2!
chat doc hda hoc ¢ chién truong B, C, K. - Ban chimg thyc dién ti
4. | GidyXYZ X - Ban sao dién tir* (cd nhdn,
i t6 chikc ty chiu trach nhiém
Ban sao dugc ching thyc tir mét trong cac gidy to hoan todn truGe phdp ludt vé Théng tin CCCD, Iy lich
5. | sau: Quyét dinh phuc vién, xuat ngii; gidy chuyén X

dang vién, 1y lich quan

21 "Vin ban dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
22 Poi voi to chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hiu kiém
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li¢u va
s0 hoa ho so

cua Chinh phu.

16 chirc tw chiu trach nhiém

STT Thanh phén ho so Ban chinh Ban sao
1y lich Bang vién, ly lich quan nhan; ly lich cong nhan: dugc khai thac tir kho
an nhan dan; HO do hudng ché d6 bao hiém xa hoi; CSDL vé déan cu
Huan chuong, Huy chuong chién si giai phong;
H6 so khen thuong tong két thanh tich tham gia
khang chién; ho so, gidy to khac c6 gia tri phap 1y
1ap trude ngay 01/01/2000.
Gidy to do co quan c6 tham quyén ban hanh, xac
nhén trudc ngay 01/01/2000
+ Danh sach, s quan ly quan nhan, sb chi tra trg
cip quan nhéan di B dang do co quan, don vi quan
ly da dugc Bo Tu Iénh Thu d6 Ha Noi va S¢ Noi Kho quan ly dit li¢u ctia to
vu Ha Noi chdt s6 luong nguoi chirc/ca nhan trén H¢ thong

6. + Truong hop cac gidy to quy dinh tai cac diém b, X tho“g tin glal qu,ye.tﬂthuq the
¢ khoan 1 Diéu nay chi thé hién phién hiéu, ky hanh chinh/vi dién or
hiéu don vi thi kém theo gidy xac nhan thong tin VnelD/vi iHanoi.
giai ma phién hi€u, ky hi¢u, thoi gian, dia ban hoat
dong cia don vi theo Mau sé 37 Phu lyc I Nghi
dinh nay cta co quan chirc ning thuéc Bo Qudc
phong
1. Truwong hop mic bénh c6 lién quan dén phoi Lua chon 1 trong 03 hinh Kho quén 1y dit liéu ctia t5
nhiém chit djc héa hoc nam trong Phu luc V thirc sau: chitc/c4 nhan trén Ha théng
danh muc bénh, di dang, di tit cé lién quan dén - Ban dién to* A g I

A O S i . . X - thong tin gidi quyét thu tuc

phoi nhiém voi chat djc héa hoc quy dinh tgi - Ban chimg thuc dién tir hanh chinh/vi dién tir
Nghi dinh so 131/2021/ND-CP ngay 30/12/2021 - Ban sao dién t0®* (cd nhan, VneID/vi iHanoi.

23 "Vin ban dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
24 Poi voi to chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hiu kiém
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phén ho so

Ban chinh

Ban sao

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li¢u va
s0 hoa ho so

Mot trong céc giéy td ghi nhan méc bénh hoac di
dang, di tat nhu sau:

a) Ban tom tit hd so bénh 4n cta bénh vién hoic
trung tam y

té khu vuc (bao gém cd bénh vién quan doi, cong
an) theo

mau quy dinh cia Bo Y té.

b) Ban tom tat hd so bénh 4n ngoai trii cia Phong
kham Ban Béo vé stic khde can b tinh, thanh pho
truc thudc Trung wong theo mau quy dinh cua Bo
Y té.

¢) Giay xac nhan di dang, di tat bam sinh cua céac
co sO'y té cap xa tr¢ 1én do1 vai con dé chua kham
bénh, chita bénh vé cac di dang, di tat.

d) Giéy to do co quan, don vi ¢6 tham quyén ban
hanh dugc xéc 1ap tir ngay 30/4/1975 tré vé trude
ghi nhan mic bénh thudc nhom bénh than kinh
ngoai bién trong thoi gian tir mot dén ndm tuan sau
phoi nhiém dbi v6i truong hop mac bénh than kinh
ngoai bién cap tinh hodc ban cip tinh theo quy
dinh.

d) Ban tom tit hod so bénh 4n cua lan diéu trj cudi
cung ghi nhin qua trinh diéu trj vé bénh rdi loan
tam than lién tiép trong 03 nam trd 1én cua bénh
vién hodc trung tdm y té khu vuc (bao gdm ca bénh
vién quéin ddi, cong an) v6i cac bénh rdi loan tim

hoan toan truede phdp ludt vé
tai liéu da cung cap)
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phén ho so

Ban chinh

Ban sao

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li¢u va
s0 hoa ho so

than c6 lién quan dén 44 phoi nhiém véi chat doc
héa hoc theo quy dinh.

e) Trudng hop c6 vo hodc c6 chong nhung khong
c¢6 con dé thi bd sung thém Gidy xac nhan nguoi
hoat dong khang chién ¢6 vo hodc ¢o chéng nhung
khong ¢ con dé ciia Uy ban nhan dan cap xa

2. Truwong hop ngwoi hoat dpng khdng chién cé
con dé bi di dang, di tat di dwec hwéng ché dj
wu ddi doi v6i con dé ma bo (me) chwa dwoc cong
nhdn la ngwoi hoat dong khdng chién bi nhiém
chat déc héa hoc:

S Noi vu ¢6 trach nhiém kiém tra ho 50, d6i chiéu
di dang di tat cua con ghi trong cac gidy to: van
ban ciia Tram trudng tram y té x4, trung tam y té
hodc bénh vién da khoa khu vuc; bién ban hop va
deé nghi cua Ho1 ddng xac nhan ngudi co cong cp
xa; gidy xac nhan tinh trang di dang, di tat cua
UBND cép xi hodc Bién ban giam dinh y khoa
dang luu trong hd so v6i danh muc di dang, di tat
theo quy dinh.

- Truong hop hd so ¢6 gidy to ding quy dinh, tinh
trang di dang, di tat cua con dé dung theo danh
muc theo quy dinh, S& N61 vu ¢6 trach nhiém ban
hanh quyét dinh cép gidy nhan

Lua chon 1 trong 03 hinh

thirc sau:

- Ban dién to®

- Ban chung thyc dién tir
- Ban sao dién t0r*® (cd nhan,
16 chirc tu chiu trach nhiém
hodn toan triede phdp ludt vé
tai liéu da cung cdp)

25 "Vin ban dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
26 Poi voi to chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phén ho so

Ban chinh

Ban sao

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li¢u va
s0 hoa ho so

ching nhan ngudi hoat dong khang chién bi nhiém
chat doc hoa hoc va trg cap, phu cap uu dai, dong
thoi thyuce hién viée cip gidy chimg nhan.

- Truong hop con vudng mic vé tinh trang di dang,
di tat, néu con dé con song thi S& Noi vu cap giay
gidi thiéu dén Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh.

- Trong thoi gian 60 ngay ké tir ngdy nhan duge
giay gidi thiéu, Hoi dong giam dinh y khoa cép
tinh ban hanh bién ban giam dinh y khoa, két luan
c6 bi di dang, di tat theo quy dinh, khong ghi ty 1¢
ton thuong co thé giri dén SO Noi vu.

- Trong thoi gian 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc bién ban gidm dinh y khoa thi S& Noi vu c6
trach nhiém xem x¢t, néu du diéu kién thi ban hanh
quyét dinh cap glay nhén chimg nhan nguoi hoat
dong khang chlen bi nhiém chit doc hoa hoc va
trg cap, phu cap wu dii, dong thoi thuc hién viéc
cép gidy ching nhan.

3. Truwong hop vo sinh:

Uy ban nhan déan cip xa nhén duge ban khai, co
trach nhiém xac nhan 10 céac yeu t6 trong ban khai
cla timg truong hop cu thé dé c6 can cur giai quyét
thuc hién ché do chinh sach nhu sau:

+ Truong hop khong co vo (chong)

Lua chon 1 trong 03 hinh
thirc sau:
- Ban dién to*’
- Ban ching thyuc dién tr
- Ban sao dién t*® (cd nhan,
16 chirc tw chiu trach nhiém

27 "Vin ban dién tu la van ban dudi dang thong diép dir li€u dugc tao 1ap hodc dugce s6 hoa tir vin ban gir?iy va trinh bay ding thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP) . ’ v o i
28 Poi voi to chire, ca nhan ndp ban sao dién tir phai chiu trach nhiém hoan toan trudc phap luat vé tai liéu da cung cap, chuyén tir tién kiém sang hau kiém
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Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phén ho so Ban chinh

Ban sao

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li¢u va
s0 hoa ho so

+ Trudng hop c6 vo (chong) nhung khong cé con

+ Truong hop da c6 con trudce khi tham gia khang
chién sau khi tré vé khong sinh thém con, nay da
hét tudi lao dong.

S6 Noi vu trong thoi gian 12 ngay ké tir ngay nhén
du gidy to, c6 trach nhiém xem xét, néu du diéu
kién thi ban hanh quyét dinh cip g1ay ching nhén
nguoi hoat dong khang chlen bi nhiém chit doc
hoa hoc va tro cap, phu cap wu dai, dong thoi thyuc
hién viéc cap gidy chimg nhan

hoan toan truede phdp ludt vé
tai liéu da cung cap)
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9.6. Quy trinh thuc hién

a) Luu do
=] =] =] -
[ z , £ n oy £ P R . , Hé thong, CSDL chuyén nganh
Deoanh nghiep/To chire Cong DVC Quoc gia He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh c6 két qua dién tir
}ll Ding nhép 1
A 4
Chon thu tue, : . I - —
co quan thuc hién —> DPién thong tin vao biéu mau dién tir Co s& dir liéu quoc gia vé dang [€]
' ] k¥ dén cwr
¥
| Tai sit dung, dinh kém thanh phan hé so i‘* Kho quén L dir li¢u dién tir cia o
ca nhén, to chikc trén He thong
théng tin giai quyet TTHC
¥
| Nop hoé so
. ; Y - ‘
Nhién két qua qua | Kiém tra thong tin ho so: tham dinh hé so/ | —
dich vu buu chinh phé duyét két qua b Kho coso dlih‘?l! ve
(néu phdp luét chuyén nganh HO tich dién tir
quy dinh)
h 4 )
. Két qua dién ti
< I Trd két qua I 1=
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b) M5 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, to chic chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau. Tai lidu c¢6 thé duoc scan, chup tir ban chinh,
chimg thuc dién tir hodc str dung truc tiép cac ban dién tir di co san. Cac tai liéu dién tir dugc ngudi dan chi dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ¢4 nhén, kho dir liéu dién tir, vi VNeID hodc cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé théng thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buwdc 2: Nop ho so

Cong dan truy cap vao Cong Dich vu cong Qudc gia (tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/), ding nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

H¢ théng tu dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co s& dir lidu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da duoc xac
thuc vao E-form dién tir trong tng vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dir liéu di co san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc d6 (néu cd) hodc dinh kém cac tai
li¢u da chuan bi tr Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én HE thong.

Buwéc 3: Tiép nhin ho so
Can bo Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéac, ddy du cua hd so:

- Trudng hop hd s0 chua day du hodc khong hop 1¢: hudng dan, b sung hoan thién ho s0 vao Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién ho so guri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan ciia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop khong thude tham quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chi tiép nhan ho so, giri ca nhan, to chitc qua tai khoan
ctia to chirc, ¢4 nhan tai Cong dich vu cong quéc gia.

- Truong hop hd so ddy du, hop 1¢: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buwéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyét tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;
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Hé thong cung cap cac biéu miu dién tr chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky s truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet tht tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén két
qua dd ky s6 dén Bo phan Van thu dién tir &é thuc hién 14y sd, vao sb va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xtr Iy xong™).
Buwéc 5: Nhin két qud

Sau khi Can bd xac nhan két thiic quy trinh giai quyet He¢ thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s¢ dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co sé dir liéu dién
tr ctia t6 chirc/c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can bo Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”).
~ Truong hop can bo Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua c6 sai sot, hd so s& duoc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi ding
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.



C. PANH GIA TAC PONG

1. Tac dong ddi véi ngudi dan

Tiét kiém thoi gian va chi phi: Céng dan, t6 chitc khong can dén co quan, giam thoi gian cho doi, di lai; c6 thé 1am tha

tuc 24/7 moi lac, moi noi.
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Hé thdng dugc cai tién theo hudng than thién, dé lam, d& hiéu

2. Tac dong ddi véi co quan c6 thAm quyén giai quyét

Hoan toan c6 thé thuc hién trén céng dich vu cong, tir viéc soan thdo van ban dén két qua giai quyét TTHC, tiét kiém thoi

gian; vin ban dugc hoan thién theo mau nén dé dang thuc hién.

3. Tac dong ddi v6i bd phan mot cira

Kiém soat dugc két qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép mot cach chi tiét

4. Chi phi tudn thu thi tuc hanh chinh

n Chi phi tuan thid | Chi phi tuin thu Y SR
STT Tén TTHC (truée TCT) (sau TCT) Chi phi tiet kiém
Giai quyét ché do nguoi hoat dong khang chién
1 | giai phong dan toc, bao vé to quoc va lam nghia 39.636.000 11.088.000 28.548.000
vu quoc té
o | Gidiquyétche do nguoi co cong giup do cich 87.850.000 32.340.000 55.510.000
mang.
3 | Hutng tro cap khi ngudi ¢ cong dang hutng 4.050.944.000 913.836.000 3.137.108.000
tro cap uu dai tir tran

4 | Suadoi, b6 sung thong tin ca nhan trong ho 50|45 16 909 154.000.000 793.000.000

nguoi c6 cong
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Di chuyén hd so khi ngudi hudng trg cip vu dai

thay di noi thuong 483.328.000 72.688.000 410.640.000
B sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si 99.090.000 20.790.000 78.300.000
Giai quyét ché do trg cip tho cung liét si 3.747.840.000 845.460.000 2.902.380.000

Gidi quyet ché do trg cap uu dai doi voi than 36.864.000 11.088.000 25.776.000

nhan liét si
Cong nhén va giai ql}yét ché dd vu dai nguoi
hoat dong khang chién bi nhi€ém chat doc hoa 1.054.720.000 317.240.000 737.480.000

hoc
Téng cong 10.547.272.000 2.378.530.000 | 8.168.742.000 (77,45%)
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D. TO CHUC THUC HIEN

1. Thoi gian trién khai

Sau khi phuong an tai cdu trac duoc co quan ¢ tham quyén phé duyét.
2. Trach nhiém thyc hién

a) S6 Khoa hoc va Cong ngh€ chu tri, phéi hop voi Trung tdm phuc vu hanh chinh cong, S6 Noi vu, Tong Cong ty Mobifone
(don vi phat trién H¢ thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh) trién khai viéc két noi, chia s¢ co s¢ dir liéu c6 lién quan dé ket
nodi hé thong trong thoi han 05 ngay ké tir ngay dugc phé duyét.

b) Trung tAm phyc vu hanh chinh c6ng Thanh phé chi dao:

- Tong Cong ty Mobifone (don vi phat trién Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh) va cac don vi c6 lién qua hoan
thién hé thong, tich hop, kiém thir, cung cp dich vu cong truc tuyén;

- Panh gia cai thién chat luong dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Diéu 29 Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023 cta Van phong Chinh phu;

- Tap hudn, tuyén truyén vé phuong an tai cau tric dugc phé duyét.
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Phu luc III
BANG TINH TOAN ,CHI PHI TUAN THU THU TUC HANH CHINH
(Kem theo Quyét dinh so: /OP-TTPVHCC ngay  thang  nam 2025 cua

Gidm déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh pho Ha Néi)

1. Giai quyét ché do ngudi hoat dong khang chién giai phéng din tdc, bao vé to qudc va lam nghia vu quoc té

Truwde khi T4i ciu | Sau khi Tai ciu

. truc truc
STT Tén ho so
] A o]
(1) Chuén bi hd so 5 77.000 3 77.000
1 |Ban khai ca nhan (Mau s 11) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000

Huén chuong Khang chién, Huan chuong Chién thing, Huy chuong Khang chién, Huy chuong Chién
thang hodc gidy chimg nhén deo Huén chuong, Huy chuong.
Quyet dinh tang thuong Huén chuong khang chién; Huén chuong Chién thang, Huy chuong Khang

2 chién, Huy chuong Chién thing. i ) ) ) ! 77.000 ! 77.000
Gidy chimg nhén vé khen thuong tong két thanh tich khang chién va thoi gian hoat dong khang chién
thuc t€ cua co quan Thi dua - Khen thudng cap tinh tré 1én
3 |Gidy béo tir hoic trich luc khai tir (d6i voi truong hop chét ma dugc huong ché d6 wu dai) 1 77.000 0 | 77.000
4 Vfln barl giao dai dién theo quy dinh cua phap luat dan su (461 véi truong hop chét ma dugc hudng ché 1 77,000 1 77,000
do uu dai)
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l€ phi 0 0 0 0
(4) Céc chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0

Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.101.000 d 308.000 d
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Truée khi T4i cAu | Sau khi T4i cdu
. truc truc
STT Tén ho so
o Chi phi .| Chi phi
GO\ (dng |99 (ddng)
S6 lugng d6i twong tuan thi/ 01 nim 36 36
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 39.636.000 4 11.088.000 4
. ) 28.548.000 4
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau truc _
(Tiét kiem: 75,61%)
2. Giai quyét ché dd nguoi c6 cong giip dé cich mang.
Trwéc khi Tai | Sau khi Tai
. cau tric cau tric
STT Tén ho so
...| Chi phi .| Chi phi
GOl (dong) |99 (dong)
(1) Chuan bi hd so 7 77.000 | 5 | 77.000
1 |Bén khai (Mau sb 11) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000
Vin ban ty quyén theo quy dinh ctia phéap luat dan sy (d6i v6i truong hop ngudi c6 cong gitp dd cach mang
2 L s . L 1 1 77.000 1 77.000
chét ma chua dugc hudng ché do)
Mot trong cac gidy to sau: Glay ching nhén Ky niém chuong "To quoc ghi cong", Bang "Co cong voi
3 |nu6c", huan chuong Khang chién, Huy chuong khang chién, Quyét dinh ting thuong Huan, Huy chuong 1 77.000 1 77.000
Khéng chién.
Gidy xac nhan vé khen thuong tong két thanh tich khang chién
4 lva qua trinh tham gia giip d& cach mang cua co quan Thi dua 1 77.000 1 77.000
- Khen thuong cép tinh tro 1én dbi véi trudng hop ngudi co cong gitp dd cach mang c6 tén trong hd so khen
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Truwge khi Tai | Sau khi Tai
. cau truc cau truc
STT Tén ho so
.| Chi phi .| Chi phi
Gio (ddng) Gio (ddng)
thuong nhung khong co tén trong Bing “Co cong voi nude”, Huan chuong, Huy chuong Khang chién khen
thudng gia dinh
5 |Gidy béo tir hoic trich luc khai tir (d6i voi truong hop chét ma dugc huong ché d6 wu dai) 1 77.000 | 0 | 77.000
6 Van Pan giao dai dién theo quy dinh cua phép ludt dan sy (d61 véi truong hop chét ma duge hudng ché do 1 77,000 1 77,000
uu dai)
(2) Nop hé so va nhan két qua 8 77.000 1 | 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 0 0 0
(4) Céc chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Tong chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.255.000 ¢ 462.000 4
S6 luong dbi twong tuan thu/ 01 nim 70 70
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 87.850.000 4 32.340.000 4

) ) 55.510.000 4
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau truc

(Tiét kiém: 63,19%)




59

3. Huéng tro cap khi ngudi c6 cong dang hwong tro cip wu dii tir tran.

. Truée khi Tai cau tric Sau khi T4i cau tric
STT Tén ho so i i
Gio Chi phi (dong)| Gio Chi phi (dong)
(1) Chuan bi hd so 4 77.000 2 77.000
Ban khai (Mau sé 12) Nghi dinh s 131/2021/ND-
1 |CP 2 77.000 1 77.000
2 |Gidy chimg tir hodc Trich lyuc khai tir 1 77.000 0 77.000
Gidy to dugc co quan c6 tham quyén ching thuc (hodc
céng chung) chl'rng minh la giai dién than nhan duoc uy
3 |quyén nhan cac ché do trg cap khi ngudi c6 cong tir tran 1 77.000 1 77.000
(2) Nop hd so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l¢ phi 0 0 0 0
(4) Céc chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.024.000 4 231.000 4
S6 luong dbi twong tuan thu/ 01 nim 3956 3956
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 4.050.944.000 4 913.836.000 4
) ) 3.137.108.000 4
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau truc _
(Tiet kiem: 77,44%)
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4. Sira d6i, bo sung thong tin ca nhan trong hd so nguoi cé cong

Truwéce khi T4i cAu | Sau khi T4i cdu
. truc truc
STT Tén ho so
. Chi phi .| Chiphi
Gio (dong) Gio (dong)
(1) Chuén bi hd so 3 77.000 1 77.000
1 |Pon dé nghi (Mau s6 26) Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP. 2 77.000 1 77.000
Cac gidy to sau:
> | D61 voi nguoi c6 cong: can cude cong dan hodce chirng minh thu nhan dan; 1 77,000 0 77,000
- D61 voi than nhén liét st hodc nguoi huong tro cap tho cing liét s1, than nhan cia nguoi co cong da tur ' '
tran: cdn cudc cong dan hoac chirmg minh thu nhan dan
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/I¢ phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 947.000 d 154.000 d
S6 lugng d6i twong tuan thi/ 01 nim 1000 1000
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 947.000.000 4 154.000.000 4
) ) 793.000.000 4
Chi phi tiét ki¢ém sau khi tai cau tric ,
(Tiet kiem: 83,74%)
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5. Di chuyén hd so khi ngwoi huéng tro cap wu dii thay ddi noi thuong tri

. Truée khi T4i cAu tric Sau khi T4i cau tric
STT Tén ho so i i
Gio Chi phi (dong) Gio Chi phi (dong)
(1) Chuan bi hd so 4 77.000 1 77.000
1 |Pon dé nghi (Mau s6 27) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000
2 |Can cudc cong dan hodc gidy xac nhan clia co quan dang ky cu tra 1 77.000 0 77.000
3 |Phiéu bao di chuyén theo mau 1 77.000 0 77.000
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/Ié phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.024.000 d 154.000 d
S6 lugng d6i twong tuan thi/ 01 nim 472 472
Téng chi phi thye hién TTHC 1 nim 483.328.000 4 72.688.000 4
, , 410.640.000 d
Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric _
(Tiét kiém: 84,96%)
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6. B0 sung tinh hinh thin nhén trong ho so liét si

. Truée khi T4i cAu tric Sau khi Ti ciu tric
STT Tén ho so i i
Gio Chi phi (dong) Gio Chi phi (dong)
(1) Chuan bi hd so 5 77.000 2 77.000
1 |Ban khai (MAu s6 06) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000
) Ca}1 cu:orcAconvg dan,’ lyﬂrhcl} can bg, 1y lich dang vién, 1y lich quan nhéan, giay 1 77,000 0 77,000
chung nhan dang ky két hon
3 |Céc gidy t0, tai liéu khac do co quan c6 thim quyén ban hanh, x4c nhan 1 77.000 1 77.000
Gidy khai sinh, trich luc khai sinh, quyét dinh céng nhan viéc nudi con nuodi
4 theo quy dinh cta phap luét; 1y lich can b9, ly lich dang vién, 1y lich quan 1 77.000 0 77,000
nhan; cac gidy to, tai liéu khac do co quan c6 tham quyén ban hanh, xac nhan
trudc ngay 01 thang 7 nam 2021
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l€ phi 0 0 0 0
(4) Céc chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.101.000 4 231.000 ¢
S6 luong dbi twong tuan thu/ 01 nim 90 90
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 99.090.000 4 20.790.000 4
78.300.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau triic

(Tiét kiém: 79,02%)
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7. Giai quyét ché a9 tro cap tho cing liét si

Truwée khi Tai clu tric

Sau khi Tai cau trac

STT Tén hd so : :
Gio Chi phi (dong) Gio Chi phi (dong)

(1) Chuén bi hd so 4 77.000 2 77.000
1 |[Pon dé nghi (Mau s6 18) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000
2 |Bing “Té qudc ghi cong” 1 77.000 0 77.000
3 |Vin ban ty quyén theo quy dinh cta Phap luat dan sy. 1 77.000 1 77.000

(2) Nop hé so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000

(3) Phi/Ié phi 0 0 0 0

(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0

Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.024.000 d 231.000 d

S6 lugng d6i twong tuan thi/ 01 nim 3660 3660

Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim

3.747.840.000 4

845.460.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau tric

2.902.380.000 4

(Tiét kiém: 77,44%)
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8. Giai quyét ché dd tro cAp wu dii doi véi than nhan liét si

Truée khi T4i cAu tric Sau khi T4i cau tric
- fenhose Gio | Chiphi (dng)|  Gio %’gﬁg
(1) Chuén bj ho so 4 77.000 3 77.000
1 |Ban khai (Mau s6 05) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000
2 |Bang “T6 qubc ghi cong” 1 77.000 1 77.000
Trudng hop than nhan 1a ngudi c6 cong nudi liét si phai c6 vin ban dong thuan cta
CE:IC than nhan liét s1; truong hop li¢t sT khong con ‘Ehén nhan thi phé‘i cO van ban
3 |dong thuan cua nhitng ngudi thude quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 651 B6 luét 1 77.000 1 77.000
Dan su. Van lqén dong thuan do UBND cap xa xac nhan ve chit ky, noi thuong tra
va ndi dung dong thuan.
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/l¢ phi 0 0 0 0
(4) Céc chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.024.000 4 308.000 d
S6 luong dbi twong tuan thu/ 01 nim 36 36
Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim 36.864.000 4 11.088.000 4
25.776.000 4

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau triic

(Tiét kiém: 69,92%)
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6. Cong nhan va giai quyét ché dd wu dii ngudi hoat dong khing chién bi nhiém chat doc héa hoc

. Truée khi T4i cAu tric Sau khi T4i cau tric
STT Tén ho so i i
Gio Chi phi (dong) Gio Chi phi (dong)
(1) Chuan bi hd so 4 77.000 3 77.000
1 |Ban khai (Mau s6 09) Nghi dinh 131/2021/ND-CP 2 77.000 1 77.000
2 |02 anh 2x3 1 77.000 1 77.000
Mot trong nhiing gidy to ching minh thoi gian tham gia hoat dong
3 khang chién tir ngay 01/8/1961 dén 30/4/1975 tai ving ma quéan doi 1 77.000 1 77.000
My str dung chat doc hoa hoc ¢ chién truong B, C, K.
(2) Nop ho so va nhan két qua 8 77.000 1 77.000
(3) Phi/Ié phi 0 0 0 0
(4) Cac chi phi khac (xang xe, di lai, tu van,...) 1 100.000 0 0
Téng chi phi/bd hd so (1) + (2) + (3) + (4) 1.024.000 d 308.000 4
S6 lugng d6i twong tuan thi/ 01 nim 1030 1030

Tong chi phi thue hién TTHC 1 nim

1.054.720.000 4

317.240.000 ¢

Chi phi tiét kiém sau khi tai cau trac

737.480.000 4

(Tiét kiém: 69,92%)
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