UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Doc 14p — Tw do — Hanh phuc
HANH CHINH CONG
S6: 1748 /QD-TTPVHCC Ha Ngi, ngay /8thdng 72ndam 2025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét phwong an tii ciu tric thi tuc hanh chinh
Iinh vue Viéc lam thudc pham vi quén ly caa
Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi

GIAM POC TRUNG TAM PHUC VU HANH CHINH CONG
THANH PHO HA NOI

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cit Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thuee hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan
mét cira va Cong Dich vu c¢ong quoc gia;

Can cit Nghi dinh sé6 45/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 ciia Chinh phii vé
thuwc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién ti;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu cong triee tuyén ciia co quan nhd nuéce
trén moi truong mang,

Can cit Nghi quyét so 66.7/2025/NO-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh phi
quy dinh cdt giam, don gian héa thii tuc hanh chinh dya trén dir liéu;

Can cu Thong tu sd 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong
Chinh phu quy dinh mot s6 néi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa hé so,
két qua tiép nhdn, gidi quyét thii tuc hanh chinh va thwe hién thii tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu;

Can cu Quyet dinh so 1821/QD-UBND ngay 29/3/2025 cua UBND Thanh
phé Ha Noi ve viéc uy quyén S6 Noi vu thuwe hién viéc cdp, gia han, cdp lai hoac
thu hoi gzay phép hoat dong dich vu viéc lam va thuc hién xdc nhdn rut tién ky
quy cua doanh nghiép hoat dong dich vu viec lam thugc thanh phé Ha Noi;

Can cu Quyet dinh 56 380/OD-UBND ngay 19/01/2024 cua Chu tich
UBND Thanh phé Ha Néi vé viéc uy quyén quyét dinh viéc gidi quyet mot sé thii
tuc hanh chinh thuéc tham quyén cia Chii tich UBND Thanh pho;

Can cir Quyét dinh sé 1716/QD-UBND ngay 25/3/2025 cua Chii tich
UBND Thanh phé vé viéc Chii tich UBND Thanh phé ity quyén cho gidm doc
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong Thanh phé thiee hién Phé duyét quy trinh noi
bé gidi quyét thii tuc hanh chinh; Phé duyét quy trinh di¢n tur giai quyét thii tuc
hanh chinh; Phé duyét phwong dn tdi cdu tric quy trinh gidi quyét Thii tuc hanh
chinh; Phé duyét quy trinh dién tu thuc hién thu tuc hanh chinh noi bo thuéc pham
vi quan Iy ciia UBND Thanh pho,
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Thiee hién Ké hoach 45/KH-UBND ciia Uy ban nhdn dén thanh phé Ha Nji
ngay 18/02/2025 vé sé héa trong tiép nhdn, gidi quyét ho so thii tuc hanh chinh
cua cac co quan, don vi trén dia ban thanh phé Ha Noi;

Can cir Chi thi 08/CT-UBND cuia Chi tich Uy ban nhédn dén thanh phé Ha
Ngi ngay 29/4/2025 vé viéc sir dung ho so dién tir trén dia ban thanh phé Ha Noi;

Can cir y kién cua So Noi vu tai Van ban SO 7639/SNV-VP ngay 17/12/2025
doi véi phwong an tdi cdu tric quy trinh gidi quyét TTHC linh vuee Viéc lam thudc
pham vi qudn 1y ciia UBND thanh phé Ha Néi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy phuong an tai cau trac dbi véi
06 thu tuc hanh chinh (TTHC) linh vuc Vi¢c lam thudc pham vi quan 1y cia UBND
thanh phé) Ha Noi dé thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh - lién mach - thuc
chét, cu thé nhu sau:
1. Danh myuc TTHC linh vuc Viéc lam thudc pham vi quén ly cia UBND
thanh phd Ha Nbi.
(Chi tiét tai Phu luc I kem theo)
2. Phuong an tai cau tric quy trinh giai quyet TTHC linh vyc Viéc lam
thudc tham quyén giai quyét caa So Noi vu thanh phd Ha Noi.
(Chi tiét tai Phu luc IT kem theo)
Piéu 2. T6 chirc thuc hién
1. Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd chu tri, phéi hop véi S¢
No1 vy, Téng cong ty Vién thong MobiFone (don vi phat trién Hé thong thong tin
gidi quyet thu tuc hanh chinh) va cac co quan, don vi lién quan thyc hién dién tu
hda mau don, mau to khai, hoan thién hé thdng, tich hop, kiém thir cung cap dich
vu cong tryc tuyen.

2. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop v6i Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong Thanh phd, Tong cong ty Vién thong MobiFone hoan thanh vi¢e tich
hop, két ndi va chia sé dir lidu gitra HE thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh véi cac co s dir liéu qubc gia lién quan theo phuong an tai cau trac nay.

3. Hoan thanh Khoan 1 va Khoan 2 Diéu nay cham nhat trong 05 ngay ké
tir ngay Quyét dinh dugc ky ban hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 01/01/2026.

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh phd, S& Noi vu, Tong cong ty
Vién thong MobiFone va cac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn:”™~

- Nhu diéu 3;

- Van phong Chinh phu;

- BO Noi vu;

- T gitip viéc thuong truc BCD NQ57/TP;
- Chu tich UBND Thanh phé;

- Céc Pho chu tich UBND Thanh ph;

- Cong thong tin dién tir Thanh phd;

- Luu: VT, Sé Noi vu, KSTTHC.
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Phu luc I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH LINH VUC VIEC LAM THUQC
PHAM VI QUAN LY CUA UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
(Kém theo Quyét dinh sé: 1748/0D-TTPVHCC ngay [8thdang [2ndm 2025 cia
Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phé Ha Néi)

Thim quyén

STT Ma TTHC Tén thua tuc hanh chinh ‘as %
: gial quyet

CAp gidy phép hoat dong dich vu
1. 1.001865.000.00.00.H26 | viéc lam cua doanh nghi€p hoat | S& Noi vu
dong dich vu vi¢c lam

Cép lai gidy phép hoat dong dich
2. 1.001853.000.00.00.H26 | vu vi¢c lam cua doanh nghi€p | So Noi vu
hoat dong dich vu viéc lam

Gia han gidy phép hoat dong dich
3. 11.001823.000.00.00.H26 | vu viéc lam cua doanh nghiép | S& Noi vu
hoat dong dich vu viéc lam

Thu hdi Gidy phép hoat dong
dich vu viéc lam cuia doanh

4. | 1.009873.000.00.00.H26 | 5t " € dong dich vu vige | SO NI v
lam

5. | 1.009874.000.00.00.H26 | Ruttiénky quy cua doanhnghiép | oo \ai vy
hoat dong dich vu viéc lam
Giai quyét hd trg kinh phi dao

6. | 1.001881.000.00.00.H26 | 20> b01 dudng nang cao trinh 40 | o \a:

k¥ nang nghé dé duy tri viéc lam
cho nguoi lao dong
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Phu luc 11
PHUONG AN TAI CAU TRUC NHOM THU TUC HANH CHINH
LINH VUC VIEC LAM THUQC PHAM VI QUAN LY CUA
UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI
(Kem theo Quyet dinh s6: ] 748/0D-TTPVHCC ngady /8 thing 72 nam 2025 cua
Gidm doc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng thanh phé Ha Néi)

A.CO SO TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH
1. Phan tich, danh gia hién trang thyc hién thi tuc nhém TTHC
Nhém TTHC linh vuc viée 1am gém:

- Cép gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am cua doanh nghiép hoat dong
dich vu vi¢c lam (Mad thu tuc: 1.001865.000.00.00.H26);

- Cép lai gidy phép hoat dong dich vu viéc lam cta doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam (Mad thi tuc: 1.001853.000.00.00.H26);

- Gia han giéy phép hoat dong dich vu viéc lam cua doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam (Mad thu tuc: 1.001823.000.00.00.H26);

- Thu héi gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ctia doanh nghiép hoat
dong dich vu viéc lam (Mad thu tuc: 1.009873.000.00.00.H26);

- Rt tién ky quy cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam (Md thu
tuc: 1.009874.000.00.00.H26),;

- Giai quyét hd tro kinh phi dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 ky nang
nghé dé duy tri viéc lam cho nguoir lao dong (Mda thu tuc:
1.001881.000.00.00.H26)

Nhom TTHC trén thudc thAm quyén giai quyét ctia S& Noi vu, quy dinh
mirc d6 dich vu cong truc tuyén toan trinh nhung Danh muc thanh phan ho so
chua néu cu thé tai liéu dap ung yéu cau huéng dan cho ngudi dan khi thuc
hién dich vu cong truc tuyén mot cach thuan loi, ngudi dan va doanh nghiép
thuong phai dugc hudng dan cu thé ddn dén mat thoi gian, gy lang phi ngudn
luc xa hoi.

H¢ thong cung cap dich vu cong truc tuyén hién tai con nhiéu du dia dé
cai thién nham néng cao hiéu suat trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
cho cong dan: Can bo thu ly can c6 kha nang thue hién toan bd quy trinh tham
dinh va giai quyét ho so (nhu thong bao hé so khong du diéu kién, phiéu hudng
dan bo sung hoan thién ho so, tra két qua giai quyet) truc tiép trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh ma khong can thong qua hé thong thir
ba, nham tiét kiém thoi gian va nang cao hiéu qua cong viéc

2. Co s6 tai ciu tric thi tuc hanh chinh

—‘Ké hoacb s6 02-KH/BCDTW ngélx 19/6/2025 cua Ban Chi daq Trgng
uong ve€ phat trién khoa hoc, cong nghé, d61 moi sang tao va chuyén doéi s6 vé
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thuc day chuyen d6i s6 lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cu
sap xép to chirc bd may cua hé thong chinh tri;

_ - Thong bao sq 12-TB/BCDB ngay 15/11/2025 ctia Ban Chi dao 57 Thanh
uy vé két luan cua dong chi Bi thu Thanh uy tai Ho1 nghi Ban Chi dao 57 cua
Thanh uy;

- Quyét dinh s0 672/QD-BNV ngay 30/6/2025 cua Bo truong BO Noi vu
vé vi¢c cong bé danh muc thu tuc hanh chinh du diéu kién thuc hién dich vu
cong truc tuyén toan trinh.

- Quyét dinh s0 4445/QD-UBND ngay 27/8/2025 ctia Chii tich UBND
thanh pl}é Ha N1 vé viéc phé duyét danh muc tha tuc hanh chinh thuc hién
truc tuyén thudoc pham vi quan 1y cia UBND Thanh phd.
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B. PHUONG AN TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHINH
1. Cép gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

1.1. Ma thu tuc: 1.001865.000.00.00.H26

1.2. Cap giai quyét: S& Noi vu (. UBND thanh pho dang 1y quyén S¢ Néi vu theo Quyét dinh s6 1821/0D- UBND ngay
29/3/2025 cua UBND Thanh pho Ha Néi vé viéc ity quyén So Noi vu thiee hién vigc cap, gia han, cdp lai hodc thu hoi gidy phép
hoat déng dich vy viéc lam va thuc hién xdc nhdn rit tién ky quy ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam thuéc Thanh pho

Ha Noi).

1.3. Pbi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh: Doanh nghiép

1.4. Phi/I¢ phi: Khong
1.5. Ra soat, danh gia

Thanh phan hé so can quy dinh cy thé cho phu hop vdi quy dinh cta Luat Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh

khac c6 lién quan.
Cu thé:

Quy dinh thanh phin ho so theo Quyét dinh cong b

Hb so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so héa

ban sao, xuat trinh ban goc dé doi chicu Giay

sau:

STT Thanh phin hb so Ban - Ban ho so
chinh sao
Cong Dich vy cong ciu hinh
Don dé nghi dudi dang E-
Form dién tu. Doanh nghiép
Pon dé~ nghi cép giéy phép cua doanh nghi¢p thuf, h1¢¥1' ky ?O Va(f to khai. , ‘
1 theo Mau s6 02 Phy lyc II ban hanh kém theo « ® or vo ?a ) nhan/D ch"h Co s0¢ dir liéu quoc gia ve dang
Nghi dinh s6 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nghi¢p c6 ma dinh danh dang | ¢ qoanh nghiép
nam 2021 cia Chinh phi nhap qua VNelD khong can
0w
Mau sé 02 Phu luc
Il.docx
) 01 ban sao dugc chung thuc tir ban chinh hodc X Lua chon 1 trong 02 hinh thirc | Kho quan ly dit lidu cta to

chirc/ca nhan trén Hé théng




Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd A
A cn on Ket noi, chia sé dir li€éu va so hoa
A Ban Ban Ho so dién tir A :
STT Thanh phén hd so ) ho so
chinh sao
ching nhén quyén s hiru hogc hop dong thué dia - Ban dién tir! thong tin giai quyét thu tyc hanh
diém dat tru s&, chi nhanh dé t chirc hoat dong - Ban ching thyc dién tir chinh/vi dién tr VnelD/vi
dich vu vi¢c lam tir 03 nam (36 thang) tr¢ lén. iHanoi.
Gidy ching nhan tién ky qui hoat dong dich vu
3| viéelam theo Mau s0 03 Phy Iyc I ban hanhkem |
" | theo Nghi dinh s6 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3
nam 2021 cua Chinh phu.
Ban ly lich tu thuat ctia nguoi dai dién theo
phép ludt clia doanh nghiép theo Mﬁq sO 04 Phy Ban dién tir hodc Bén sao dién ti
4. luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 X 1 A . A
23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cia €6y s ctia Doanh nghiép.
Chinh phu.
Phiéu 1y lich tu phéap sb 1 theo quy dinh phap Lua chon 1 trong 2 hinh thirc
luat vé 1y lich tu phap cta nguoi dai dién theo sau:
phap luat ciia doanh nghi€p. Truong hop nguoi - Ban chung thuc dién tor tr | Co s& dir li¢u 1y lich tu phap
dai dién 12 nguodi nudc ngoai khong thude ddi ban chinh Ly lich tu phap s6 | (Céng ddn, t6 chirc khéng phdi
tugng cap phiéu 1y lich tu phap s6 1 thi dugc thay 1. cung cdp Phiéu Iy lich tw phdp
5. | thé bang phiéu Iy lich tu phap hodc vin ban xéac X -Phiéuly lich tu phap sb 1 1&y | khi Co sé dit liéu Iy lich tw phdp
nhan khong phai 13 nguoi dang trong thoi gian tr Kho quéan ly dit ligu dién tic | khi da diwgc két noi; Thoi han
chap hanh hinh phat hodc chua duoc x6a 4n tich cta to chirc, ca nhan trén Hé | thuc hién: theo quyet dinh cong
hoac dang trong tho1i gian bi truy ctru trach nhiém théng thong tin giai quyét thu | bé ciia co quan c6 tham quyén).
hinh sy ctia nudc ngoai (cac van ban nay duoc tuc hanh chinh/Vi gidy to trén
cap trudc ngay ndp ho so khoéng qua 06 thang; VNelD?2.

I "Van ban dién tir 1a van ban dudi dang thong diép dir liéu duogc tao 1ap hodc duoc s6 hoa tir vin ban giéy va trinh bay dliing thé thuc, ky thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Piéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)

2 Theo khoan 8 Diéu 9 Nghi dinh s6 280/2025/ND-CP cta Chinh phu ngay 27/10/2025 “Khong yéu cau ngudi yéu cau chimg thuc ndp, xuat trinh ban chinh hoic
béan sao cac gidy to, tai liéu da duoc tich hop trén VNeID khi ngudi yéu cau chimg thue dd xuét trinh thong tin trong g tir VNelD.”



Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd
Ban Ban Ho so dién tir

K&t noi, chia sé dir liéu va so héa
STT Thanh phén hd so : ho so
chinh sao

van ban bang tiéng nude ngoai thi phai duogc dich
ra tieng Viét, ching thuc va dugc hop phap hoa
lanh su theo quy dinh ctia phap luat).

01 ban sao chting thuc tir ban chinh hodc ban
sao, xuat trinh ban gbc dé ddi chiéu bang cap
chuyén mén theo quy dinh: bang dai hoc trd 1én
hodc mdt trong céc van ban ching minh thoi gian
trye tiép 1am chuyén mén hodc quan 1y dich vu
viéc 1am hodc cung Ung lao dong tir di 02 nam
(24 thang) tré 1én trong thoi han 05 nam lién ké
truge khi dé nghi cip gidy phép cia nguoi dai
dién theo phap luat cua doanh nghi¢p nhu sau:

+ Ban sao dugc chung thuc tir ban chinh hodc

ban sao, xuat trinh ban géc dé dbi chiéu hop déng Lua chon I trong 02 hinh thirc

A o A \ A o Ao o3e sau:
lao dong hodc hop dong lam viéc hodc quyét dinh U 3
6. tuyén dung b nhiém giao nhiém vu ctia nguoi X - Ban dién ti
4 Ce ) i : - Ban ching thyc dién tir

dai dién theo phap luat ctia doanh nghi¢p. Truong
hop van ban 1a van ban clia nudc ngoai thi phai
duoc dich ra tiéng Viét, chung thuc va dugc hop
phap hoa lanh sy theo quy dinh phap luat.

+ Ban sao dugc chung thuc tir ban chinh hodc
ban sao, xudt trinh ban gbc dé ddi chiéu quyét
dinh bd nhiém (d6i voi nguoi lam viée theo ché
do bd nhiém) hoac van ban cong nhéan két qua
bau (déi v6oi nguoi lam viée theo ché do bau cu)
cua nguoi dai dién theo phéap ludt cia doanh
nghiép hodc ban sao gidy chimg nhan ding ky

3 "Vian ban dién tir }é van ban duéi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc duoc sb hoa tir van ban gi:?iy va trinh bay dung thé thire, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)



Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phén ho so

Ban
chinh

Ban
sao

Hb so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so héa
ho so

doanh nghiép (d6i véi truong hop 1a nguoi dai
dién theo phap ludt cua doanh nghiép hoat dong
dich vu viéc lam). Truong hop van ban la van ban
ctia nuée ngoai thi phai duoc dich ra tiéng Vieét,
ching thuc va dugc hop phap hoa lanh su theo
quy dinh phép luat.




1.6. Quy ‘trinh thuc hién
a) Luu do
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= =
Doanh nghiép/Té chirc

C(;i-ng DvceC Quéc gia

=

Hé thong théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh

= .
HEe thong, CSDL chuyén nganh

c6 két qua dién tir

}[ Piang nhdp J

h 4

L

Chon thu tuc,

o quan thuc hié

)

Nhan két qua qua
dich vu buu chinh
(néu phdp ludt chuyvén nganh
quy dinh)

‘>| Pién théng tin vao bidu mau dién tir }7

A 4

[ Tai sit dung, dinh kém thanh phan hé so J‘-

A

Nop hé so }

h J

l

Kiém tra thong tin ho so; tham dinh ho so/

phé duyét két qua

Y

A

S

Co s& dit liéu quoc gia vé dang
k¥ doanh nghiép

Kho quan ly dir li¢u dién tir cua
cé nhén, t6 chitc trén Hé thong
théng tin giai quyét TTHC

Kho co s& dix ligu vé
Ly lich tie phap

Két qua dién tir

Tra két qua J
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b) M6 ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, td chitrc chuén bi déy du cac thanh phén ho so dién ti theo yéu cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tur ban chinh,
chirng thyc dién tr hoac st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Cac tai liéu dién tir duoc nguoi dan chu dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelID hoic cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buéc 2: Nop hé so

Cong déan truy cap vao Cong Dich vu cong Qubc gia (tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/), dang nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

H¢ thong tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi co sd dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac
thuc vao E-form dién tir twong ung vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trude dé (néu co) hodc dinh kém cac tai
liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can bo Trung tim Phuc vu hanh chinh céng kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so:

- Truong hop hd 50 chua day du hodc khong hop 1&: huong dan, b6 sung hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so giri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan cua t6 chtrc, ca nhan tai Coéng dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri ca nhan, t6 chic qua tai khoan
ctia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Trudng hop ho so dy du, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir &én co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyet tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mAu dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky 50 truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh. Hé thong ty dong chuyén két
qua da ky sd dén Bo phén Van thu dién tr dé thuc hién lay s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buéc 5: Nhin két qud
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Sau khi Cén bd x4c nhan két thic quy trinh giai quyet Hé thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s6 dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dit liéu dién
tir ctia t chirc/ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.
Can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng x4c nhan tra két ‘qua trén H¢ thong (trang thai “Pa tra két qua™).
Truong hop can b¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua ¢ sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phép ludt chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy sé& duoc chuyén phat mién phi vé dia
chi dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
2. Cap lai giay phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam
1.1. Ma thu tuc: 1.001853.000.00.00.H26
1.2. S6 N61 vu (UBND thanh pho dang 1y quyén S¢ N§i vu theo Quyét dinh s6 1821/0P- UBND ngay 29/3/2025 cua
UBND Thanh phé Ha Ngi vé viéc ity quyén So Noi vu thuc hi¢n viéc cap, gia han, cdp lai hodc thu héi gidy phép hoat déng dich
vu viéc lam va thue hién xdc nhdn rit tién ky quy ciia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc lam thuéc Thanh pho Ha Noi).
1.3. Bbi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: Doanh nghi€p hoat dong dich vu vi¢c lam
1.4. Phi/l¢ phi: Khong
1.5. Ra soat, danh gia
Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Lut Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.

Cu thé:
Quy dinh thanh phin ho so theo Quyét dinh cong bé A
A cn Lo Keét noi, chia sé dir li¢u va so
X A 1A Ban . Ho so dién tir R ;
STT Thanh phan ho so chinh Ban sao hoéa ho so

Doi véi truwong hop thay doi mot trong cdc nji dung ciia gidy phép da dugc cap (gom: tén doanh
nghiép, dia chi try s6 chinh nhwng vin trén dia ban cap tinh da dwgc cap gidy phép, nguwoi dai

dién theo phdp lugt ciia doanh nghiép); gidy phép bi mat; gidy phép bi hw héng khéong con ddy
dii théng tin trén gidy phép:

- Pon dé nghi cap lai gidy phép theo Mau sd Cong Dich vy cong cdu hinh Pon
| |02 tai Phy lyc I ban hanh kém theo Nghi dinh| d€ nghi du6i dang E-Form diéntir. | Co s¢ dir liéu quoc gia vé
" |s6 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 ndm Doanh nghiép thuc hién ky s6 vao | dang ky doanh nghiép
2021 cua Chinh phu. t& khai. (Poi véi Cd nhdn/Doanh




13

Quy dinh thanh phin hd so theo Quyét dinh cong bd A g
A cA Lo Keét noi, chia sé dir li¢u va so
Ban HO so dién twr :

STT Thanh phén ho so ~ [Ban sao héa hé so
chinh

nghiép c¢6 ma dinh danh dang
nhdp qua VNe@léng can ky so)

Mau sé 02 Phu luc
Il.docx

- Truong hop thay d6i tén doanh nghiép hoac
gidy phép bi hu hong khong con day du thong

2. |8 C s LA AT X R , . R
tin trén gidy phep thi bo sung gidy to sau: T6 chirc thuc hién chuyén buu
+ Giady phép da dugc cap trudce do. chinh khi lay két qua giay phép da
- Truong hop thay ddi dia chi tru s chinh duogc cap trude do
nhung van trén dia ban cap tinh da cap giay X
pheép thi bo sung cac gidy to sau:
+ Giay phép da dugc cap trude do
3 |7 01 ban sao chimg thyc tir ban chinh hodc
bal,l 530, Xllat trm}g banq £0¢ de dE)l chicu G‘Alay Luya chon 1 trong 02 hinh thic sau:
ching nhan quyén s¢ hitu hodc hgp dong Y an
Ao iR el e s ISr O X - Ban dién to*
thué dia diém dat tru s&, chi nhanh dé to chirc _ Ban chime thue dién ti o
hoat dong dich vu vige lam tir 03 nam (36 & fwre ci Kho quan 1y dir licu cua 10
thang tro 1én), ch}rc/ca' nhan trén ;H¢ Ehong
- e - thong tin gidi quyét thu tuc
- Trudng hop thay do6i nguoi dai dién theo hanh chinh/vi dién tic VneID/vi
phap luét cua doanh nghiép thi b sung cac ‘Hanoi |
giay to sau: X Ban dién tir hodc Ban sao dién tir '
+ Ban ly lich tu thuat ciia nguoi dai dién theo c6 ky so ciia Doanh nghiép.

phap luit ciia doanh nghiép theo Mau s6 04
Phu lyc II ban hanh kém theo Nghi dinh s6
4. |23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021

4"Vin ban dién tir }é van ban duéi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc duoc sb hoa tir van ban gi:?iy va trinh bay dung thé thire, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
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Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

Keét noi, chia sé dir li€u va so

STT Thanh phén ho so Bfm Bén sao Ho sordien tir hoa ho so
chinh

cua Chinh phu.

+ Phiéu 1y lich tu phép s6 1 theo quy dinh caa Luya chon 1 trong 2 hinh thtrc sau: Co s¢ dit liéu 1y lich tu phép
phap luat vé 1y lich tu phap cua nguoi dai - Ban chung thyc dién tir tr ban | (Céng ddn, t6 chirc khong phai
dién theo phap luat cia doanh nghiép. chinh Ly lich tu phap s6 1. cung cdp Phiéu Iy lich tw phdp
Truong hop nguoi dai dién 1a nguoi nude - Phiéu 1y lich tu phap s6 1 lay tr | khi Co sé dit liéu Iy lich tw
ngoai khong thudce d6i tuong cap phiéu ly Kho quan 1y dit liéu dién tir cua td | phdp khi da dwoc két noi; Thoi
lich tu phép s6 1 thi dugc thay thé bang phiéu chuic, ca nhan trén Hé thong thong | han thuc hién: theo quyet dinh
1y lich tu phap hoac van ban xac nhan khong tin giai quyét thu tuc hanh cong bo ciia co quan cé tham
phai 1a nguoi dang trong thoi gian chap hanh chinh/Vi gidy to trén VNeIDS. quyén).

hinh phat hodc chua dugc x6a an tich hoac
dang trong thoi gian bi truy ctru trach nhiém
hinh sy cua nudc ngoai (van ban nay duoc
cp truéc ngay ndop ho so khong qua 06
thang; vin ban bang tiéng nudc ngoai thi phai
dugc dich ra tiéng Viét, chimg thuc va dugc
hop phéap hoéa lanh sy theo quy dinh cua phap
luat).

+ 01 ban sao chung thyc tir ban chinh hodc
ban sao, xuét trinh ban gbc dé ddi chiéu bang
cap chuyén mén theo quy dinh: bang dai hoc

Kho quén ly dit liéu cia t0
Lua chon 1 trong 02 hinh thirc sau: chuc/ca nhan trén HE thong

tr¢ 1én hodc mot trong cdc van ban chun X - Bén dién ti thong tin gidi quyét thil tuc
) 109C ¢ g cac | chung - Ban chimg thuc dién tir hanh chinh/vi dién tr VneID/vi
minh thoi gian truc ti€ép lam chuyén moén Hanoi

hoac quan 1y dich vu viéc lam hodc cung trng
lao dong tir du 02 nadm (24 thang) trd Ién

5 Theo khoan 8 Piéu 9 Nghi dinh sé 280/2025/ND-CP cua Chinh phi ngy 27/10/2025 “Khéng yéu cdu ngudi yéu cau chimg thuc ndp, xuat trinh ban chinh hodc
ban sao cac gidy to, tai liéu da dugc tich hop trén VNelID khi ngudi yéu ciu ching thyuc di xuét trinh thong tin twong tng tir VNelD.”

¢ "Van ban dién tir 1a vdn ban dudi dang thong diép dir liéu duoc tao 1ap hodc dugc sb hoa tir van ban gie"iy va trinh bay dung thé thirc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
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Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phén ho so

Ban
chinh

Ban sao

HO so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so
héa ho so

trong thoi han 05 ndm lién ké trudc khi dé
nghi cap gidy phép cua ngudi dai dién theo
phép luat cuia doanh nghiép nhu sau:

++ Ban sao dugc ching thuc tir ban chinh
hodc ban sao, xudt trinh ban géc dé ddi chiéu
hop dong lao dong hoac hop dong lam viéc
hodc quyét dinh tuyén dung, bd nhiém, giao
nhiém vu cua ngudi dai dién theo phap luat
cua doanh nghiép.

++ Ban sao dugc ching thuc tir ban chinh
hoc ban sao, xuat trinh ban gbc dé dbi chiéu
quyét dinh bo nhiém (ddi voi nguoi lam viée
theo ché do bd nhiém) hodc van ban cong
nhan két qua bau (d6i v6i ngudi 1am viée theo
ché @6 bau cir) ctia ngudi dai dién theo phap
ludt cua doanh nghi¢p hodc ban sao giéy
ching nhan dang ky doanh nghiép (ddi voi
truong hop la nguoi dai dién theo phap luat
cua doanh nghié¢p hoat dong dich vu viéc
lam). Truong hgp vdn ban la van ban cua
nudc ngoai thi phai dugc dich ra tiéng Viét,
chung thuc va dugc hgp phdp hoa lanh sy
theo quy dinh cua phép luat.

+ Gidy phép da duogc cap trude do.

Tb chirc thuc ’hién chpyén buu
chinh khi lay két qua gidy phép da
duoc cap trude do

Bm voi truong hop thay doi dia chi tru sé chinh sang dia ban cdp tinh khdc so véi noi da dwoc

cip gidy phép
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Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

HO so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so

STT Thanh phén ho so Bfm Bén sao héa ho so
chinh
Céng Dich vu cong cu hinh Pon
dé nghi dudi dang E-Form dién tur.
Don dé nghi cap lai gidy phép theo Mau s6 D‘oanh'nghl?‘p ﬂ,l}-lc l,nen Fy SO vao ) .
| |02 Phu Iuc 11 ban hanh kém theo Nghi dinh| to khai. (Boi voi Cd nhan/Doanh | ¢ 4 gy licu qubc gia vé
" |sO0 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam ng}flep co ma dml:z dan}h d"an;g dang ky doanh nghiép
2021 ciia Chinh phi. nhdp qua YNefmEhong cdn ky 59)
Mau sé 02 Phu luc
Il.docx
01 ban sao dugc chung thyc tir ban chinh Kho quan ly dir liéu cua t6
hodc ban sao, xuat trinh ban goc dé doi chiéu . . ) chttc/cad nhan trén H¢ thong
) G‘iéy chimg nhén quyén s& hitu hodc hop X _nglfl:i?gnltgong 02 hinh the sau: thong tin gidi quyét thu tuc
) dpng thué dia diém dat tru sé, chi nhanh dé _Ban chﬁn thue didn tir hanh chinh/vi dién ttr VnelD/vi
to chirc hoat dong dich vu vi¢e 1am tir 03 nam gt : iHanoi.
(36 thang) tr¢ lén.
) ) Tb chirc thuc ’hién chpyén buu
3 Giay phép da dugc cap noi doanh nghiép dat X chinh khi lay két qua giay phép da

tru so chinh trudce day

duogc cap trude do

7"Van ban dién tur 1a van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc sb hoa tir van ban gi:?iy va trinh bay dung thé thire, k¥ thuat, dinh dang theo quy

dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)




1.6. Quy ‘trinh thuc hién
a) Luu do

17

= =
Doanh nghiép/Té chirc

C(;i-ng DvceC Quéc gia

=

Hé thong théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh

= .
HEe thong, CSDL chuyén nganh

c6 két qua dién tir

}[ Piang nhdp J

h 4

L

Chon thu tuc,

o quan thuc hié

)

Nhan két qua qua
dich vu buu chinh
(néu phdp ludt chuyvén nganh
quy dinh)

‘>| Pién théng tin vao bidu mau dién tir }7

A 4

[ Tai sit dung, dinh kém thanh phan hé so J‘-

A

Nop hé so }

h J

l

Kiém tra thong tin ho so; tham dinh ho so/

phé duyét két qua

Y

A

S

Co s& dit liéu quoc gia vé dang
k¥ doanh nghiép

Kho quan ly dir li¢u dién tir cua
cé nhén, t6 chitc trén Hé thong
théng tin giai quyét TTHC

Kho co s& dix ligu vé
Ly lich tie phap

Két qua dién tir

Tra két qua J
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b) M6 ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, td chitrc chuén bi déy du cac thanh phén ho so dién ti theo yéu cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tur ban chinh,
chirng thyc dién tr hoac st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Cac tai liéu dién tir duoc nguoi dan chu dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelID hoic cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buéc 2: Nop hé so

Cong déan truy cap vao Cong Dich vu cong Qubc gia (tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/), dang nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

H¢ thong tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi co sd dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac
thuc vao E-form dién tir twong ung vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trude dé (néu co) hodc dinh kém cac tai
liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can bo Trung tim Phuc vu hanh chinh céng kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so:

- Truong hop hd 50 chua day du hodc khong hop 1&: huong dan, b6 sung hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so giri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan cua t6 chtrc, ca nhan tai Coéng dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri ca nhan, t6 chic qua tai khoan
ctia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Trudng hop ho so dy du, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir &én co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyet tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mAu dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky 50 truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh. Hé thong ty dong chuyén két
qua da ky sd dén Bo phén Van thu dién tr dé thuc hién lay s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buéc 5: Nhin két qud
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Sau khi Cén bd x4c nhan két thic quy trinh giai quyet Hé thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s6 dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dit liéu dién
tir ctia t chirc/ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.
Can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng x4c nhan tra két ‘qua trén H¢ thong (trang thai “Pa tra két qua™).
Truong hop can b¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua ¢ sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phap ludt chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi
dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
Thu hoi Ban goc: Ddi voi truong hgp Cong dan, to chure phai ndp lai Ban gbc Gidy phep da duoc cap, viéc thu hoi s& dugc
thuc hién thong qua dich vu Buu chinh khi Cong dan, t6 chirc nhan két qua ban chinh (neu co).
3. Gia han gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat ddng dich vu viéc lam
1.1. Ma thu tyc: 1.001823.000.00.00.H26
1.2. Cap giai quyét: S& Noi vu ( UBND thanh pho dang 1ty quyén S6 Noi vu theo Quyét dinh s 1821/0P- UBND ngay
29/3/2025 ciia UBND Thanh phé Ha Noi vé viéc iy quyén So Noi vu thuc hién viéc cdp, gia han, cdp lai hodc thu hoi gidy phép
hoat dong dich vu viéc lam va thuc hién xdc nhan rut tien ky quy cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam thuoc Thanh pho
Ha Noi).
1.3. B6i tuong thuc hién tha tuc hanh chinh: Doanh nghié¢p hoat dong dich vu viéc lam
1.4. Phi/I¢ phi: Khong
1.5. Ra soat, danh gia
Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cua Luét Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.

Cu thé:
. X A A e i b oA 1x X Két noi, chia sé dir li¢u va sb
Quy dinh thanh phan ho so theo Quyét dinh cong bo Ho so dién tw L 1A )
hoa ho so
STT Thanh phin hd so Ban Ban
chinh sao
- Pon dé nghi gia han gidy phép cua doanh Céng Dich vu cong céu hinh r 1 1iA L
1. nghiép theo Mau s6 02 Phy lyc IT ban hanh X Pon dé nghi dudi dang E-Form g{; Si ’déro;;%unqﬁi%c gla ve
kém theo Nghi dinh s6 23/2021/ND-CP dién tr. Doanh nghi€p thuc gXY ghiep




Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so
hoéa ho so

STT Thanh phin hd so B?n Ban
chinh sao

ngay 19 thang 3 nam 2021 ciia Chinh phi. hién ky s6 vao to khai. (Poi véi

Ca nhan/Doanh nghiép co ma

dinh danh dang nhdp qua

VNelD khon@v ky s6)

Mau s6 02 Phu luc
Il.docx
01 ban sao duoc qhu’ng thuc tur l?an thn,}} Lua chon 1 trong 02 hinh thitc
hodc ban sao, xuat trinh ban goc dé doi i
chiéu Glay ching nhan quyen sO hitu hodc sau.
2. X - Ban dién tir®
hop dong thué dia diém dat try so, chi _ Ban chime thue dién i
nhanh dé t6 chirc hoat dong dich vu viéc gt ; L
1am tir 03 ndm (36 thang) tro 1én Kho quan ly dir li¢u cua t6
A TN chuc/ca nhén trén HE thong
- [rudng hop doanh nghicp de nghi gia han thong tin gidi quyét tha te
gidy pheép dong thoi thay d6i ngudi dai dién hanh chinh/vi dién tir VneID/vi
theo phdp luat cua doanh nghiép thi bo iHanoi |
sung cac vin ban sau day: '
+ Ban 1y lich ty thudt cia nguoi dai di@n « Ban diép tir hoac Ban sao dién tir
theo phap luat cua doanh nghiép theo Mau c6 ky s6 ctia Doanh nghiép.
3. so 04 I”hu luc II ban hanh kém theo Nghi

dinh s0 23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3
nam 2021 cua Chinh phu.
+ Phiéu ly lich tu phap s6 1 theo quy dinh Luya chon 1 trong 2 hinh thirc | Co s6 dir liéu ly lich tu phap
phap luat vé 1y lich tu phap cua nguoi dai X sau: (Cong dan, 16 chikc khéng phai

dién theo phdp luat ctia doanh nghiép.

- Ban ching thuc dién tur tr ban

cung cdp Phiéu Iy lich tw phdp

8 "Van ban dién tur 1a van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hodc dugc sb hoa tir van ban gi:?iy va trinh bay dung thé thire, k¥ thuat, dinh dang theo quy

dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
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Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phin hd so

Ban
chinh

Ban
$ao0

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so
hoéa ho so

Truong hop ngudi dai dién 1a ngudi nudce
ngoai khong thudc d6i twong cap phiéu ly
lich tu phap s6 1 thi dugc thay thé bang
phiéu 1y lich tu phap hodc vin ban xac nhan
khong phai la nguoi dang trong thoi gian
chap hanh hinh phat hodc chua duoc x6a
an tich hodc dang trong thoi gian bi truy
clru trach nhiém hinh sy cia nu6e ngoai
(cac van ban nay dugc cip trudc ngay nop
ho so khong qua 06 thang; van ban bang
tiéng nudc ngoai thi phai duoc dich ra tiéng
Viét, ching thuc va dugc hop phap hoa
lanh su theo quy dinh cia phap luat).

chinh Ly lich tu phap s6 1.

- Phiéu 1y lich tu phap s6 1 lay
tor Kho quan ly dir li¢u dién tr
cia to chuc, cd nhan trén Hé
thdng thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh/Vi gidy to trén
VNelD’.

khi Co so dir lieu ly lich tw
phdp khi da dwoc két ndl Thoi
han thue hién: theo quyét dinh
cong bé ciia co quan cé tham

quyén).

+ 01 ban sao chirng thuc tir ban chinh hoac
ban sao, xuét trinh ban gbc dé ddi chiéu
bang cap chuyén mon theo quy dinh: bang
dai hoc trd 1én hoac mdt trong cac van ban
chimg minh thoi gian tryc tiép lam chuyén
mon hoac quan ly dich vu viéc lam hoac
cung tng lao dong tr du 02 nam (24 thang)
trd 1én trong thoi han 05 nam lién ké trudc
khi d& nghi cap gidy phép ciia nguoi dai
dién theo phap ludt cua doanh nghi¢p nhu
sau:

Lya chon 1 trong 02 hinh thirc
sau:

- Ban dién tir'©

- Ban ching thuc dién tor

Kho quan ly dir liéu cia to
chirc/ca nhan trén Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh/vi dién tr VnelD/vi
iHanoi.

9 Theo khoan 8 Piéu 9 Nghi dinh s6 280/2025/ND-CP cua Chinh phii ngay 27/10/2025 “Khéng yéu ciu ngudi yéu cau chimg thuc ndp, xuat trinh ban chinh hodc

ban sao cac gidy to, tai liéu da dugc tich hop trén VNelID khi ngudi yéu ciu ching thyc di xuét trinh thong tin twong tng tir VNelD.”

10"Van ban dién tir 1a van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hoac dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thir, k¥ thuét, dinh dang theo quy

dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
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Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

STT

Thanh phin hd so

Ban
chinh

Ban
$ao0

Ho so dién tir

Keét noi, chia sé dir li€u va so
hoéa ho so

++ Ban sao dugc ching thuc tir ban chinh
hodc ban sao, xuat trinh ban gbc dé dbi
chiéu hop ddng lao dong hoic hop ddng
lam viéc hoic quyét dinh tuyén dung, bd
nhiém, giao nhi€ém vu cua nguoi dai dién
theo phap ludt cia doanh nghiép. Truong
hop vén ban 1a van ban ctia nude ngoai thi
phai dugc dich ra tiéng Viét, ching thuc va
dugc hop phap hoa lanh su theo quy dinh
phép luat.

++ Ban sao dugc ching thuc tir ban chinh
hodc ban sao, xuat trinh ban gbc dé dbi
chiéu quyét dinh bd nhiém (d6i v6i nguoi
1am viéc theo ché do bd nhiém) hodc vin
ban cong nhan két qua bau (ddi véi ngudi
lam viéc theo ché do bau cir) ciia nguoi dai
dién theo phap luat ciia doanh nghiép hoac
ban sao gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép (ddi voi truong hop 13 nguoi dai
dién theo phap luat ciia doanh nghi¢p hoat
dong dich vu viéc lam). Truong hop van
ban la van ban cua nudc ngoai thi phai
duoc dich ra tiéng Viét, chiing thuc va
dugc hop phap hoa lanh sy theo quy dinh
phap luat.
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b) M6 ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, td chitrc chuén bi déy du cac thanh phén ho so dién ti theo yéu cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tur ban chinh,
chirng thyc dién tr hoac st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Cac tai liéu dién tir duoc nguoi dan chu dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelID hoic cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buéc 2: Nop hé so

Cong déan truy cap vao Cong Dich vu cong Qubc gia (tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/), dang nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

H¢ thong tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi co sd dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac
thuc vao E-form dién tir twong ung vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trude dé (néu co) hodc dinh kém cac tai
liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can bo Trung tim Phuc vu hanh chinh céng kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so:

- Truong hop hd 50 chua day du hodc khong hop 1&: huong dan, b6 sung hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so giri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan cua t6 chtrc, ca nhan tai Coéng dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri ca nhan, t6 chic qua tai khoan
ctia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Trudng hop ho so dy du, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir &én co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyet tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mAu dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky 50 truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh. Hé thong ty dong chuyén két
qua da ky sd dén Bo phén Van thu dién tr dé thuc hién lay s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buéc 5: Nhin két qud
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Sau khi Cén bd x4c nhan két thic quy trinh giai quyet Hé thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s6 dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dit liéu dién
tir ctia t chirc/ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.
Can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng x4c nhan tra két ‘qua trén H¢ thong (trang thai “Pa tra két qua™).
Truong hop can b¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua ¢ sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phép ludt chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy sé& duoc chuyén phat mién phi vé dia
chi dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
4. Thu hoi gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am ciia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am
1.1. Ma thu tyc: 1.009873.000.00.00.H26
1.2. Cép giai quyét: Cap Thanh pho (UBND thanh phé dang iy quyén S¢ Ngi vu theo Quyét dinh s6 1821/0P- UBND ngay
29/3/2025 ciia UBND Thanh phé Ha Noi vé viée ity quyen S Néi vu thiee hién viéc cdp, gia han, cdp lai hodc thu héi gidy phép
hoat dong dich vu viéc lam va thuc hién xdc nhan rut tien ky quy cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam thuoc Thanh pho
Ha Ngi).
1.3. Bbi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh: Doanh nghié¢p hoat dong dich vu vié¢c lam.
1.4. Phi/l¢ phi: Khong
1.5. Ra soat, danh gia
Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cua Luét Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.
Cu thé:

Quy dinh thanh phén hd so theo Quyét dinh cong bd

STT

P A o Keét noi, chia sé dir li€u va

X PR Bin Bin Ho so di¢n tir 5 hoa hd so

Thanh phan ho so . s0 hoa ho so
chinh sao

Céng Dich vu cong cAu hinh Pon
dé nghi dudi dang E-Form dién tir.
X Doanh nghiép thyc hién ky s6 vao
to khai. (Poi véi Ca nhdan/Doanh
nghiép co ma dinh danh dang nhdp

- Pon d¢ nghi thu hdi gidy phép theo Mau s 05
Phy luc II ban hanh kém theo Nghi dinh s
23/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cua
Chinh phu.

Co s6 dir liéu qubc gia vé
dang ky doanh nghi¢p
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qua VNelD khc@d‘n ky s6)

Mau s6 05 Phu luc
Il.docx

- Gidy phép da duoc cAp hodc vin ban cam két
chiu trach nhiém trudc phap luat ctia doanh nghiép
hoat dong dich vu viéc lam ddi véi trudng hop
gidy phép bi mét.

Tb chirc t}luc ’hién chpyén buu
chinh khi lay két qua gidy phép da
duogc cap trude do

- Bé4o cdo tinh hinh hoat dong dich vu viéc lam cua
doanh nghiép theo Mau s6 08 Phu luc II ban hanh
kem theo Nghi dinh 23/2021/ND-CP ngay 19
thang 3 ndm 2021 ctia Chinh phu

Ban dién tir dugc ky s6 ctua doanh
nghi¢p.

Kho quan Iy dit liéu cua to
chirc/ca nhan trén Hé
théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh/vi dién
tor VnelD/vi iHanoi.
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Y
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)

Y
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Kho quan ly dir li¢u dién tir cua
cé nhan, t6 chirc trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC

Két qua dién tir
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b) M6 ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, td chitrc chuén bi déy du cac thanh phén ho so dién ti theo yéu cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tur ban chinh,
chirng thyc dién tr hoac st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Cac tai liéu dién tir duoc nguoi dan chu dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelID hoic cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buéc 2: Nop hé so

Cong déan truy cap vao Cong Dich vu cong Qubc gia (tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/), dang nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

H¢ thong tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi co sd dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac
thuc vao E-form dién tir twong ung vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trude dé (néu co) hodc dinh kém cac tai
liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can bo Trung tim Phuc vu hanh chinh céng kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so:

- Truong hop hd 50 chua day du hodc khong hop 1&: huong dan, b6 sung hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so giri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan cua t6 chtrc, ca nhan tai Coéng dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri ca nhan, t6 chic qua tai khoan
ctia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Trudng hop ho so dy du, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir &én co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyet tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mAu dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky 50 truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh. Hé thong ty dong chuyén két
qua da ky sd dén Bo phén Van thu dién tr dé thuc hién lay s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buéc 5: Nhin két qud
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Sau khi Cén bd x4c nhan két thic quy trinh giai quyet Hé thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s6 dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dit liéu dién
tir ctia t chirc/ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.
Can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng x4c nhan tra két ‘qua trén H¢ thong (trang thai “Pa tra két qua™).
Truong hop can b¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua ¢ sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phap ludt chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi
dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
Thu hoi Ban goc: Ddi voi truong hgp Cong dan, to chure phai ndp lai Ban gbc Gidy phep da duoc cap, viéc thu hoi s& dugc
thuc hién thong qua dich vu Buu chinh khi Cong dan, t6 chirc nhan két qua ban chinh (neu co).
5. Rut tién ky quy clia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am
1.1. Ma thu tuc: 1.009874.000.00.00.H26
1.2. Cép giai quyét: Cap Thanh phd (UBND thanh pho dang 1ty quyén S¢ Noi vu theo Quyét dinh s6 1821/0P- UBND ngay
29/3/2025 ciia UBND Thanh phé Ha Néi vé viéc iy quyen S Néi vu thiee hién viéc cdp, gia han, cdp lai hodc thu héi gidy phép
hoat dong dich vu viéc lam va thuc hién xdc nhan rut tien ky quy cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam thuoc Thanh pho
Ha Noi).
1.3. Bbi tuong thuc hién tha tuc hanh chinh: Doanh nghi¢p hoat dong dich vu vi¢c lam.
1.4. Phi/I¢ phi: Khong
1.5. Ra soat, danh gia
Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cua Luét Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.
Cu thé:

Quy dinh thanh phin ho so theo Quyét dinh cong b £e  Ke ve a1 1en
Keét noi, chia sé dir li¢u

STT

Ban Ban Ho so dién tir
chinh sao

Thanh phin ho so va 50 héa ho so

Béan dién tor dugc ky so cua | Co so dit licu quoc gia vé

- Bon dé nghi rut tién ky quy cta doanh nghiép theo quy dinh. X doanh nghiép. ding ky doanh nghiép

Giéy chirng nhan tién ky quy hoat dong dich vu vi¢c lam tai Lua chon 1 trong 02 hinh thure Kho quan 1y dir li¢u ctia td
ngan hang nhan ky quy khéac doi voi truong hop rit tien ky sau: chiic/ca nhan trén HE
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quy khi doanh nghi¢p da thuc hién ky quy tai mot ngan hang - Ban dién tir!! thong thong tin giai quyét
nhén ky quy khac. - Ban chiing thyc dién tir tht tuc hanh chinh/vi dién

Béo cao viéc hoan thanh nghia vu va vdn ban ching minh tir VneID/vi iHanoi.

viéc hoan thanh nghia vy qéi voi truong hop rat tién ky quy
khi doanh nghiép bi thu hoi gidy phep hodc khong dugc gia
han, cap lai giay phép.

Phuong an st dung s tién rat tir tai khoan ky quy gém 1y do, )
muc dich rat tién ky quy; danh sach ngudi lao dong, nguoi Ban dién tir dugce ky s6 cua
st dung lao dong, s tlen thoi gian, phuong thirc thanh toan doanh nghiép.

d6i voi truong hop rat tién ky quy khi doanh nghiép gip kho
khan, khong du kha nang boi thuong cho nguoi lao dong,
nguoi str dung lao dong do vi pham quy dinh vé dich vu viée
lam sau thoi han 60 ngay ké tir ngay dén thoi han boi thuong
theo quy dinh cta phap luat.

11"Van ban dién tﬁ: la van ban dudi dang thong diép dir li€u duoc tao 1ap hodc dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Diéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
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b) M6 ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, td chitrc chuén bi déy du cac thanh phén ho so dién ti theo yéu cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tur ban chinh,
chirng thyc dién tr hoac st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Cac tai liéu dién tir duoc nguoi dan chu dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelID hoic cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buéc 2: Nop hé so

Cong déan truy cap vao Cong Dich vu cong Qubc gia (tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/), dang nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

H¢ thong tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi co sd dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac
thuc vao E-form dién tir twong ung vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trude dé (néu co) hodc dinh kém cac tai
liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can bo Trung tim Phuc vu hanh chinh céng kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so:

- Truong hop hd 50 chua day du hodc khong hop 1&: huong dan, b6 sung hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so giri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan cua t6 chtrc, ca nhan tai Coéng dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri ca nhan, t6 chic qua tai khoan
ctia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Trudng hop ho so dy du, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir &én co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyet tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mAu dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky 50 truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh. Hé thong ty dong chuyén két
qua da ky sd dén Bo phén Van thu dién tr dé thuc hién lay s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buéc 5: Nhin két qud
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Sau khi Cén bd x4c nhan két thic quy trinh giai quyet Hé thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s6 dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dit liéu dién
tir ctia t chirc/ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.
Can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng x4c nhan tra két ‘qua trén H¢ thong (trang thai “Pa tra két qua™).
Truong hop can b¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua ¢ sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phap luat chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy s& dugc chuyén phat mién phi vé dia chi
dang ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
6. Giai quyét hd tro kinh phi dao tao, boi dudng ning cao trinh dd k niing nghé dé duy tri viéc 1am cho nguoi lao dong
1.1. Ma thu tuc: 1.001881.000.00.00.H26
1.2. Cép giai quyét: SO ndi vu (Chu tich UBND thanh pho dang uy quyén Sé Ngi vu theo Quyét dinh sé 380/0D-UBND
ngay 19/01/2024 cua UBND Thanh phé Ha Ngi vé viéc ity quyén quyét dinh viéc gidi quyét mot sé thii tuc hanh chinh thuée tham
quyén gidi quyét ciia Chii tich UBND Thanh phé).
1.3. DBbi twong thyc hién thi tuc hanh chinh: Nguoi sir dung lao dong c6 nhu cau hd tro dio tao, bdi dudng, nang cao trinh do
k¥ ning nghé cho ngudi lao dong.
1.4. Phi/l¢ phi: Khong
1.5. Ra soat, danh gia
Thanh phan hd so can quy dinh cu thé cho phu hop véi quy dinh cta Luét Giao dich dién tr 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan.

Cu thé:
Quy dinh thanh phin ho so theo Quyét dinh cong bd N n Két nbi. chia sé dit liéu va sé
— Ho so dién tir SR ;
STT Thanh phin ho so Bin chinh Bin sao héa ho so
Don dé nghi hd trg kinh phi dao tao, boi
dudng, nang cao trinh d¢ k¥ nang nghé dé ) ) .
1 duy tri viéc lam cho nguoi lao dong theo < Ban dién to duoc ky s6 cua | Co sé dir li€u qudc gia ve
" |quy dinh tai biéu 13 — Thong tu so doanh nghiép. dang ky doanh nghi¢p
28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
cua Bo LBbTBXH
2. |Phuong 4n thay d6i co cdu hoic cong X Lya chon 1 trong 02 hinh thitc | Kho quan 1y dit liéu coa to
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ngh¢ hodc san xuét, kinh doanh dugc cép
c6 tham quyén phé duyét

sau:
- Ban dién tr!2
- Ban chiing thuc dién tr

Phuong an ddo tao, bdi dudng, ning cao
trinh d6 k¥ nang nghé va duy tri viéc lam
theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 3 Nghi
dinh s6 28/2015/ND-CP

Ban dién tir hoac Ban sao dién
tr ¢o ky s6 cua Doanh nghiép.

Gidy to ching minh khong du kinh phi dé
td chirc dao tao, boi dudng, nang cao trinh
d6 k¥ nang nghé cho ngudi lao dong theo
quy dinh tai Khoan 3 Diéu 3 Nghi dinh sb
28/2015/Nb-CP

Vin ban xac nhén cua té chtc bao hiém
xa hoi noi nguoi st dung lao dong dong
bao hiém that nghiép cho ngudi lao dong
theo quy dinh tai Khoan 1 biéu 3 Nghi
dinh s6 28/2015/ND-CP

Lya chon 1 trong 02 hinh thic
sau:

- Ban dién tir!3

- Ban chiing thuc dién tr

chirc/ca nhan trén Hé théng
théng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh/vi dién ttr VnelD/vi
iHanoi.

12"Vin ban dién tr 1a van ban dudi dang thong diép dit liéu dugc tao 1ap hoac dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thc, k¥ thuat, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Piéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)
13"Van ban dién tir 1a van ban dudi dang thong diép dir liéu dugc tao 1ap hoac dugc s6 hoa tir van ban giéy va trinh bay ding thé thire, k¥ thuét, dinh dang theo quy
dinh." (khoan 4 Piéu 3 Nghi dinh 30/2020/ND-CP)



1.6. Quy ‘trinh thuc hién
a) Luu do
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=
Doanh nghiép/Té chirc

C(;i-ng DvC Quéc gia

=

Hé thong théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh

=

Hé théng, CSDL chuyén nganh
c6 két qua dién tir

I
L

Piang nhap

J

h A

.

Chon thu tyc,
o quan thuee hié

]

Nhan két qua qua
dich vu bwu chinh
(néu phdp ludt chuyén nganh
quy dinh)

A

—>‘ Pién thong tin vao biéu mau dién tir }(7

h 4

[ Tai st dung, dinh kém thanh phén hé so J‘-

A

N6p hé so

Y

l

Kiém tra théng tin hé so; tham dinh hé so/

phé duyét két qua

)

Y

Tra két qua

Co so dit lidu quoc gia vé dang

k¥ doanh nghiép

Kho quan ly dir li¢u dién tir cua
¢4 nhén, t6 chirc trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC

Két qua dién tir
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b) M6 ta chi tiét

Buwéc 1: Chudn bi ho so

Cong dan, td chitrc chuén bi déy du cac thanh phén ho so dién ti theo yéu cau. Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tur ban chinh,
chirng thyc dién tr hoac st dung truc tiép cac ban dién tr di c6 san. Cac tai liéu dién tir duoc nguoi dan chu dong lya chon va léy
tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dir liéu dién tir, vi VNelID hoic cac kho luu trit khac) va tai 1én Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ctia Thanh phd.

Buéc 2: Nop hé so

Cong déan truy cap vao Cong Dich vu cong Qubc gia (tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn/), dang nhap bang tai khoan
VnelD va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thyc hién.

H¢ thong tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi co sd dit liéu dan cu va dién cac thong tin ca nhan/doanh nghiép da dugc xac
thuc vao E-form dién tir twong ung vé1 TTHC dugce chon.

Cong dan thuc hién tai st dung dit liéu da co san tir cac két qua giai quyét TTHC trude dé (néu co) hodc dinh kém cac tai
liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhin hé so

Can bo Trung tim Phuc vu hanh chinh céng kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cua hd so:

- Truong hop hd 50 chua day du hodc khong hop 1&: huong dan, b6 sung hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan
thién ho so giri ¢4 nhan, t6 chirc qua tai khoan cua t6 chtrc, ca nhan tai Coéng dich vu cong quoc gia.

- Truong hop khong thude thim quyén tlep nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so, guri ca nhan, t6 chic qua tai khoan
ctia to chirc, c4 nhan tai Cong dich vu cong quoc gia.

- Trudng hop ho so dy du, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir &én co quan chuyén mén dé giai quyét theo quy
trinh quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon giai quyet tién hanh tham dinh ho so dién tir theo quy dinh;

Hé thong cung cap cac biéu mAu dién tir chuan hoa dé can bo sir dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién
giai quyét; Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so.

Lanh dao co quan, don vi ky 50 truc tlep trén HE thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh. Hé thong ty dong chuyén két
qua da ky sd dén Bo phén Van thu dién tr dé thuc hién lay s6, vao sd va dong dau dién tir.

Can bo xac nhan két thuc quy trinh giai quyét trén Hé thong (trang thai “Pa xt Iy xong™).

Buéc 5: Nhin két qud
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Sau khi Cén bd x4c nhan két thic quy trinh giai quyet Hé thong tu dong chuyén Ket qua giai quyet TTHC ban dién tir dén
Kho co s6 dir liéu chuyén nganh dé phuc vu quan 1y, dong thoi chuyén Két qua giai quyét ban dién tir dén Kho co s dit liéu dién
tir ctia t chirc/ca nhan trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC, vi iHaNoi hodc VNelD.

Can b Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng x4c nhan tra két ‘qua trén H¢ thong (trang thai “Pa tra két qua™).

Truong hop can b¢ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua ¢ sai sot, hd so s& dugc tra lai cho don vi giai
quyét dé thuc hién giai quyét lai.
Trudng hop phép luat chuyén nganh quy dinh bét budc, két qua giai quyét ban gidy sé& duoc chuyén phat mién phi vé dia chi dang
ky cua Cong dan thong qua dich vu buu chinh.
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C. PANH GIA TAC PONG

1. Tac dong ddi véi ngudi dan

Tiét kiém thoi gian va chi phi: Cong dén, t6 chirc khong can dén co quan, giam thoi gian cho doi, di lai; ¢6 thé 1am tha
tuc 24/7 moi lac, moi noi.

Hé théng duoc cai tién theo hudng than thién, dé lam, dé hiéu

2. Tac dong ddi voi co quan cé tham quyen giai quyet

Hoan toan c6 thé thuc hién trén cong dich vu cong, tir viéc soan thao vin ban dén két qua giai quyét TTHC, tiét kiém thoi
gian; vin ban dugc hoan thién theo mau nén dé dang thuc hién.

3. Tac dong d6i véi bd phian mdt cira

Kiém soat dugc két qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép mot cach chi tiét

4. Chi phi tuin thi thi tuc hanh chinh

A Chi phi tuan thu Chi phi tuan thu Y A
STT Tén TTHC (truée TCT) (sau TCT) Chi phi tiet kiém

1. | 3P gidyphep hoat dong dich vu viéc lam cua 214.900.000 d 45.920.000 d 168.980.000 d
doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

o, | Caplai gidy phép hoat dong dich vu viee lam 60.820.000 d 48.100.000 d 12.920.000 d
cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

3. Gia han gidy phep hoat dong dich vu viéc lam 66.980.000 d 47.900.000 d 19.080.000 &
cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

4. | Thuhoi gidy phep hoat dong dich vu viec lim 87.524.000 d 59.820.000 d 27.704.000 &
cua doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam

5. |Rutténky quy cua doanh nghiép hoat dong 101.904.000 d 66.300.000 d 35.604.000 d
dich vu viéc lam
Giai quyct ho trg kinh phi dao tao, boi dudng

6. nang cao trinh do k¥ ndng nghé dé duy tri viéc 113.408.000 d 71.484.000 d 41.924.000 d
lam cho nguoi lao dong

Tong cong 645.536.000 d 339.524.000 d 306.212.000 d (47,4%)
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D. TO CHUC THUC HIEN

1. Thoi gian trién khai

Sau khi phuong 4n tai cdu trac duoc co quan c6 tham quyén phé duyét,

2. Trach nhiém thyc hién

a) S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ chu tri, ph01 hop voi Trung tdm phyc vy hanh chinh cong, S6 Noi vu, Téng Cong ty Mobifone
(don vi phat trién Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh) trién khai viéc két ni, chia s& co s& dir liéu c6 lién quan dé két
n6i hé thdng trong thoi han 05 ngay ké tir ngay dugc phé duyét

b) Trung tdm phuc vy hanh chinh cong Thanh pho chi dao:

- Tong Cong ty Mobifone (don vi phat trién Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh) va cac don vi c6 lién qua hoan
thién hé thong, tich hop, kiém thtr, cung cp dich vu cong truc tuyen

- Panh gia cai thién chat lugng dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Piéu 29 Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay
05/4/2023 cua Van phong Chinh phu

- Tap huén, tuyén truyén vé phuong an tai cau trac duoc phé duyét



(Kem theo Quyé:t dinh so:
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. ] ] ,Phl.l luc IIT . . . ]
BANG TINH TOAN CHI PHI TUAN THU THU TUC HANH CHINH

nam 2025 cua

/OD-TTPVHCC ngay ’
Giam doc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thanh pho Ha N¢i)

A. Chi phi tuin thu hién tai

thang

Cic Mitc Mikrc chi S8 S6
o Thoi phi thué | Murc A Iwgng | Chi phi
- cong . TNBQ £ , 1~ | 1an e 2 -
NTig o . . A . . gian ... | twvan, | phi,lé doi thuc Tong chi phi .
A viéc khi | Cac hoat dong/ cach thirc /01 gio | . . .| thue o ‘A Ghi
STT| Tén TTHC | phu thue thuwe hién cu thé thue Am dich vu, | phi, chi hién/ twong | hién thwe hién chi
trach o : T hién oA xang xe | phi © tuan | TTHC |TTHC/ 01 nam
hi¢n @o)| V€ | gilai | khac | 21 |thi/ 01| (adng)
TTHC S (@dng) | 57 ndm | g
(dong) nam
Chuan bi
ho so
Vin ban d& nghi cip gidy
phép cua doanh nghiép theo
Tl’\lénh\ Mau s6 02 Phu luc II ban )
PR phan ho [hanh kém theo Nghi dinh so 2 77000 1 140 | 154000 | 21.560.000 &
Cap gidy sol  [23/2021/ND-CP ngay 19
glfep 39? thang 3 nam 2021 ctia Chinh
e e | so phi
vu viéc l[am n — - ——C
Ul cia doanh | NO1 Giay chirng nhan tién ky quy
nghiép hoat vy hoat d(f)pg djch vu viéc lam
déng dicﬁ Tl‘lémh‘ theo Mau s6 03 Phu luc II
vu vide 1am phan ho |ban hanh kém theo Nghi dinh| 1 77000 | 20000 1 140 | 97000 | 13.580.000 @
T so2 |s023/2021/ND-CP ngay 19
thang 3 nam 2021 cua Chinh
phu.
Tl‘lénh‘ Ban ly lich ty thuat cua
phén h6 |ngudi dai dién theo phap luat | 2 77000 1 140
so 3 |cua doanh nghiép theo Mau




s6 04 Phu luc II ban hanh
kém theo Nghi dinh sé
23/2021/NDb-CP ngay 19
thang 3 ndm 2021 ctua Chinh
phu.
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Tl‘le‘lnh‘
phan ho
so 4

Phiéu 1y lich tu phap sé 1
theo quy dinh phap luat vé Iy
lich tu phép cia nguoi dai
dién theo phap luat cua
doanh nghiép. Truong hop
nguoi dai dién 1a ngudi nude
ngoai khong thuge dbi tuong
cap phiéu 1y lich tu phap sd 1
thi duoc thay thé bang phiéu
1y lich tu phap hoac van ban
xac nhan khong phai la nguoi
dang trong thoi gian chap
hanh hinh phat hoac chua
dugc x06a an tich hodc dang
trong thoi gian bi truy clru
trach nhi¢ém hinh sy cua nudce
ngoai (cac van ban nay dugc
cap trude ngay ndp hd so
khong qua 06 thang; van ban
bang tiéng nudce ngoai thi
phai dugc dich ra tleng Viét,
chung thuc va dugc hop
phap hoa lanh sy theo quy
dinh cua phap luat).

Tl}fll’lh‘
phan ho
SO 5

01 ban sao dugc chirng thyc
tr ban chinh hoac ban sao,
xudt trinh ban gdc dé d6i
chiéu Gidy ching nhan

77000

20000

140

251000

35.140.000 @




quyén sé hitu hodc hop dong
thué dia diém dat tru so, chi
nhéanh dé t6 chuc hoat dong
dich vu viéc lam tir 03 nam
(36 thang) tré Ién.

Tl‘la‘mh‘
phéan ho
so 6

Bén sao dugc chiing thuc tur
ban chinh hoic ban sao, xuat
trinh ban gbc dé d6i chiéu
hop dong lao dong hoic hop
dong 1am viéc hodc quyét
dinh tuyén dung, b6 nhiém,
giao nhiém vu cua nguoi dai
dién theo phap luat cua
doanh nghiép. Truong hop
van ban 1a van ban cua nudc
ngoai thi phai duogc dich ra
tiéng Viét, chung thyc va
duoc hop phéap hoa lanh sy
theo quy dinh phap luat.

Tl‘lémh‘
phan ho
so 7

Ban sao dugc chung thyc tur
béan chinh hodc béan sao, xuét
trinh ban gbc dé doi chiéu
quyét dinh b6 nhiém (d6i véi
ngudi 1am viée theo ché do
bd nhi¢m) hodc van ban cong
nhan két qua bau (ddi véi
nguoi lam viéce theo ché do
bau ctr) ctia ngudi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép hoic ban sao gidy
ching nhéan dang ky doanh
nghiép (d6i véi truong hop 1a
nguoi dai dién theo phép luat
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cua doanh nghiép hoat dong
dich vy vi¢c lam). Truong
hop van ban 1a van ban cua
nudce ngoai thi phai dugc
dich ra tiéng Viét, ching
thuc va dugc hop phap hoa
lanh sy theo quy dinh phap
luét.
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Nop hd
SO

Truyc tiép

77000

20000

140

328000

45.920.000 d

Buu dién

Internet

Nop phi,
1¢ phi,
chi phi

khac

77000

300000

140

377000

52.780.000 d

Tiép
nhéan,
tham
dinh, du
thao,
trinh 1anh
dao
Quyét
dinh

Kiém tra

Cong
viéc khac
(néu co)

Nhén két
qua

Tryc tiép

77000

20000

140

328000

45.920.000 d

Buu dién

Internet
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Khac
TONG 214.900.000 d
Chuén bi
hé so
Vin ban dé nghi cip gidy
phép cua doanh nghiép theo
Thanh |MAu s6 02 Phu lyc II ban
phan ho |hanh kém theo Nghi dinh s6 77000 20 | 154000 | 3.080.000 d
so 1 [23/2021/ND-CP ngay 19
thang 3 ndm 2021 cua Chinh
phu
Thanh £ f g £ .
o phan hé |14y Phep da duoc cdp trude 77000 | 20000 20 | 97000 | 1.940.000 d
Cap lai giay do.
phép hoat 502
dong dich i Bén 1y lich tu thuat cua
vu viee lam | 59 nguoi dai dién theo phép luét
ciia doanh | NO1 Thanh |€4@ doanh nghiép theo Mau
nghiép hoat | " | ppan h¢ [$0 04 Phu luc Il ban hanh 77000 20
dong dich 0 3 kém theo Nghi dinh s
vu vide 1am 23/2021/ND-CP ngay 19
S thang 3 nam 2021 cua Chinh
phu.
01 ban sao chirng thuc tir ban
chinh hodc ban sao, xuat
trinh ban gdc dé dbi chiéu
Thanh |Gidy ching nhan quyén so
phan hd |hitu hodc hop ddng thué dja 77000 | 20000 20 |251000 | 35.140.000 d
so 4 |diém dit tru so, chi nhanh dé
t6 chirc hoat dong dich vu
viéc lam tir 03 nam (36 thang
tro 1€n).




T}‘lénh‘
phan ho
so 5

01 ban sao chirng thuc tir ban
chinh hodc ban sao, xuét
trinh ban gdc dé dbi chiéu
bang cip chuyén mén theo
quy dinh: bang dai hoc trd
1én hodc mdt trong cac van
ban ching minh thoi gian
tryc tiép 1am chuyén mon
hodc quan ly dich vu viéc
lam hodc cung ung lao dong
tor du 02 nam (24 thang) trd
1én trong thoi han 05 nam
lién ké trude khi dé nghi cip
gidy phép ciia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép

Tl‘lénh‘
phan ho
so 6

Bén sao duoc ching thuc tur
ban chinh hodc ban sao, xuét
trinh ban gdc dé doi chiéu
hop ddng lao dong hodc hop
dong lam viéc hodc quyét
dinh tuyén dung, bd nhiém,
giao nhiém vu cua ngudi dai
dién theo phap luat cua
doanh nghiép

Tl}é.nh‘
phan ho
so 7

Ban sao dugc chung thyc tur
ban chinh hodc ban sao, xuét
trinh ban gbc dé d6i chiéu
quyét dinh b6 nhiém (d6i véi
ngudi lam viée theo ché do
bo nhi¢m) hodc van ban cong
nhan két qua bau (ddi véi
nguoi lam viéce theo ché do
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bau ctr) ctia ngudi dai dién
theo phap luat ciia doanh
nghiép hodc ban sao gidy
ching nhan dang ky doanh
nghiép (d6i vé6i truong hop 1a
nguoi dai dién theo phép luat
cua doanh nghiép hoat dong
dich vy vi¢c lam). Truong
hop van ban 1a van ban cua
nudc ngoai thi phai dugc
dich ra tiéng Viét, chtng
thuc va dugc hop phap hoa
lanh sy theo quy dinh cua
phép luat.
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Nop hd
SO

Truc tiép

77000

20000

20

328000

6.560.000 d

Buu dién

Internet

Nop phi,
1¢ phi,
chi phi

khac

77000

300000

20

377000

7.540.000 d

Tiép
nhan,
tham
dinh, du
thao,
trinh 1anh
dao
Quyét
dinh

Kiém tra

Cong
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Viég khac
(n€u co)
Truyc tiép 77000 | 20000 20 328000 | 6.560.000 d@
Nhan két Buu dién
qua Internet
Khac
TONG 60.820.000 d
Chuan bi
ho so
Vin ban dé nghi cip gidy
phép cua doanh nghiép theo
T}‘lfll’lh‘ Mau s6 02 Phuy luc II ban )
phan ho |hanh kém theo Nghi dinh s6 77000 30 154000 | 4.620.000 &
so 1 [23/2021/ND-CP ngay 19
) .; thang 3 nam 2021 cua Chinh
Gia han giay h
, phu
phép hoat NETET o
déng dich S Ban‘l‘y l1gh t}l’ thuat cua
vu viéc lam o ngu:m dai dién .tﬂheo phap luat
cua doanh V?ll Thanh ngjosl? h ln ghIlI@ E thﬁ;? l\;llau
nghiép hoat| "~ | phinhd |20 4 e B van han 77000 30
A - keém theo Nghi dinh s
dong dich 503 .
vu viéc 1am 23’/2021/ND—CP ngay 19 ’
thang 3 ndm 2021 ctua Chinh
phu.
01 ban sao dugc chiing thyc
N tr ban chinh hodc ban sao,
Tl‘lanh‘ xuat trinh ban gbc dé ddi
phanho |7, .z .z £ A 77000 | 20000 30 251000 | 35.140.000 &
chiéu Giay chung nhan
so 4 A e < A
quyén s6 htru hodc hop dong
thué dia diém dat tru so, chi




nhéanh dé t6 chuc hoat dong
dich vu viéc lam tir 03 nam
(36 thang) tré Ién

T}‘u‘mh‘
phan ho
so 5

01 ban sao ching thyc tir ban
chinh hodc ban sao, xuat
trinh ban gbc dé d6i chiéu
bang cip chuyén mon theo
quy dinh: bﬁng dai hoc tr&
1&én hodc mdt trong cac van
ban chirmg minh thoi gian
tryc tiép lam chuyén mén
hodc quan ly dich vu viéc
lam hodc cung ung lao dong
tr du 02 nam (24 thang) trd
1én trong thoi han 05 ndm
lién ké trude khi dé nghi cip
gidy phép cua ngudi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép

Tl‘lémh‘
phan ho
so 6

Ban sao dugc chung thyc tur
béan chinh hodc béan sao, xuét
trinh ban gbc dé d6i chiéu
hop ddng lao dong hoidc hop
ddng lam viéc hodc quyét
dinh tuyén dung, bd nhiém,
giao nhi€ém vu cua nguoi dai
dién theo phap luat cua
doanh nghiép

Tl‘lémh‘
phan ho
so 7

Ban sao dugc chung thyc tir
ban chinh hodc ban sao, xuat
trinh ban gbc dé d6i chiéu
quyét dinh b6 nhiém (d6i véi
ngudi lam viée theo ché do
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bd nhiém) hodc vin ban cong
nhan két qua bau (d6i véi
nguoi lam viéc theo ché do
bau cir) cua nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép hodc ban sao gidy
ching nhan dang ky doanh
nghiép (d6i véi trudong hop 1a
nguoi dai dién theo phap luat
cua doanh nghiép hoat dong
dich vu viéc 1am). Truong
hop van ban 1a van ban cta
nudc ngoai thi phai duoc
dich ra tiéng Viét, chung
thuc va duoc hop phéap hoa
lanh sy theo quy dinh cta
phap luat.
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Nop hd
SO

Truc tiép

77000

20000

30

328000

9.840.000 d@

Buu dién

Internet

Nop phi,
1€ phi,
chi phi

khac

77000

300000

20

377000

7.540.000 d

Tiép
nhéan,
thAm
dinh, du
thao,
trinh 1anh
dao
Quyét

Kiém tra




dinh

50

Cong
viéc khac
(néu co)

Nhan két
qua

Tryc tiép

77000

20000

30

328000

9.840.000 d

Buu dién

Internet

Khac

TONG

66.980.000 d

Thu hoi gidy
phép hoat
dong dich

vu viéc lam
cua doanh

nghiép hoat
dong dich
vu viéc lam

So
Noi
vu

Chuan bi
ho so

Tl‘lémh‘
phéan ho
so 1

Vin ban dé nghi cép gidy
phép cua doanh nghiép theo
Mau sb 02 Phu luc II ban
hanh kém theo Nghi dinh sb
23/2021/NDb-CP ngay 19
thang 3 nam 2021 cua Chinh
phu

77000

16

154000

2.464.000 @

Tl‘la‘mh‘
phéan ho
so 2

Gidy phép da dugc cap trudce
do.

77000

20000

16

97000

1.552.000 @

Tl:lé.l’lh‘
phan ho
so 3

Béo cdo tinh hinh hoat dong
dich vu viéc lam cua doanh
nghiép theo Mau s6 08 Phu
luc II ban hanh kém theo
Nghi dinh 23/2021/NbB-CP
ngay 19 thang 3 nam 2021
cta Chinh phu

77000

16

Nop hd
SO

Tryc tiép

77000

20000

16

328000

5.248.000 d




Buu dién
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Internet

Nop phi,
1¢ phi,
chi phi

khac

77000

300000

16

377000

6.032.000 d

Tiép
nhéan,
tham
dinh, du
thao,
trinh 1anh
dao
Quyét
dinh

Kiém tra

Cong
viéc khac
(néu co)

Tryc tiép

77000

20000

16

328000

5.248.000 d

Nhan két

Buu dién

qua

Internet

Khac

TONG

87.524.000 d

Rut tién ky
quy cua
doanh
nghiép hoat
dong dich
vu viéc lam

So
Noi
vu

Chuan bi
ho so

Tl‘lémh‘
phan ho
so 1

Vin ban dé nghi rat tién ky
quy cua doanh nghiép theo
quy dinh.

77000

10

154000

1.540.000 @

Thanh

Gidy chung nhan tién ky quy

77000

20000

10

251000

2.510.000 @




phan ho
so 2

hoat dong dich vu viéc lam
tai ngan hang nhan ky quy
khac ddi véi truong hop rut
tién ky quy khi doanh nghiép
da thuc hi¢én ky quy tai mot
ngan hang nhan ky quy khac.
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Tl‘la‘mh‘
phéan ho
so 3

Bao cao viéc hoan thanh
nghia vu va van ban chiing
minh vi¢c hoan thanh nghia
vu dbi voi truong hop rat
tién ky quy khi doanh nghiép
bi thu hoi gidy phép hoic
khong duoc gia han, cap lai
gidy phép.

T}‘lénh‘
phan ho
so 4

Phuong 4n st dung s6 tién
rit tir tai khoan ky quy gom
Iy do, muc dich rut tién ky
quy; danh sach nguoi lao
dong, nguoi sir dung lao
dong, s6 tién, thoi gian,
phuong thire thanh toan ddi
v6i truong hop rat tién ky
quy khi doanh nghiép gap
kho khan, khong du kha nang
boi thudng cho ngudi lao
dong, nguoi su dung lao
dong do vi pham quy dinh vé
dich vu viéc lIam sau thoi han
60 ngay ké tir ngay dén thoi
han boi thuong theo quy dinh
cua phap luat.

77000

10

Nop hd
SO

Truc tiép

77000

20000

10

328000

3.280.000 @
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Buu dién
Internet
Nop phi,
1¢ phi, 77000 300000 10 |377000 | 3.770.000 d
chi phi
khac
Tiép
nhgfln,
tham
dinh, du »
thao, Kiém tra
trinh 1anh
daor
Quyet
dinh
Cong
vigce khac
(néu co)
Truc tiép 77000 | 20000 10 | 328000 | 3.280.000 &
Nhan két Buu dién
qua Internet
Khac
TONG 101.904.000 d
GNiéi quyét Chl}én bi
ho tro kinh ho so
phi dao tao, | S& Vin ban dé nghi h trg kinh
boi dudng | Noi | Thanh |phi dao tao, boi dudng, ning
nang cao vu | phan ho |cao trinh d§ k¥ ndng nghé dé 77000 8 154000 | 1.232.000 &
trinh d ky so 1 |duy tri viéc 1am cho nguoi
ndng ngheé lao dong theo quy dinh tai




dé duy tri
viéc lam cho
nguoi lao
dong

54

Diéu 13 — Théng tu sd
28/2015/TT-BLDTBXH
ngay 31/7/2015 ctia B
LDTBXH
Thanh Phyongénthaydéicogéu
phén ho |10gc cong nghé hodc san 77000 | 20000 251000 | 2.008.000 d
02 xuxat, klnhA doarah duqc cap co
tham quyén phé duy¢t
Phuong an dao tao, boi
Thanh dudng, r;lé}ng cgo trinh do 11<§/
» . 1 [ndng nghé va duy tri viéc l[am
phsegl?’ho theo quy dinh tai Khoan 4 77000
Diéu 3 Nghi dinh s6
28/2015/Nb-CP
Gidy to chimg minh khong
du kinh phi dé t6 chuc dao
Thanh |[tao, bdi dudng, ning cao
phan hd |trinh d6 k¥ ning nghé cho
so 4 |nguoi lao dong theo quy dinh
tai Khoan 3 Diéu 3 Nghi dinh
56 28/2015/ND-CP
n 77000
Van ban xac nhan cua to
chtrc bao hiém xa hoi noi
Thanh |nguoi st dung lao dong dong
phan hd |bao hiém that nghiép cho
so 5 |nguoi lao dong theo quy dinh
tai Khoan 1 Diéu 3 Nghi dinh
56 28/2015/ND-CP
. Truc tiép 77000 | 20000 328000 | 2.624.000 d
Nop ho Buu dién
SO
Internet




Nop phi,
1€ phi,
chi phi

khac

55

77000

300000

377000

3.016.000 d

Tiép
nhéan,
tham
dinh, du
thao,
trinh lanh
dao
Quyét
dinh

Kiém tra

Cong
viéc khac
(néu co)

Truc tiép

77000

20000

328000

2.624.000 @

Buu dién

Nhan két
qua

Internet

Khac

TONG

113.408.000 d




B. Chi phi tuin thii sau tai cdu triic
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o | e |Muechi) | g SO I
_ |Caccong Thoi | pnpg Phithue) Mic | ;) lwgng | Chiphi)pe i o
Sé | viéc khi . A . . gian ... | twvan, | phi,I¢ doi thue ‘n .
STT| Tén TTHC | phu | thue Cac hoat d?Pg/ cach; thire thyc /01‘ gio dich vu, | phi, chi tl.l}rc twong | hién thuc hién Gh,1
trach| hién thye hi¢n cy the hien | ™ | ingxe | phi | M| tuan | TTHC | TTHC/01 | chd
TTHC @io) | V€ | gilai | khic | W' |tha/o1| @dng) | ™A™
(dong) A nam <
(dong) nam
Chuan bi
ho so
Vin ban d& nghi cap gidy
phép cuia doanh nghiép theo
Thanh |Mau s6 02 Phy lyc I ban
phan hd |hanh kém theo Nghi dinh s6 1 | 77000 1 140 | 77000 |10.780.000 d
so 1 [23/2021/NDB-CP ngay 19
thang 3 nam 2021 cua Chinh
Cép gidy ph‘,l :
phép hoat Giay chung nhén tién ky quy
dong dich vu 36 hoat d(f)pg djch vu viéc lam
1 viéc lam cua N6i Thanh  |theo Mau s6 03 Phy luc II ban
doanh " | phan ho |[hanh kém theo Nghi dinh so 1 77000 | 20000 1 140 | 97000 | 13.580.000d
nghiép hoat | "% | so2 [23/2021/NP-CP ngay 19
dong dich vu thang 3 ndm 2021 ctua Chinh
viéc lam phu.
Ban ly lich tu thuat cua nguoi
dai dién theo phép luat cua
Thanh |doanh nghiép theo Mau s6 04
phﬁn hd |Phu luc II ban hanh kém theo
s03  |Nghi dinh sb 23/2021/ND-CP 1 77000 1 140 | 77000 |10.780.000 d
ngay 19 thang 3 nam 2021
cua Chinh phu.
Thanh |Phiéu Iy lich tu phép s6 1 theo




phan hd
so 4

quy dinh phap luat vé 1y lich
tu phép cia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép. Trudong hop nguoi dai
dién la nguoi nudc ngoai
khong thudc dbi tuong cap
phiéu 1y lich tu phap sb 1 thi
duoc thay thé bang phiéu Iy
lich tu phép hodc van ban xac
nhan khong phai 1a nguoi
dang trong thoi gian chip
hanh hinh phat hodc chua
duoc x06a an tich hodc dang
trong thoi gian bi truy clru
trach nhiém hinh su cua nuéc
ngoai (cac van ban nay dugc
cap trudc ngay nop ho so
khong qua 06 thang; van ban
bang tiéng nudc ngoai thi phai
duoc dich ra tleng Viét,
chirng thuc va dugc hop phéap
hoéa lanh sy theo quy dinh cta
phap luat).

Tl‘lénh‘
phan ho
SO 5

01 ban sao dugc chung thuc
tir ban chinh hoac ban sao,
xuét trinh ban gbc dé d6i
chiéu Gidy chimng nhan quyén
so hiru hodc hop dong thué
dia diém dit tru s&, chi nhanh
dé t6 chirc hoat dong dich vu
viéc lam tir 03 nam (36 thang)
trd 1én.

Thanh

Bén sao dugc chirng thyc tur

57




phan hd
SO 6

ban chinh hodc béan sao, xuét
trinh ban gbc dé dbi chiéu hop
ddng lao dong hodc hop dong
lam viéc hodc quyét dinh
tuyén dung, bd nhiém, giao
nhi¢m vu ctia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép. Trudong hop van ban
la van ban cua nudc ngoai thi
phai dugc dich ra tiéng Viét,
ching thuc va dugc hop phéap
hoéa lanh sy theo quy dinh
phap luat.

Tl‘le‘mh‘
phan ho
so 7

Ban sao dugc chung thyc tir
ban chinh hodc ban sao, xuat
trinh ban goc dé dbi chiéu
quyét dinh b6 nhiém (d6i voi
nguoi lam viée theo ché d6 bd
nhi¢m) hodc van ban cong
nhan két qua bau (ddi véi
nguoi lam viée theo ché do
bau cir) ctia ngudi dai dién
theo phép luat ciia doanh
nghiép hoic ban sao gidy
chung nhan dang ky doanh
nghiép (d6i véi truong hop 1a
nguoi dai dién theo phép luat
cua doanh nghiép hoat dong
dich vu vi¢c lam). Trudng
hop van ban la van ban cua
nudc ngoai thi phai duoc dich
ra tiéng Viét, chung thuc va
dugc hop phap hoa lanh sy
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theo quy dinh phap luat.
. |Truc tiép
NOPRO TR dign
Internet 77000 140 77000 | 10.780.000 d
Nop phi,
1¢ phi,
chi phi
khac
Tiép
nhﬁn,
tham
dinh, du i
thao, Kiém tra
trinh 1anh
dao ’
Quyét
dinh
Cong
viéc khac
(néu co)
TONG 45.920.000 d
PR Chuén bj
Cap lai giay hd so
phép hoat . ax VY
dong dich vu S VaTl baﬁn deé nghi cap gidy
vie 1am cha o ‘ ph::p cua doanh nghi¢p theo
doanh Noi Thanh |Mau s6 02 Phu luc II ban )
nghiép hoat Vu | phan ho |hanh kém theo Ngh% dinh so 77000 20 77000 | 1.540.000 d
vide 1am thapg 3 ndm 2021 cua Chinh
phu
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Thanh Gidy phép da dugc cap trudc
phan ho 46 i 77000 [ 20000 20 97000 | 1.940.000 @
so 2 )
Bén 1y lich tu thudt cua nguoi
dai dién theo phép luat cua
Thanh |doanh nghiép theo Mau s6 04
phan ho |Phy luc II ban hanh kém theo 77000 20
so 3 |Nghi dinh sé 23/2021/ND-CP
ngay 19 thang 3 ndm 2021
cua Chinh phu.
01 ban sao ching thuc tir ban
chinh hodc ban sao, xuét trinh
ban gdc dé dbi chiéu Gidy
Thanh |chémg nhan quyén s& hitu
phan hd |hodc hop dong thué dia diém
so4 |dat tru s&, chi nhanh dé to
chure hoat dong dich vu viée
lam tir 03 nam (36 thang tré
1€n).
01 ban sao ching thuc tir ban
chinh hodc ban sao, xuét trinh
chuyén mon theo quy dinh:
béng dai hoc tré 1én hoac mot
\ trong cac van ban chung minh
Tl}anhk thoi gian tryc tiép 1am chuyén
phan ho | . < 1 1
s 5 |mon hoac quan ly dich vu

viéc lam hodc cung tng lao
dong tir d4 02 nam (24 thang)
trd 1én trong thoi han 05 ndm
lién ké trudc khi dé nghi cap
gidy phép ciia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh




nghiép

Thanh
phan ho
SO 6

Bén sao dugc chung thyc tir
ban chinh hodc ban sao, xuét
trinh ban gdc dé dbi chiéu hop
d6ng lao dong hoic hop dong
lam viéc hoac quyét dinh
tuyén dung, bo nhiém, giao
nhiém vu ctia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép

Tl‘lénh‘
phan ho
so 7

Ban sao dugc chung thuc tir
ban chinh hodc ban sao, xuét
trinh ban gbc dé d6i chiéu
quyét dinh b6 nhiém (dbi voi
ngudi 1am viéc theo ché do bd
nhiém) hodc van ban cong
nhan két qua bau (d6i voi
nguoi lam viée theo ché do
bau cir) ctia ngudi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép hodc ban sao gidy
chirng nhin dang ky doanh
nghiép (d6i véi truong hop 1a
nguoi dai dién theo phép luat
cta doanh nghiép hoat dong
dich vu vi¢c lam). Truong
hop van béan 1a van ban cta
nudc ngoai thi phai dugc dich
ra tiéng Viét, chung thuc va
duoc hop phép hoa lanh sy
theo quy dinh cta phap luat.
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Nop hd
SO

Tryc tiép

77000

20000

20

97000

1.940.000 d
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Buu dién
Internet
Nop phi,
1¢ phi,
S 77000 300000 20 377000 | 7.540.000 d
chi phi
khéc
Tiép
nh§1n,
tham
dinh, du q
thao, Kiém tra
trinh 1anh
d@O,
Quyét
dinh
Cong
vige khac
(néu co)
TONG 48.100.000 d
Chuan bi
ho so
Gia han giy Vin ban dé nghi cip gidy
phép hoat phep cua doanh nghiép theo
dong dich vu 36 Tl‘lénh‘ Mau s6 02 Phu luc II ban )
viéc lam cua Nbi phan hd |hanh kém theo Nghi dinh so0 77000 30 77000 | 2.310.000 &
doanh vu so 1 |23/2021/ND-CP ngay 19
nghi¢p hoat i thang 3 ndm 2021 ctua Chinh
dong dich vu phu
viée lam Thanh |Ban 1y lich ty thuat cta ngudi
phan ho |dai dién theo phap luat cua 77000 30
so 3 |doanh nghi¢p theo Mau s6 04




Phu luc II ban hanh kém theo
Nghi dinh sb 23/2021/ND-CP
ngay 19 thang 3 nam 2021
cua Chinh phu.
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Tl‘lénh‘
phan ho
so 4

01 ban sao dugc chirng thyc
tir ban chinh hoac ban sao,
xuat trinh ban gdc dé dbi
chiéu Gidy chtng nhan quyén
so hiru hoic hop dong thué
dia diém dit tru sg, chi nhanh
dé to chirc hoat dong dich vu
viéc lam tir 03 nam (36 thang)
tro 1én

Tl‘lénh‘
phan ho
SO 5

01 ban sao chirng thyc tir ban
chinh hodc ban sao, xuét trinh
ban gdc dé d6i chiéu bang cap
chuyén mon theo quy dinh:
bang dai hoc tré 1én hodc mot
trong cac van ban chung minh
thoi gian tryc tiép lam chuyén
mon hoac quan 1y dich vu
viéc lam hodc cung ung lao
dong tur da 02 nam (24 thang)
tro 1€n trong thoi han 05 nam
lién ké trudc khi dé nghi cap
gidy phép ctia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép

Tl‘lénh‘
phan ho
so 6

Ban sao dugc chung thyc tir
béan chinh hodc ban sao, xuét
trinh ban gbc dé dbi chiéu hop
dong lao dong hodc hop dong
1am viéc hodc quyét dinh

77000

20000

30

251000

35.140.000 d




tuyén dung, bd nhiém, giao
nhiém vu cia nguoi dai dién
theo phap luat cua doanh
nghiép

Ban sao dugc chung thyc tir
ban chinh hodc béan sao, xuét
trinh ban gdc dé doi chiéu
quyét dinh b6 nhiém (dbi voi
nguoi lam viée theo ché do bd
nhi¢ém) hodc van ban cong
nhan két qua bau (ddi véi
nguoi lam viée theo ché do
bau cir) ctia ngudi dai dién
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Thanh |[theo phap luat cua doanh
phan hd |nghiép hoic ban sao gidy
so 7 |chung nhan dang ky doanh
nghiép (d6i véi truong hop 1a
nguoi dai dién theo phép luat
cua doanh nghiép hoat dong
dich vu vi¢c lam). Truong
hop van ban 1a van ban cua
nudc ngoai thi phai dugc dich
ra tiéng Viét, chung thuc va
duoc hop phép hoa lanh sy
theo quy dinh cta phap luat.
. Truyc tiép 77000 [ 20000 30 97000 | 2.910.000 &
Nop ho Buu dién
SO
Internet
NOp phi,
1¢ phi,
R 77000 300000 20 377000 | 7.540.000 d
chi phi

khac
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Tiép
nhan,
tham
dinh, du
thao, Kiém tra
trinh 1anh
dao
Quyét
dinh
Cong
viéc khac
(néu co)
TONG 47.900.000 d
Chuén bj
ho so
Vin ban d& nghi cip gidy
phép cua doanh nghiép theo
Thanh Mau s6 02 Phu luc II ban
. phan ho | hanh kém theo Nghi dinh s 77000 16 | 77000 | 1.232.000 d
Thu hoi giay so 1 23/2021/ND-CP ngay 19
phép hoat thang 3 nim 2021 ciia Chinh
dong dich vul g pht
viéc lam cua N6i | Thanh ’ ’
ngfi%;nﬁoat v | phin hp | 91 Phep d2 duoe cdp trude 77000 | 20000 16 | 97000 | 1.552.000d
dong dich vu 502
viéc lam Béo cdo tinh hinh hoat dong
dich vu viéc lam ctia doanh
Thanh | nghiép theo Mau s6 08 Phu
phan hd |  lyc II ban hanh kém theo 77000 16
s0 3 Nghi dinh 23/2021/ND-CP
ngay 19 thang 3 ndm 2021
cta Chinh phu




Nop hd
SO

Truc tiép

66

77000

20000

16

97000

1.552.000

Buu dién

Internet

Nop phi,
1€ phi,
chi phi

khac

77000

300000

16

377000

6.032.000 d

Tiép
nhéan,
thaim
dinh, du
thao,
trinh 1anh
dao
Quyét
dinh

Kiém tra

Cong
viéc khac
(n€u co)

Nhan két
qua

Truc tiép

77000

20000

16

97000

1.552.000 @

Buu dién

Internet

Khac

TONG

59.820.000 d

quy cua
doanh

Rt tién ky

nghiép hoat
dong dich vu

Noi
vu

Chuan b
ho so

Tl‘lénh‘
phan ho
so 1

quy dinh.

Vin ban dé nghi rit tién ky
quy cua doanh nghiép theo

77000

10

77000

770.000 d




viéc lam

Tl‘lé‘lnh‘
phan ho
so 2

Gidy chung nhan tién ky quy
hoat dong dich vu vi¢c lam tai
ngan hang nhan ky quy khac
d6i véi truong hop rat tién ky
quy khi doanh nghiép da thuc
hién ky quy tai mdt ngan hang
nhan ky quy khac.
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77000

20000

10

97000

970.000 @

Tl‘lénh‘
phan ho
so 3

Béo cao viéc hoan thanh
nghia vu va van ban ching
minh vi¢c hoan thanh nghia
vu d6i v6i truong hop it tién
ky quy khi doanh nghiép bi
thu hoi gidy phép hoic khong
duogc gia han, cip lai gidy
phép.

Tl‘lénh‘
phan ho
so 4

Phuong an sir dung s6 tién rit
tir tai khoan ky quy gém ly
do, muc dich rut tién ky quy;
danh sach nguoi lao dong,
ngudi str dung lao dong, sb
tién, thoi gian, phuong thirc
thanh toan ddi véi trudng hop
rit tién ky quy khi doanh
nghiép gap kho khan, khong
du kha ning bdi thuong cho
nguoi lao dong, nguoi su
dung lao dong do vi pham
quy dinh vé dich vu viéc 1am
sau thoi han 60 ngay ké tir
ngay dén thoi han boi thuong
theo quy dinh cta phép luét.

77000

10

Nop hd
SO

Truc tiép

77000

20000

10

97000

970.000 @
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Buu dién
Internet
Nop phi,
1¢ phi,
chi phi 77000 300000 10 | 377000 | 3.770.000 &
khac
Tiép
nh§1n,
tham
dinh, du q
thao, Kiém tra
trinh 1anh
d@O,
Quyét
dinh
Cong
viéc khac
(néu co)
TONG 66.300.000 d
, Chuan bj
Qiéi quyét hod so
ho trg nh Van ban d& nghi hd tro kinh
pb A du’Gﬁ ’ phi dao tao, boi dudng, nang
nang caog S¢ | Thann |€2° trinh d§ k¥ nang nghé dé
trinh d6 k§ | Noi | phan ho |[4u tri vie lam cho ngudi lao 77000 8 | 77000 | 616.000 d
ning nghd | wvu o 1 dong theo quy dinh tai Biéu
4é duy tri ' 13 — Thong tu so 28/2015/TT-
e 1anyq ho BLDTBXH ngay 31/7/2015
e lao cia Bo LDTBXH
dong Thanh | Phuong n thay doi co cau 77000 | 20000 g8 | 97000 | 776.000 d
phan ho |hodc cong nghé hodc san
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so 2 xuét, kinh doanh duoc cép co
tham quyén phé duyét
Phuong an dao tao, bdi
(U s oo 015
p h;n3h0 theo quy dinh tai Khoéﬁ 4 77000
biéu 3 Nghi dinh so0
28/2015/Nb-CP
Gidy to chirmg minh khéng du
kinh phi dé t6 chirc dao tao,
Thanh |b6i dudng, nang cao trinh do
phan ho |k¥ ndng nghé cho nguoi lao
so 4  |dong theo quy dinh tai Khoan
3 bicu 3 Nghi dinh s0
28/2015/Nb-CP
: 77000
Van bé}n xac nhan cua to chirc
bao hiém xa hoi noi nguoi st
Thanh |dung lao dong dong bao hiém
phan ho [that nghiép cho nguoi lao
so'5  |dong theo quy dinh tai Khoan
1 Bi¢u 3 Nghi dinh s6
28/2015/Nb-CP
. Tryc tiép 77000 | 20000 97000 | 776.000 @
Nop ho Buu dién
SO
Internet
Nop phi,
I¢ phi,
R 77000 300000 377000 | 3.016.000 d
chi phi
khac
Tiep Kiém tra

nhan,




tham
dinh, du
thao,
trinh 1lanh
dao
Quyét
dinh
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Cong
viéc khac
(néu co)

TONG

71.484.000 d
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