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UỶ BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG VĨNH HƯNG

                          

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:         /TB-UBND Vĩnh Hưng, ngày     tháng     năm 2025                                          
                                                     

THÔNG BÁO 
Hội nghị đối thoại với các cá nhân, tổ chức về thủ tục hành chính

và giải quyết thủ tục hành chính 6 tháng cuối năm 2025
trên địa bàn phường Vĩnh Hưng

Thực hiện Kế hoạch số 152/KH-UBND ngày 27/10/2025 của UBND phường 
Vĩnh Hưng về việc tổ chức hội nghị đối thoại với các cá nhân, tổ chức về thủ tục 
hành chính và giải quyết thủ tục hành chính 6 tháng cuối năm 2025 trên địa bàn 
phường Vĩnh Hưng. Nhằm cung cấp thông tin, tuyên truyền chủ trương, chính sách 
về thủ tục hành chính, giải quyết thủ tục hành chính và nắm bắt những khó khăn, 
vướng mắc của tổ chức, cá nhân gặp phải trong quá trình thực hiện thủ tục hành chính 
khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp.

UBND phường Vĩnh Hưng tổ chức đối thoại với tổ chức, cá nhân về thủ tục 
hành chính và giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn phường, cụ thể như sau:

1. Thời gian: Ngày 14 tháng 11 năm 2025 (thứ Sáu)
2. Địa điểm: Hội trường tầng 1 – Trụ sở Đảng ủy-HĐND-UBND phường

(Số 177 phố Thanh Đàm, phường Vĩnh Hưng, thành phố Hà Nội)
3. Chủ trì và thành phần tham gia hội nghị đối thoại
3.1. Chủ trì Hội nghị: 
- Đồng chí Chủ tịch UBND phường.
3.2. Thành phần mời tham dự Hội nghị: 
- Đại diện lãnh đạo Đảng uỷ phường;
- Đại diện lãnh đạo HĐND phường;
- Ủy ban MTTQ và các Đoàn thể Chính trị - Xã hội phường; 
- Các phòng, ban, đơn vị trên địa bàn phường (liên quan đến nội dung đối thoại);
- Bí thư Chi bộ tổ dân phố;
- Tổ trưởng tổ dân phố.
3.3. Thành phần tham gia đối thoại: 
Các tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp tham gia thực hiện thủ tục hành chính trên địa 

bàn phường Vĩnh Hưng.



4. Nội dung đối thoại 
- Những vướng mắc cụ thể trong thực hiện TTHC trên địa bàn phường, do 

hành vi chậm trễ, gây phiền hà hoặc không thực hiện, thực hiện không đúng quy 
định hành chính của cơ quan, cán bộ, công chức nhà nước như từ chối giải quyết không lý 
do, kéo dài thời gian thực hiện TTHC; tự ý yêu cầu, bổ sung thêm hồ sơ, giấy tờ ngoài 
quy định pháp luật; sách nhiễu, phiền hà; không niêm yết công khai, minh bạch TTHC 
hoặc niêm yết không đầy đủ các TTHC tại nơi giải quyết TTHC; không tiếp nhận và trả 
kết quả TTHC tại Điểm phục vụ hành chính công phường.

- Quy định hành vi hành chính không phù hợp với thực tế, không đồng bộ, 
thiếu thống nhất, không phù hợp với quy định của pháp luật.

- Đề xuất những phương án xử lý những phản ánh nêu trên hoặc có sáng kiến mới 
về quy định hành chính liên quan tới hoạt động sản xuất, kinh doanh hoặc đời sống 
người dân.

- Hội nghị không đối thoại những nội dung liên quan đến khiếu nại, tố cáo và giải 
quyết khiếu nại, tố cáo.

5. Hình thức đăng ký ý kiến đối thoại 
Các tổ chức, cá nhân có thể đăng ký nhu cầu đối thoại về các nội dung trên bằng các 

hính thức: 
- Gửi phiếu đăng ký tham gia đối thoại (bản giấy hoặc bản điện tử) theo mẫu ban hành 

tại Kế hoạch này trong giờ hành chính tại Điểm phục vụ Hành chính công Vĩnh Hưng 
(qua đồng chí Nguyễn Thu Hương, số điện thoại: 0969.303.756 tổng hợp) hoặc gửi ý kiến 
qua địa chỉ hòm thư công vụ: nguyenthuhuong_vinhhung@hanoi.gov.vn.

 - Thời gian tiếp nhận Phiếu đăng ký tham gia đối thoại: Từ ngày 07/11/2025 
đến hết ngày 12/11/2025

* Lưu ý: 
Tổ chức, cá nhân có phản ánh, kiến nghị ghi rõ thông tin họ tên, địa chỉ, số 

điện thoại liên hệ. 
Không tiếp nhận phản ánh, kiến nghị liên quan đến khiếu nại, tố cáo và giải 

quyết khiếu nại, tố cáo./.

Nơi nhận:
- TT PVHCC thành phố Hà Nội;
- TT Đảng ủy phường;
- TT HĐND phường;
- Ủy ban MTTQ và các Đoàn thể Chính trị - Xã hội phường;
- Các phòng, ban, đơn vị trên địa bàn phường;
- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường;
- Lưu: VT, VP.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Quán Thị Vân Anh
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

PHIẾU ĐĂNG KÝ THAM GIA ĐỐI THOẠI

(Phiếu được đánh máy hoặc viết tay và điền đầy đủ thông tin liên hệ, nội dung đăng ký đối 
thoại và gửi về địa chỉ UBND phường Vĩnh Hưng – Số 177 Thanh Đàm, phường Vĩnh Hưng, 

thành phố Hà Nội (qua Điểm phục vụ hành chính công) hoặc gửi qua hòm thư: 
nguyenthuhuong_vinhhung@hanoi.gov.vn.)

I. THÔNG TIN CÁ NHÂN THAM GIA ĐỐI THOẠI

Họ và tên:...…………………………………………..………………...………… 
Điện thoại: …………………………………………………………………….....

Địa chỉ:…………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………….......

Email: ……………………………………………………………........................ 

II. THÔNG TIN ĐĂNG KÝ THAM GIA ĐỐI THOẠI 

1. Ông/bà đã từng thực hiện TTHC thuộc lĩnh vực

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

2. Ông/bà vui lòng cho biết câu hỏi về thủ tục hành chính, tình hình giải 
quyết TTHC hoặc những khó khăn, vướng mắc khi thực hiện TTHC trên địa 
bàn phường Vĩnh Hưng

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….
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…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………….

Trân trọng cảm ơn Ông/bà!

Lưu ý:
- Phản ánh, kiến nghị phải ghi rõ nội dung cần phản ánh, kiến nghị.
- Ghi rõ tên, địa chỉ, số điện thoại (hoặc địa chỉ thư tín) của cá nhân, tổ chức có 

phản ánh, kiến nghị.
- Không tiếp nhận phản ánh, kiến nghị liên quan đến khiếu nại, tố cáo và giải 

quyết khiếu nại, tố cáo.
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