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THÔNG BÁO 

Về việc tổ chức các điểm “Bình dân học vụ số lưu động” và triển khai mô hình 

“Mỗi gia đình – một công dân số nòng cốt” trên địa bàn xã Phượng Dực 

 
 

Căn cứ Chỉ thị số 11/CT-UBND ngày 24/7/2025 của UBND thành phố Hà 

Nội về việc triển khai Chiến dịch “45 ngày đêm ra quân hỗ trợ hoạt động chuyển 

đổi số tại các xã, phường trong giai đoạn đầu vận hành mô hình chính quyền địa 

phương hai cấp” trên địa bàn thành phố Hà Nội;  Kế hcoạch số 46/KH-UBND ngày 

01/8/2025 về triển khai Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn xã Phượng 

dực; Kế hoạch số 119/KH-UBND ngày 29/9/2025 về triển khai mô hình “ mỗi gia 

đình - một công dân số nòng cốt”; 

Để thực hiện tốt các nội dung của Kế hoạch, UBND xã tổ chức các điểm  

“Bình dân học vụ số lưu động” và triển khai mô hình “Mỗi gia đình – một công dân số 

nòng cốt” trên địa bàn xã, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng các nền tảng số thiết yếu, góp phần thúc 

đẩy chuyển đổi số trong quản lý và đời sống. 

- Nâng cao kỹ năng số cơ bản cho người dân; tạo nền tảng để hình thành cộng 

đồng công dân số tại địa phương. 

- Tăng cường hiệu quả cải cách hành chính, khuyến khích người dân sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến và thanh toán không dùng tiền mặt. 

2. Yêu cầu 

- Tổ chức thực hiện theo phương châm: thiết thực – hiệu quả – dễ tiếp cận – 

dễ thực hiện. 

- Bảo đảm an toàn thông tin, dữ liệu cá nhân của công dân. 

- Phân công nhiệm vụ rõ người, rõ việc, rõ trách nhiệm; bảo đảm kỷ luật, kỷ 

cương trong thực hiện nhiệm vụ. 

II. NỘI DUNG HỖ TRỢ 

- Hướng dẫn, hỗ trợ kích hoạt tài khoản định danh điện tử VNeID mức độ 2. 
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- Hỗ trợ cài đặt và hướng dẫn sử dụng các ứng dụng số cơ bản: iHanoi, VNPT 

Money, tài khoản thanh toán điện tử. 

- Hướng dẫn thực hiện nộp hồ sơ dịch vụ công trực tuyến. 

- Tư vấn, hỗ trợ sử dụng chữ ký số cá nhân; cài đặt chứng thư số miễn phí. 

- Truyền thông, hướng dẫn bảo vệ an toàn thông tin cá nhân trên môi trường 

mạng. 

III. LỰC LƯỢNG THAM GIA 

  - Lãnh đạo UBND xã (chỉ đạo chung). 

- Giảng viên Trung tâm hành chính công Thành phố Hà Nội (tập huấn). 

- Công chức phòng Văn hóa – Xã hội (tham mưu, tổng hợp). 

- Công an xã (hỗ trợ định danh điện tử VNeID). 

- Tổ Chuyển đổi số cộng đồng các thôn (hướng dẫn trực tiếp). 

- Tổ ứng cứu công nghệ thông tin xã (hỗ trợ kỹ thuật). 

- VNPT Hà Nội – Điểm giao dịch Phượng Dực (hỗ trợ kỹ thuật chữ ký số). 

- Đoàn Thanh niên, Hội Phụ nữ, Hội Nông dân, Hội Cựu chiến binh. 

- Các trường học trên địa bàn. 

- Các doanh nghiệp, đơn vị cung cấp giải pháp số đồng hành. 

IV. THỜI GIAN, ĐỊA ĐIỂM TỔ CHỨC 

STT Thời gian Thôn tham gia Địa điểm Thành phần 

1 7h30 

15/10/2025 

Thôn Thượng, 

Liễu, Nội, Hội 

Hội trường 

UBND xã Văn 

Hoàng (cũ) 

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

2 14h00 

15/10/2025 

Tạ Xá, Văn Hội, 

An Mỹ, Phú Đôi 

Hội trường 

UBND xã Đại 

Thắng (cũ)  

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

3 7h30 

16/10/2025 

Kim Long 

Thượng, Kim 

Long Nội, Kim 

Long Trung, 

Nhị Khê 

Nhà văn hoá thôn 

Kim Long 

Thượng xã 

Hoàng Long (cũ) 

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

4 14h00 

16/10/2025 

Viên Hoàng, 

Thanh Xuyên, 

Nhà Văn hóa 

Thôn Thanh 

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 
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Cổ Hoàng, Đào 

Xá, Hoàng 

Đông 

Xuyên Xã Hoàng 

Long (cũ) 

5 7h30  

17/10/2025 

Tri Chỉ, Trung 

Lập, Đông 

Nhà Văn hóa 

Thôn Tri Chỉ xã 

Tri Trung (cũ) 

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

6 14h00 

17/10/2025 

Phù Bật, Tân 

Độ, Cầu, An 

Cốc Hạ, An Cốc 

Thượng, Bóng, 

Đình, Giữa 

      Hội trường 

UBND xã Hồng 

Minh (cũ)  

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

7 7h00  

18/10/2025 

Hoàng Xá, Lưu 

Xá, Lưu Đông, 

Lưu Thượng 

Hội trường 

UBND xã Phú 

Túc (cũ)  

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

8 14h00 

18/10/2025 

Đường La, Phú 

Túc, Trình 

Viên, Lưu 

Thượng 

Hội trường 

UBND xã Phú 

Túc (cũ)  

Tổ CĐS, Tổ ứng 

cứu, đại diện hộ 

 

V. PHÂN CÔNG NHIỆM VỤ 

1. Giao phòng Văn hóa – Xã hội: Chủ trì, tham mưu triển khai, tổng hợp báo 

cáo. 

2. Công an xã: Phụ trách hướng dẫn định danh điện tử VNeID. 

3. Đồng chí Tổ trưởng Tổ CĐS cộng đồng: Điều phối lực lượng hỗ trợ tại các 

điểm. 

4. Đồng chí Tổ trưởng Tổ ứng cứu công nghệ: Bố trí thiết bị, xử lý sự cố kỹ 

thuật. 

5. Đại diện VNPT Phượng Dực: Hỗ trợ triển khai chữ ký số và kích hoạt tài 

khoản. 

6. Các đoàn thể: Phối hợp tuyên truyền, huy động người dân tham gia. 

7. Trưởng các thôn: Bố trí địa điểm, cơ sở vật chất, thông báo rộng rãi đến 

nhân dân. 

VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

- Các lực lượng liên quan căn cứ nhiệm vụ được giao chủ động triển khai, bảo 

đảm nghiêm túc, hiệu quả. 
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- Giao Công chức Văn hóa – Xã hội chịu trách nhiệm đôn đốc, tổng hợp tiến 

độ và báo cáo UBND xã. 

- Giao Tổ CĐS cộng đồng phối hợp chặt chẽ với các thôn trong việc chuẩn bị 

nhân lực, thiết bị hỗ trợ người dân. 

- Các thôn thông báo rộng rãi trên hệ thống truyền thanh, huy động người dân 

tham gia đầy đủ. 

UBND xã đề nghị các các đơn vị, bộ phận liên quan nghiêm túc triển khai, 

bảo đảm tiến độ, chất lượng; báo cáo đầy đủ về UBND xã theo quy định./. 

Nơi nhận: 
- Trung tâm PVHCC TP Hà Nội; 

- Thường trực Đảng ủy- HĐND xã; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- UBMTTQ Việt Nam xã; 

- Các phòng chuyên môn thuộc xã; 

- Công an xã; 

- Các thôn thuộc xã; 

- Tổ ứng cứu, tổ CĐS cộng đồng xã; 

- VNPT Hà Nội - Chi nhánh Phượng dực;  

- Lưu: VT, VHXH(Nguyệt). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

  Nguyễn Quang Huy 
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